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Ede Boldesi’nde 65 yeni otel projesi
25 binin Uzerinde yatak kapasitesiyle
sektordeki yerini almaya hazirlaniyor
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Ede Bolgesi’'nde 25 binin Uzerinde yatak
kapasitesine sahip 65 yeni otel projesi
daha konaklama sektdérune katiliyor

Turizm Proje Dergisi olarak bu sayimizda “Projeler” dosyamizda son
gUncellemelerini yaptigimiz yapimi devam eden “Ede Bdldesi Yeni Otel
Projeleri”ne yer verdik. Yaptigimiz arastirmalara gore 2026 yili ile 2027 ve
sonrasinda, toplam 65 yeni otel daha sektdre katilim sagliyor. Subat 2026
tarihi itibariyla son giUncellemelerini yaparak hazirladigimiz arastirmaya
gore, Ege Bolgesi'nde, 43’0 5 yildiz, 13’0 4 yildiz, 5'i 3 yildiz, 4°0 ise butik
otel kategorisinde olmak Uzere 65 yeni otel projesi, toplam 25 bin 578 yatak
sayisiyla hizmet vermeye baslayacak.

“Oteller” bolimimizde “Termal Konseptli Oteller”i inceledik. Termal
konseptli otellerimizin, zengin mineral dederlere sahip jeotermal
su kaynaklariyla derek dodayla ici ice lokasyonlariyla derekse sehir
merkezlerindeki kolay ulasim imkanlariyla, sagliktan doda turizmine,
hafta sonu dinlenmesinden bitincil wellness deneyimine kadar genis bir
yelpazede hizmet verdiklerini isledik. TUrkiye’'nin globalde hakettigi yerde
olmadigini belirten sektdr profesyonellerinin sektériin sorunlari ve ¢dzim
onerileri ile ilgili gorUslerine yer verdik.

“Tedarikgiler” dosyamizda “Otellerde Dis Mekan Mobilyalari”ni inceledik.
Dis mekan mobilyalarinda dayaniklilik ve estetik dengesinin cok kritik bir
onem tasididini belirten sektdr profesyonellerinin, sektorin ayni zamanda
bir tesisin kalite algisini, kimligini yansitan, misafir memnuniyetini belirleyen
en 6nemli yatinm kalemlerinden birini olusturdugu hakkindaki gérislerine
yer verdik. Sektor temsilcilerinin, dig mekan mabilya sektérinin bulundugu
konumu, sektdrin sorunlarini ve gelisimi icin dnerilerini isledik.

“istatistikler” bSlimimizde Kiltir ve Turizm Bakanlidrnin son acikladigi
verilere gore 2026 yilinin ocak ayinda 2 milyon 246 bin 639 yabanci ziyaretci
Turkiye'ye geldi. Yabanci ziyaretci siralamasinda; ilk U¢ sirada, 225 bin 205
kisi ile iran, 220 bin 160 kisi ile Rusya, 171 bin 687 kisi ile Bulgaristan yer
aldi. Gectigimiz yilin ayni ayinda delen yabanci ziyaretgi sayisi ise 2 milyon
171 bin 118 olmustu. Buna gére 2026 yilinin ocak ayinda yabanci ziyaretgi
sayisinda, gectigimiz yilin ayni ayina gore yizde 3,48 artis yasandi.

“Gindem” bolimUmiz, gincel turizm haberleri, “Diinyadan” bolimimiz,
dinyada turizm haberleri, “Acenteler” b6limimuz, acenteler ile ilgili giincel
haberleri, “Etkinlikler” bdlimUimiz, 6nemli turizm fuarlar, toplantilar
iceriyor.

Bedenilerinize sunar, iyi okumalar dileriz.

Projeler Dosyasi
Ege Bolgesi’nde 65 yeni otel projesi 25 binin Uzerinde yatak
kapasitesiyle sektérdeki yerini almaya hazirlaniyor 4

Oteller Dosyasi

Termal konseptli oteller, zengin jeotermal su kaynaklariyla misafirlerine hem fiziksel

rahatsizliklara destek hem arinma ve yenilenmeye katki saglayan, wellness, gastronomi ve

eglenceyi bir araya getiren bitincil bir hizmet sunuyorlar 18

Dayaniklilik ve estetik dengesinin kritik nem tasidigi dis mekan mobilyalari,
bir tesisin kalite algisini, kimligini yansitan, misafir memnuniyetini belirleyen
en 6nemli yatinm kalemlerinden birini olusturuyor 48
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MIWA ALV3 Online ve Online Ready WIDE

Miwa P ALV3 serisi son teknoloji elektronik
kilitleme ¢ozimleri ile glindmizin Otel
Endistrisine hizmet vermektedir. Birgok renk
(bitig) ve kol tipleri meveuttur. Teknoloji,
Mifare 13.56 Mhz kart ile BLE (Bluetooth)
dzellijine sahip cep telefonlar ile
caligmaktadir.

MIWA ALV3 SEPERATE

Miwa'dan Online ALV3 Serisi,

Mifare, Mifare Plus kartlar ile
ve BLE (Bluetooth) dzelligine
sahip cep telefonlar ile
caligmaktadir.

REFERANSLARIMIZ

MIWA ALV3 SLIM

Miwa ALV3 SLIM serisi en sik
modeldir. Birgok renk (bitis) ve kol
tipleri meveuttur. Teknolaji, Mifare
13.56 Mhz kart ile BLE (Bluetooth)
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- Double Tree By Hilton Sanliurfa - Double Tree By Hilton Trabzon - Land of Legends Antalya - Mickelodeon Hotels Antalya - Ramada Tekstil Kent - Charisma
Deluxe Resort Hotel Kusadasi - Beks Hotel Kusadas: - Somerset Maslak - Club Med Palmiye Bodrum - My Home Resort Alanya - Seamelia Resort Hotel Serik -
Miracle Resort Hotel Antalya - Class Hotel Ankara - AKKA Antedon Deluxe Resort Hotel ve devaminda 800'0n (zerinde proje.



Ege Bolgesi’'nde 65 yeni otel projesi
25 binin Uzerinde yatak kapasitesiyle
sektordeki yerini almaya hazirlaniyor

Turizm Proje Derdisi olarak, Ege Boldesi icin yaptigimiz “Yeni Otel Projeleri” arastirmasina gore, 2026 yili ile 2027 ve
sonrasinda, toplam 65 yeni otel sektdrdeki yerini almaya hazirlaniyor. Subat ayi itibariyla son gincellemelerini yaparak
hazirladigimiz rapora gore, Ege Bolgesi'nde, 43’0 5 yildiz, 13’0 4 yildiz, 5'i 3 yildiz, 4’0 ise butik otel kategorisinde olmak
Uzere 65 yeni otel projesi, toplam 25 bin 578 yatak sayisiyla hizmet vermeye baslayacak.

Urkive turizminin dinamik gUcin0

temsil eden bolgelerden biri olan Ege

Bolgesi, izmir, Mugla, Aydin, Denizli,

Afyonkarahisar, Kitahya, Manisa
ve Usak illerini kapsiyor. Bélge, Tirkiye'nin
onemli turizm destinasyonlarindan olan
Bodrum, izmir, Kugadasl, Cesme, Alacatl, Didim,
Fethiye, Foca, Marmaris, Urla, Datga, Dalyan,
Selcuk, Dalaman, Kdycegiz ve Pamukkale'yi
blnyesinde barindiriyor. Essiz kiyi  seritleri,
antik medeniyetlere ev sahipligi yapan tarihi
dokusuyla pek cok Ulkeden turist cekiyor. Ege
Bolgesi’'nin turist profili, Turkiye’nin genel
istatistiklerinden farkli olarak cok gucl0 bir
Birlesik Krallik (ingiltere) hakimiyeti sergiliyor.
Bélgenin ana pazanni olusturan ingilizleri

sirasiyla takip eden Rusya, Polonya, Almanya
ve Hollanda, Ege’nin  pazar cesitliligini
giiclendiriyor. Kusadasi ve izmir limanlari
aracilidiyla ise ABD ve Kanada menseli
kruvaziyer  turistleri  bdlgenin  ekonomik
canliidina gok uluslu bir katki sunuyor. 2026 yili
itibariyla bolge, dzellikle kruvaziyer turizminde
Turkiye'nin  lider giris  kapisi  konumunu
pekistirdi. Kugadas (Ege Port) ve izmir limanlari,
Turkiye genelinde hedeflenen 3 milyon yolcu
kapasitesinin  ana merkezleri olarak rekor
tazelemeye devam ediyor. Sadece deniz-
kum-gines ile sinirli kalmayan Ege; Afyon ve
Denizli hattindaki termal zenginlikleri, Efes’teki
tarihi eserleri, Urla ve Alagatr'daki gastronomi
rotalanyla turizmmde varlik gésteriyor.

2026'DA ACI

LACAK YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi | Yatak Sayisi
5 21 10442
4 4 712
3 3 458
Butik 3 246
Toplam 31 11.858




2026’DA ACILACAK YENi OTELLER (iLLERE GORE)

2027 ve SONRASINDA
ACILACAK VENi OTELLER

Sehir 5Yildizli | 4Yildizli | 3VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Afyonkarahisar 1 1 1 3 1520 Yildiz Tesis Sayisi | Yatak Sayisi
Aydin 2 2 1536 5 22 10734
Denizli 2 2 792 4 9 2564
izmir 8 3 1 12 3192 3 > 312
Kitahya 1 1 2 350 Butik 1 110
Mudgla 6
Toplam 34 13.720
1

Sehir 5Yildizli | 4 Yildizli | 3 VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Afyonkarahisar 2 2 1000
Aydin 2 1 3 670
izmir 7 3 1 11 4232
Kitahya 1 1 370
Manisa 1 1 180
Mudla 12 3 1 16 7268

Ede Boldesi'nde, 2026 yili ile 2027 ve
sonrasinda, toplam 65 yeni otel projesi
daha bélge turizmindeki yerini almaya
hazirlaniyor

Turizm sektdri, 2025 yilini 2024'te oldugu
dgibi, maliyetlerin arttig), dévizin baskilandig

ekonomik sikintilarla gegirdi. Yakin
cografyamizdaki savaslarin devam etmesi ve
turizmde pahali Glke imajimiza ragmen 2025
icin hedeflenen rakamlara vyaklasik olarak
ulasildigi gorildi. Sektdr 64 milyonun Gzerinde
ziyaretci sayisi ve 65 milyar dolari askin gelirle

hedeflenen rakamlara yaklasik olarak ulagmayi
basardl. Fakat otel yatinmlar tarafinda tablo
hig i¢ agicl degildi. 2025 yilinda bir 6nceki yila
gore otel yatinmlarinda yizde 30’a yakin bir
disuUs yasand. Ertelenen yeni otel projelerinin
blyGk bir kisminin 2026 vyilinda hayata
gecirilmesi planlaniyor. Bu nedenle bu yilin
yatinmlar agisindan daha hareketli ge¢mesi
bekleniyor. Turizm Proje Dergisi olarak Ege
Boldesi icin yaptidimiz yeni otel yatinmlan
arastirmamiza gore, 2026 vili ile 2027 ve
sonrasinda toplam 65 yeni otel projesi daha

bolge turizminde verini alacak. Bu otellerin
31'i 2026 yilinda, 34’0 ise 2027 ve sonrasinda
hizmete girecek. S6z konusu otellerin 43’0 5
yildiz, 13’0 4 yildiz, 5’1 3 yildiz, 4’0 ise butik
otel kategorisinde bulunuyor. TUm bu otel
projelerinin toplam yatak sayisi ise 25 bin 578
adete ulasiyor.

Yapimi devam eden otel projelerini, tesis
sayilari bakimindan ele aldigimizda Mudgla
ilimiz 25 otel ile ilk sirada izmir ise 23 otel
ile ikinci sirada yer aliyor

Yapimi devam eden otel projelerini, tesis
sayilari bakimindan ele aldigimizda Mugla
25 otel ile ilk sirada yer aliyor. izmir ilimiz ise
23 tesis ile listenin ikinci sirasinda bulunuyor.
izmir'i 5'er tesis ile Afyonkarahisar ve Aydin
illerimiz izliyor. Bu sehirlerimizi ise Kitahya 3
otel, Denizli 2 otel, Manisa ve Usak 1'er tesis
ile takip ediyor. Mugla'da projesi devam eden
25 otelin 18 adeti 5 yildiz, 3 adeti 4 yildiz,1
adeti 3 yildiz ve 3 adeti butik otel kategorisinde
bulunuyor. izmirde 15 adeti 5 yildiz, 6 adeti
4 yildiz ve 2 adeti 3 yildiz olmak Uzere 23
yeni otel projesinin insaati devam ediyor.
Afyonkarahisar'da ise U¢ adeti 5 yildiz, birer
adeti 4 ve 3 yildiz olmak Uzere 5 otel projesi
o6nimuzdeki sirecte sektdrdeki yerini alacak.
Aydin'da 2 adeti 5 yildizli, 2 adeti 4 yildizli ve
1 adeti 3 yildizli, Kitahya'da 2 adeti 5 yildizli
ve 1 adeti butik, Denizli'de 2 adeti 5 yildizli,
Manisa’da 1 adeti 4 yildizli ve Usak'ta ise bir
adeti 5 yildizli konaklama tesislerinin insaat
sUrecleri devam ediyor.

Yatak sayisi baz alindiginda Mugla ilimiz

11 bin 328 yatak ile bu siralamada da
birincilikteki yerini aliyor

Ege Bolgesi yeni otel yatinmlarinda, yatak
sayisi baz alindiginda Mugla ilimiz 11 bin
328 vyatak ile bu siralamada da birincilikteki
yerini aliyor. Bu ilimizi 7 bin 424 yatak ile izmir
takip ediyor. Bu sehirlerimizi ise sirasiyla; 2
bin 520 vatak ile Afyonkarahisar, 2 bin 206
yatak ile Aydin, 792 vatak ile Denizli, 720
yatak ile Kitahya, 408 yatak ile Usak ve 180
yatak kapasitesiyle Manisa illerimiz izliyor.
Boylece toplam da 25 bin 578 yeni yatak bolge
turizmine kazandirilmig olacak.
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projeler

Turkiye turizm yatinmlarinin delecegi TIF 2026’ da §ek|llend|

Turizm yatinmlarinin en 6nemli kiresel platformlarindan biri olan
turizm ekosisteminin kamu, finans, yatirim, gayrimenkul ve konaklama
alanlarinda 6nde gdelen tOm ulusal ve uluslararasi temsilcilerini iki
gun boyunca ayni platformda bulusturan Tourism Investment Forum
(TIF) 2026, 10 — 11 Subat tarihlerinde Istanbul'da gerceklestirildi.
Turkiyenin turizm yatinm vizyonuna 1sik tutan TIF 2026’da sektdrin
gelecedini ve yeni yatinm firsatlarini, kamu ve 6zel sektér temsilcileri
ile dinya turizm otoritelerinin katiimiyla kapsamli bi¢imde ele
alindi. TUrkiye Turizm Yatinmcilari Dernedi (TTYD) ev sahipliginde;
T.C. Cumhurbaskanligi Yatinm Ofisi, T.C. Kiltdr ve Turizm Bakanligi ve
DUnya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC) stratejik ortakliginda, TUrkiye
is Bankas’'nin ana sponsorlugunda bu il besincisi diizenlenen TIF
2026’da 30’a yakin oturumda 100’Gn Uzerinde ulusal ve uluslararasi
konusmaci ver aldi. Gelecek 10 vil icin belirledikleri vizyonu “Yeni
Gelecek: New Next” olarak tanimlayan TTYD Baskani Oya Narin,
“2026'dan itibaren ziyaretci sayisinda yillik ortalama yizde 6'lik bir
artis yakalanmasi halinde, 2035'te 110 milyon ziyaretci seviyesine
ulasabilecedimizi 6ngdriyoruz. Onimizdeki 10 yilda yurt disindan en
az 850 milyon ziyaretciyi agirlamaya hazirlaniyoruz” dedi. Turkiye’nin
turizmdeki basarisina dikkat ¢eken WTTC Bagkan & CEO’su Gloria
Guevara Manzo, “TUrkiye, turizsnde 6rnek bir model. Dinya, Tirkiye'nin
hayata decirdidi stratejileri yakindan izliyor. Turizmin gayrisafi yurt
ici hasilaya 160 milyar dolarlik katkisinin yizde 65’inin uluslararasi
harcamalardan delmesi, oladanUstl bir basari. Bu alanda Tirkiye,
pek cok iilkeyi ve hatta ispanya’yi bile geride birakiyor” diye konustu.
Attiklari adimlarla Tdrk turizmini birinci lige tagidiklarini vurgulayan
KOltOr ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy, “Turkiye, dinyada en fazla
turist adirlayan Ulkeler siralamasinda 2017°deki 8'incilikten 2024'te
4’0ncilige, turizm delirlerinde ise 15'incilikten 7'ncilide yUkseldi.
2025 yilinda elde edilen 65,2 milyar dolarlik rekor gelir, 63,9 milyon
ziyaretci ve 114 dolara yUkselen kisi basi gecelik harcama, nitelikli
turizm ve yiksek katma dederli yatirim vizyonunun somut bir sonucu
oldu” ifadelerini kullandl.

Oya Narin: “2030’da turizm dgelirlerimizin 120 milyar dolara
ulasabilecedini 6ngériyoruz”

Turkiye Turizm VYatimcilani Dernedi Baskani Oya Narin, acilis
konusmasinda  sunlar  séyledi:  “TTYD  olarak  begincisini
gerceklestirdigimiz Turizm Yatinm Forumu’nun, Turk turizmcilerine yeni
uluslararasi ufuklar agan bir katalizor rolU Ustlenmesini amagliyoruz.
Kiresel turizmm ekonomisi, pandemi sonrasi toparlanmayi kalici bir
blyimeye donustirmis durumda. UN Tourism verileri, 2024'te
1,4 milyar, 2025'te ise 1,52 milyar varisla kiresel turizmin yeni bir
zirveye ulastigini gdsteriyor. WTTC'nin ekonomik etki calismalarina
gore, seyahat ve turizm sektdri 2024'te kiresel ekonomiye 10,9
trilyon ABD dolari katki sagladi ve 357 milyon kisiye istihdam yaratti.
Onmiizdeki 10 yil icin projeksiyonlar, bu katkinin 2035'te 16,5 trilyon
dolara, istihdamin ise 462 milyon kisiye ulasacagini ortaya koyuyor.
Turkiye turizmine bakti§imizda ise tablo son derece net ve giiclidr.
2015 yilinda 31,5 milyar dolar olan turizm geliri, 2025 itibariyla 65,2
milyar dolara ulagmistir. Ayni dénemde ziyaretgi sayisi 41,6 milyondan
63,9 milyona yukselmistir. TTYD olarak Turizmde DonUsUm projemiz
kapsaminda yapti§imiz modellemeler, dogru bir déniisim programiyla
2030°'da turizm gelirlerimizin 120 milyar dolara ulasabilecegini
6ngoriyoruz. Bizim 6nimizdeki 10 yil igin tarif ettidimiz vizyon ‘Yeni
Gelecek: New Next'tir. TTYD olarak, Turk turizminin bu yeni gelecege
yolculugunda hem vyerli hem de yabanci markalarla birlikte, kiresel
yatinmcilar icin bir referans noktasi olmaya devam edecegiz. Bununla
birlikte turizm, Turkiye icin bir ‘sunset industry’ degildir. Aksine,
Anadolu'nun benzersiz tarihsel mirasi, kiltUr rotalari, gastronomisi,
dodasi ve kiyi destinasyonlariyla kalici ve temel bir sektérdir. Bu
nedenle hem Tirk yatirnmcilarini hem de kiresel turizm dinyasindaki

dostlarimizi, TIF 2026 vesilesiyle Tirkiye turizminin delecedinde
bizlerle birlikte yer almaya davet ediyorum.”

Dinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC) Baskan & CEO’su Gloria
Guevara Manzo: “Diinya Sizi izliyor”

Tirkiye'nin turizm stratejilerini “6rnek model” olarak nitelendirerek
ve sunlar kaydetti: “Ben de kendi Ulkemde eski bir bakandim ve hep
TUrkiye'ye bakardik; ne kadar harika érnekler ve uygulamalar var diye.
Siz bilmiyor olabilirsiniz ama dinya, sizlerin yaptiklarini ve hayata
gecirdiginiz gelismeleri yakindan izliyor. TUrkiye'nin gayrisafi yurt ici
hasilasina 160 milyar dolarlik dev bir katki saglaniyor. Bu katkinin
yUzde 65’inin uluslararasi harcamalardan gelmesi oladanisti bir
rakam. Cogu Ulkede yurt ici harcamalar, uluslararasi harcamalarin dg
katiyken siz bunu tersine ¢evirmissiniz. Bunu basarabilen dinyada ¢ok
az Ulke var. Hatta bu alanda ispanya’dan bile daha iyi bir performans
serdiliyorsunuz. Bunu nasil yaptidinizi anlamamiz gerekiyor ki dider
Ulkeler de Ggrenebilsin.”

Kiltir ve Turizm Bakani Mehmet Nuri Ersoy: “2025 yilinda turizm
gelirlerimiz 65,2 milyar dolara gikarak Cumhuriyet tarihimizin en
yiksek seviyesine ulagt1”

Tork turizminin nitelikli turizm ve katma dederli yatinm vizyonuyla
birinci lige yikseldigini vurgulayarak sunlari kaydetti: “Kiresel 6lcekte
ekonomik, siyasi ve jeopolitik belirsizliklerin yogunlastigi, dengelerin
cok kisa sUrelerde degisebildigi bir dénemden deciyoruz. Bugin artik
net bir sekilde sdyleyebiliyoruz ki Turkiye, krizleri yonetme konusunda
gUcl0 bir refleks kazanmis ve bu alanda ciddi bir kurumsal tecribe
olusturmustur. Goéreve geldidimiz ginden bu yana turizmi yalnizca
rakamlarla dedil; vizyon, cesitlilik ve nitelik odagiyla ele aldik. Tirk
turizmini birinci lige tasidik. Turizmi 12 aya ve 81 ile yayma hedefi
dodrultusunda attigimiz adimlar, rekorlarla yikselmeyi sirdiriyor.
Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti) verilerine gére, diinyada en
fazla turist agirlayan Ulkeler arasinda 2017°de 8'inci sirada ver alan
TUrkiye, 2024 itibariyla 4'0nci siraya yikseldi. Turizm gelirlerinde ise
2017 yilinda 15’inci sirada bulunan Glkemiz, 2024 yilinda 7’nci siraya
ulastl. 2025 yilinda turizm gelirlerimiz 65,2 milyar dolara ¢ikarak
Cumhuriyet tarihimizin en yUksek seviyesine ulasti. Ayni yil toplam
ziyaretci sayimiz 63 milyon 943 bin kisi olarak kaydedildi ve ziyaretgi
sayisinda da yeni bir rekora erisildi. Kisi basl gecelik harcamanin 114
dolara yUkselmesi, nitelikli turizm stratejimizin somut bir sonucu oldu.



Hilton, bes yeni otel anlasmasiyla Tirkiye’de biyimesini sirdiriyor

Hilton, Glkedeki 70 yili askin kdklG varligini ileriye tasiyarak dort
markasini kapsayan bes yeni otel anlasmasina imza atti§ini duyurdu.

Hilton'un Turkiye'deki lifestyle portféyini genisleten bu vyeni
anlagmalar kapsaminda, Antalya'daki ilk Hilton Hotels & Resorts
oteli hayata gegirilirken, DoubleTree by Hilton ve Hilton Garden Inn
markalarinin Ulkedeki yayilimi da ivme kazaniyor. Hilton Orta ve Dogu
Avrupa’dan Sorumlu Gelistirme Bagkan Yardimcisi Mike Collini, konuyla
ilgili sunlan soyledi: “Turkiye, Hilton icin stratejik énemini koruyan
kilit pazarlardan biri olmaya devam ediyor ve Ulkede sUrdurilebilir
blyUme acisindan gucl0 bir potansiyel gériyoruz. Tapestry Collection
ve Canopy markalarimizin 2025 yilindaki basarili agilislari, lifestyle
portfoyimizde yakaladidimiz ivmeyi pekistirirken; gezdinlerin 6zgin,
yerel dokudan ilham alan deneyimlere yonelik artan ilgisini de net
sekilde ortaya koydu. Son dénemde imzaladigimiz bu anlagmalar,
Hilton’un Tirkiye denelinde sundugu ¢ok markali portfdyine yénelik
kalici talebi bir kez daha teyit ediyor. Turkiye'de uzun yillara dayanan
saygin bir gegmise sahip bir marka olarak, buyimenin bu yeni dénemini
kararlilikla sGrdirmekten ve misafirperverliimizi cok daha genis bir
gezgin kitlesiyle bulusturmaktan biyuk heyecan duyuyoruz.”

Hilton Antalya City Centre

2028 yilinda agilmas! planlanan Hilton Antalya City Centre, Hilton
Hotels & Resorts markasinin dinya standartlarindaki misafirperverligini
Turkiye'nin en cok ziyaret edilen destinasyonlarindan birine tasiyor.
254 oda ve sUite sahip olacak yeni otel; gérkemli bir balo salonu, farkli
olceklerde toplanti alanlari, genis bir spa ve wellness merkezi, kapali ve
cati katr ydzme havuzlan ile farkli konseptlerde yeme-igme alanlarina
sahip olacak.

DoubleTree by Hilton istanbul Macka
Bu bahar acilmasi planlanan DoubleTree by Hilton istanbul Macka,

g

Antalya, Manavgat’a 483 milyon proje bedeli ile 3 yildizli otel geliyor

6lcmU mevkiindeki Optimal Turizm Sanayi

Nisantasi ve Taksim'e yiriime mesafesinde, istanbul'un en prestijli
semtlerinden birinde 109 oda ve suitle hizmet verecek. Otelde sicak
ve davetkar bir lobi lounge alani, gin boyu hizmet veren restoran,
panoramik manzaralara sahip ¢ati kati restorani ve bari, ¢cok amacli
toplanti alanlari ile fitness ve wellness olanaklari yer alacak.

Gist Istanbul, Tapestry Collection by Hilton

2027 yiinda agilmasi planlanan Gist Istanbul, Tapestry Collection
by Hilton, istanbul'un hem manzarasiyla hem de ulagim kolaylidiyla
6ne cikan semtlerinden birinde, 6zgin tasarima sahip 46 odasiyla
misafirlerini adirlayacak. Boaz, Galataport ve ana ulasim baglantilarina
birka¢ adim mesafede konumlanan otelde restoran ve ¢ati kati barinin
yani sira, misafirlerin konaklamalari boyunca faydalanabilecegi bir
fitness alani bulunacak.

Hotel istanbul Sisli, Tapestry Collection by Hilton

istanbul’un dinamik Sisli semtinin kalbinde konumlanan Hotel istanbul
Sisli, Tapestry Collection by Hilton, 48 sik odasiyla kentin 6nemli
ticaret merkezlerinden birinde hizmet verecek. 2028 yilinda acilmasi
planlanan lifestyle otel; yerel dokudan ilham alan mutfadiyla 6ne
¢cikan restoran, iki toplanti salonu ve modern bir fitness merkeziyle
misafirlerini adirlayacak.

Hilton Garden Inn Kocaeli Dilovasi

2027 yilinda agilmasi planlanan Hilton Garden Inn Kocaeli Dilovasi,
sehirde Ordanize Sanayi Boldesi’nin merkezinde konumlanan ilk
uluslararasi markali otel olacak. 104 modern odaya sahip otelde, 500
metrekarelik cok amacli salonu da kapsayan genis toplanti alanlari,
restoran ve barin yani sira kapali yizme havuzu, spor salonu ve Turk
hamami gibi wellness olanaklari yer alacak. Hizla biyUyen sanayi
bélgesinde otel, is seyahatleri, uzun sureli konaklamalar ve kurumsal
etkinlikler icin dnemli bir bulusma noktasi olarak konumlanacak.

Bu yeni anlagsmalara ek olarak, 2026 yilinda Hilton; Hilton Istanbul
Airport'un agilisi ve ikonik Hilton Istanbul Bosphorus’'un yenileme
calismalarinin tamamlanmasiyla birlikte, amiral gemisi markasinin
Turkiye’deki varlgini daha da giglendiriyor. Tapestry Collection ve
Canopy markalarinin 2025 yilinda Turkiye’deki ilk agilislarinin ardindan,
Hilton'un lifestyle portfoy0 de blyUmesini sirdirmeye hazirlaniyor.
Bu kapsamda, yil icinde bes yeni lifestyle otelin acilmasi planlaniyor.
Agilmasi 6ngorilen tesisler arasinda Hilton’un ilk magara oteli Elika
Cave Suites Cappadocia, Curio Collection by Hilton'un yani sira, Curio
Collection markasi altinda hizmet verecek Porto Chiara Istanbul
Karakdy ve Les Temps Istanbul Karakdy bulunuyor. Proje portféyinde
ayrica, Tapestry Collection markasina katilacak Palazzo Donizetti
Istanbul ve Myrna Izmir Konak da yer aliyor.

Mimar tarafindan hazirlanan  vaziyet

Antalya ili, Manavdat ilcesi, llica Mahallesi,

672 ada 1 parsel adresinde 7.416 m2 yiz

Ticaret A.S. tarafindan yapilmasi planlanan
Turizm Konaklama Tesisi projesi ile ilgili
olarak ‘CED Olumlu (Kapsam Ek-2)" karari
verildi. Optimal Turizm Sanayi Ticaret AS.
tarafindan Antalya ili, Manavdat ilcesi, llica
Mahallesi, 672 ada 1 parsel adresinde 7.416
m2 yUz 6l¢OmLU alanda parselin tamamini
kapsayacak sekilde turizm konaklama
tesisi kurulup isletilmek isteniyor. Turizm
konaklama tesisi, 3 yildizli ve toplam 247
oda 494 yatak kapasiteli olarak planlaniyor.

planinda belirtilen toplam insaat alani
14.052 m2 olarak belirtiliyor. Faaliyet alani
kusucumu olarak; Antalya Merkeze 60 km,
Manavgat ilcesine 8 km, Ilica Mahallesine
4,5 km, en yakin turizm konaklama tesisine
20 metre, en yakin meskene kus ucumu
50 metre mesafede bulunuyor. Faaliyetin
ingaat asamasinin 12 ayda tamamlanarak
hizmete acilmasi planlaniyor. Proje bedeli
ise 483.124.866 TL olarak belirlendi.
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Dedeman Suites & Residences Bursa
NilUfer projesi icin imzalar atildi

Torkiye'nin ilk yerli otel zinciri olarak 60 yili
askin suredir turizm ve konaklama sektdrine
yon veren Dedeman Hospitality, degdisen
yasam bicimlerine ve uzun sureli konaklama
ihtiyaglarina yanit veren Dedeman Suites
& Residences konseptini Bursa Nilufer'e
tasiyor. Berat Goral vyatinmiyla hayata
gecirilecek Dedeman Suites & Residences
Bursa Nilufer projesi icin imzalar atild.
Dedeman Hospitality, bu veni proje ile
konaklamayi yalnizca gegici bir ihtiyag olarak
degil; yasamin dodal akisina entegre edilen,
surdurilebilir ve nitelikli bir deneyim olarak
ele aliyor. Bursa’min modern sehir yasami,
gUcll is altyapisi ve yiUksek yasam kalitesiyle
one c¢ikan Nilufer ilgesinde konumlanacak
proje, Dedeman’in yasam odakli konaklama
vizyonunun gicly bir yansimasi olarak dikkat
cekiyor. Dedeman Suites & Residences Bursa
Nildfer; Dedeman’in koklo misafirperverlik
mirasini, farkli yasam dizenlerine uyum
saglayan caddas bir konaklama kurgusu ile bir

araya getiriyor. Proje kapsaminda planlanan
modern, fonksiyonel ve yiksek nitelikli suites
ve residences birimleri; genis yasam alanlari,
tam donanimli mutfaklar ve ferah i¢c mekan
dizenlemeleriyle uzun sureli konaklamalar
icin esnek ve konforlu ¢6zumler sunmayi
hedefliyor. Misafirlerin, kendi yasam
ritimlerini koruyarak Dedeman’in profesyonel
hizmet anlayisindan  kesintisiz ~ bigimde
faydalanabilmesi, projenin temel yaklagimini
olusturuyor. Restoran ve kafe alanlari, spa ve
fitness bolimleri, bahgeli kullanim alanlari,
pet dostu dizenlemeler, calisma alanlar ve
otopark imkanlarinin yani sira; Kat Hizmetleri,
Musteri Hizmetleri Gorevlisi, Teknik destek,
GUvenlik ve Otel servisleriyle desteklenmesi
planlanan proje; is seyahatinde bulunan
profesyonellerden ailelere, farkli yasam
aliskanliklarina sahip misafirlere kadar genis
bir kitleye bitincdl bir yasam ve konaklama
¢6z0mU sunmayl amacliyor. imza téreninde
konusan Dedeman Hospitality —Y6netim

Kurulu Bagkani Ergin Demiray , Dedeman
Suites & Residences Bursa NilUfer projesinin,
Dedeman Hospitality'nin sehirlerle kurdugu
glclu bagin ve 60 ylla yayilan misafirperverlik
anlayisinin énemli bir yansimasi oldugunu

vurguladi. Demiray, bu projenin Dedeman
misafirperverligini yasamin dodal akisina
dahil  ederken, markanin  bulundugu
sehirlerde kalici, anlamli ve sUrdurilebilir
bir deder yaratma hedefini de acik¢a ortaya
koydugunu ifade etti. Atilan her adimin hem
Bursa'ya hem de Dedeman Hospitality’nin
blyime vyolculuduna uzun vadeli katki
saglayacagini belirtti.

Duzce Merkez’'e 563 milyon proje bedelli yeni otel geliyor

Duzce ili, Merkez ilcesi, Kuyumcu Hacr Ali Mahallesi, 1946 ada 3 parsel mevkiindeki Carikci
Trans Uluslararasi Nakliyat Turizm Yedek Parca imalat ve Ticaret Limited Sirketi tarafindan
yapilmasi planlanan Otel Projesi (120 Adet Oda Kapasiteli) projesi ile ilgili olarak ‘CED Olumlu’
karari verildi. Projenin, 8.479 m? yiz6l¢imL0 tapu alaninda 15.826 m?2 toplam ingaat alanina
sahip, olarak, ortak bodrum kat Uzerinde 2 blok olarak insa edilmesi planlaniyor. Otel blogunda
1 Zemin Kat+5 Normal Kat+ Cati Kati bulunuyor. Diger blok ise ¢cok amacli salon blogu olarak
projelendirilmis olup zemin kattan olusuyor. Proje kapsaminda tesis edilmesi ve isletilmesi
planlanan otel isletmecilidinde; 120 adet oda, lobi, oturma ve karsilama alani, 164 kisilik
restoran, ¢ok amacli salonlar, spor salonu, otopark alanlari planlaniyor. Proje alanin 35 m
kuzey batisinda en yakin konutlar, 20 m dogusunda en yakin karayolu, 960 m kuzeyinde Kuzey
Marmara Otoyolu yer aliyor. Proje bedeli 563.424.112 TL olarak belirlendi.

Accor, 2025 yili finansal sonuclarini aciklad::
Grubun geliri 5,63 milyar euroyu asti

Dinyanin 6nde gelen konaklama grubu
Accor, zorlu ekonomik, jeopolitik ve kur
kosullarina ragmen Ust Uste Uclncl kez
blyime hedeflerini yakaladi. Grup, 2025
mali yiinda 5 milyar 639 milyon euro gelir
kaydederken, bu rakam 2024 mali yilina
kiyasla sabit kur bazinda %4,5 artisa denk
delmektedir. Grubun, codrafi ¢esitlendirme
ve 2025'in dérdincl ceyredinde kaydedilen
istisnai performansi sayesinde RevPAR %4,2
artis gosterdi. 2025 mali yili boyunca Accor,
yaklasik 51.000 odaya karsilik gelen 303 otel
acilist gerceklestirdi, bu da son 12 ayda net
birim biyimesi %3,7""ye ulasti. Grubun proje
stoku ise Ozellikle Premium, Orta Segment ve
Ekonomi segmentlerindeki gucld bOyimenin
etkisiyle %10,3 artig gosterdi. Yonetim ve
franchise gelirleri, 2024 mali yilina kiyasla

sabit kur bazinda %5,9 artis gbstererek 1
milyar 428 milyon euroya ulasirken, FAVOK
1 milyar 201 milyon euro ile rekor seviyeye
cikti. Aralik 2025 sonu itibariyla grubun
portfoyU 881.427 oda ve 5.836 otele ulasmis
olup, gelistirme asamasindaki proje stoku
257.000’in Uzerinde oda ve 1.527 otel olarak
kaydedildi. Accor Yonetim Kurulu Baskani ve
CEQ’su Sébastien Bazin sunlari sdyledi: “Accor
Grubu, 2025 yilinda da orta vadeli hedefleriyle
uyumlu sekilde gucly bir performans sergiledi.
Sonuglarimizdaki bu istikrarli yillik iyilesme;
grubun is modelinin g0cind, markalarimizin
cekiciligini,  codrafi  konumlanmamizin
dogrulugunu ve ekiplerimizin  bagliigini
teyit etmektedir. Bu gucli yonler; giderek
daha etkili hale gelen dagitim platformumuz
ve sadakat programimiz, yapay zekanin

dijital yol haritamiza hizli
ve saglam proje stokumuzla birlestiginde,
blyimemizi daha da hizlandirmamiza ve

entegrasyonu

operasyonel  verimliligimizi  artirmamiza
sadlamaktadi. 2026  yilinda
stratejimizi disiplinli bir sekilde uygulamaya
devam edecediz. Operasyonel ve finansal
performansimizi bir kez daha giclendirme
konusunda kendimize givenimiz tamdir.”

olanak



Evasivo Yuzer Localarla
Misafirleriniz Denizin Ortasinda Konforun ve
Ozgurligun Tadini Cikarsin

Lidx ve minimalizmi mikemmel bir
sekilde birlestiren Evasivo Yiizer
Localarimiz genel olarak Kiyr Otelleri,
Ozel Villalar ve Ozel Etkinlik Alanlarinin
tercih ettigi bir arinddr.

Modern mimarisi, dogal ahsap dokular
ve ferah i¢ tasanimiyla her bir (inite;
sakinlik, siklik ve 6zglrligd bir araya
getirmektedir. Genis acikliklar sayesinde
gun isigini igeri davet ederken, denizle
biitiinlesen platform yapisi benzersiz bir
ylizme ve dinlenme deneyimi
sunmaktadir. Eger misafirleriniz icin
denizde 6zglrliik, konfor, estetik ve
ruhunu dinlendirecek bir alan istiyorsaniz
Evasivo tam olarak bunun igin
tasarlanmis olan bir yizer platformdur.

Bosphorus Boat Show 2026
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Aykut Bakay / Otel Yonetim ve Yatinm Danigmani
Satilik oteller icin ‘Bekle-Gor’ devri bitti: Akilli sermaye icin hasat zamani

Turizm

sektoru, tarihinin - en ilging
denklemlerinden biriyle karsi karsiya. Bir
yanda doluluk oranlarindaki istikrar, diger
yanda operasyonel maliyetlerin  (OPEX)
baskisiyla daralan kar marijlari... Yillarca otel
denel midirligu koltugunda operasyonu
yonetmis, simdi ise yatinm danismanligi
tarafinda masanin her iki tarafini da
goren biri olarak sunu net bir sekilde
sOyleyebilirim: Piyasada sular cekiliyor ve
gercek hazineler giin yiziine cikiyor.

Rakamlar ne sdyliyor?

Romantizm bitti, realite basladi

Bundan birkag yil dnce %40-45 bandinda
seyreden net karlilik oranlarinin, artan enerji
ve personel giderleriyle %15-20 seviyelerine
deriledigi bir sir degil. Bu durum, 6zellikle
finansman maliyetlerinin (faizlerin)
yiksekligiyle birlesince, yatinmciyr ‘nakitte
kalma’ konforuna itti. Peki, bu durum otel

satislarini gercekten durdurdu mu? Hayir,
sadece ‘fiyat algisini’ resetledi. Ozellikle
istanbul’un kalbi Taksim’de ROI (Geri Doniis
SUresi) oranlarinin 25-30 vyila ¢ikmasi,
yatinmciyr hakli olarak duraksatmisti. Ancak
bugun yaklasan farkli bir tablo var. ‘Gercekgi
fiyatlama doénemi.” Nakit akisina ihtiyag
duyan veya portfoyinU kucOltmek isteyen
malk sahipleri, artik “hayalindeki rakami”
dedil, “piyasanin dercedini” masaya koyuyor.

Firsat nerede?

Su an listanbulda 5 yildizli bir tesis
icin kapilar 90 - 100 milyon dolar
bandindan acilirken; Anadolu vakasi ve
cevre bolgelerde %30 daha dusUk fiyat
avantajlan yakalamak muomkon. 4 yildizli
segmentte ise fiyatlar 30-50 milyon dolar,
butik otel segmentinde ise lokasyonuna
gore 5-15 milyon dolar arasinda ‘yok
fiyatina’ diyebilecedimiz firsatlar dogmaya
basladi. Antalya’da ise 4 ve 5 yildizli oteller
benim g¢oérdigim kadariyla ikiye ayriliyor,
birinci tarafta kalitesini korumus tesis
satis fiyatindan 6din vermeyen oteller.
Sahipleri genellikle isletmesini uzun yillar
yapmis, adirladiklari  misafirlerin  kitlesi
yUksek, misafirlerin tekrar gelme oranlari
yUksek, kaliplasmis misafirleri adirlayan
koklii oteller. ikindi tarafta da isletmeyi Uc
ya da dort yil dnce satin almis, calistirmis
ama simdi satmak isteyenler. iste bu ikinci
grup oteller fiyatlarinda 5 yildizli oteller
40 — 60 milyon bandinda iken 4 yildizli
oteller 20 — 40 milyon arasinda degisiyor.
Alanya boélgesinde fiyatlar bunlardan cok
daha uygun. GUney bdldesinde yatirnmin
geri donus oranlari - ROI oranlarinin halen
10-20 yil bandinda seyretmesi, dogru

yonetim modeliyle bu yatinmlarin ne kadar
hizli gicld bir yatinma dénusebilecektir.
Yani istanbul'da alinacak 4 yildizli bir otel
fiyatina rahatlikla GUneyde 5 vyildizli bir
otel alinabiliyor. Geri donUs ROI oranlarinin
halen 15-20 yil bandinda seyretmesi, dogru
yonetim modeliyle bu yatinmlarin ne kadar
hizli gicld bir yatinma dénlsebilecedinin
kaniti.

Neden simdi almali?

BUyUk yatinmcilar bilir ki; herkes satarken
alinir, herkes alirken satili. ROl oranlarinin
yUksek gorinmesi sizi yaniltmasin, bu
oranlar molk dederinin  “dip” vyaptigi
noktalarda revize edilecek ve piyasa
canlandiginda buginkd alicilar en blyik
kazananlar olacak. Yani yatinmcilar ROl vyi
topraktan kazanacaklar. Kiguk bir dip not,
yeni nesil yatirnmcilar vakit kaybetmek
istemiyor, sifirdan yeni bir otel yapmaktansa
hazir otel almayr ve derekiyorsa
revizyon yapmay! tercih ediyor. Otel bir
gayrimenkul dedil, yasayan bir isletmedir.
Benim danismanlik verdigim projelerde
odaklandigim temel nokta da tam olarak bu.
Dogru fiyata alinan oteli, dogru operasyonel
egitim ve ydnetimle birlestirerek geri dénUs
sUrelerini agagi cekmek.

Sonuc olarak

Piyasa durgun degil, sadece el degistiriyor.
Eder dodru lokasyonda, sirdUrilebilir bir
nakit akisi ve gercekci bir ekspertizle yola
cikarsaniz, bu dénem son vyillarin en karli
alimlarini yapmak igin en dogru zamandir.
Unutmayin, otelcilikte en pahali yatinm,
kaginlan firsattir.

Ramada By Wyndham Erzurum Otel kapasite artisina gidiyor

Erzurum ili, Palanddken ilgesi, Huseyin Avni
Ulas Mahallesi, 5632 Ada 5 Nolu Parsel
mevkiindeki Aksa Marketcilik Teks. Gida
Tur. Petrol Uriinleri ing. Taah. San. Tic. AS.
tarafindan yapilmasi planlanan Ramada
By Wyndham Erzurum Otel Kapasite
Artisi (Toplam Oda Sayisi:139) projesi ile
ilgili olarak ‘CED Olumlu’ karar verildi.
Erzurum ili, Palanddken ilgesinde, milkiyeti
faaliyet sahibine ait olan 3.433 m2 lik
alanda “Ramada By Wyndham Erzurum
Otel Kapasite Artisi Projesi (Toplam Oda
Sayisi:139)” nin “Aksa Marketcilik Teks.
Gida Tur. Petrol Urinleri ins. Taah. San. Tic.

AS.” tarafindan vyapilmasi ve isletilmesi
planlaniyor. 4 vyildizli sehir oteli olan
Ramada By Wyndham Erzurum Otelin 94
olan oda sayisina 45 oda daha eklenerek
toplamda 139 oda olarak hizmet vermesi
planlaniyor. Projenin insaat suresi 2 vil
olarak belirtiliyor. Mevcut otel kapasitesi
94 oda, 188 vyatak; planlanan kapasite
artisinda 45 oda, 80 yatak ve 500 kisilik Cok
Amacli Salon yapilmasi planlaniyor. Otel; 2
adet bodrum kat, 1 adet zemin kat, 3 adet
normal kat ve 1 adet ¢ati katindan olusacak
olup, tek bloktan olusuyor. Proje kapsaminda
nihai olarak; 139 oda, 268 yatak, 40 araglik

kapali ve 20 araclik acik otopark, 100 kisilik
toplanti salonu, sauna (2 adet), sok havuzu
(2 adet), aletli jimnastik salonu, kayak
odasl, 350 kisilik lokanta, 40 kisilik kafe
alanlarinin bulunmasi 6ngoraluyor. Projenin
bedeli 92.560.000TL olarak belirlendi.
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Deniz Dorbek Kocak, New York Merkezli, turizm ve otelcilik yatirimi
platformu Regulus Collective’i kurdu

Kiresel otelcilik sektérinde yirmi bes vyili
askin suredir Ust dizey yoneticilik gorevleri
Ustlenen Deniz Dorbek Kocak, New York
merkezli turizm ve otelcilik yatinmi platformu
Regulus Collective’i kurdu. Kocgak, yatirm
stratejisi, marka insasi, operasyonel mimari
ve teknolojiyi ayni sistem icinde kurgulayan
yeni girisimindeki entegre is modeliyle
global otelcilik yatirmlarina yeni bir vizyon
getirmeyi hedefliyor. Hilton, Accor, Kempinski,
Wyndham ve Hyatt gibi dinyanin 6nde gelen
global otel gruplarinda U¢ kitada yedi Glkede
gorev alan Kocak; ticari donOsum, varlik
performansi ve marka konumlandirmasi
alanlarinda elde ettigi deneyimi bagimsiz ve
yatinm odakli bir platformda bulusturuyor.
Regulus Collective, uzun vadeli deder Ureten,
olceklenebilir ve stratejik temeli gucly turizm
ve otelcilik markalar gelistirmeyi hedefliyor.

Platform ayni zamanda turizm vyatinmi
danismanlidina daha bitincil ve veri odakl
bir perspektif kazandirmayi amacliyor. New
York merkezli yapi; vyatinmcilar ve muolk
sahipleri ile projenin en erken asamasindan
itibaren birlikte calisarak finansal mimariyi,
marka konumlandirmasini ve operasyonel
ticari kurguyu es zamanli tasarliyor. Boylece
kisa vadeli performansin Otesine degen,
sUrdirilebilir ve yatinm disiplinine dayali
bir deder modeli olusturuluyor. Regulus
Collective ile kUresel pazarlarda valnizca
buginln ihtiyaclarina yanit vermeyi degil,
delecedin stratejik dinamiklerini merkeze
alan konseptler gelistirmeyi hedeflediklerini
vurgulayan Deniz Dorbek Kocak, Regulus
Collective’in yaklasimini su sekilde ifade
ediyor: “Geleneksel turizm anlayisl artik
valnizca  operasyonel — muikemmeliyetle
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tanimlanmiyor. Sektorimiz; sermaye
disiplinini  6zgln marka vizyonuyla ayni
stratejik cercevede bulusturabilen ve gelecegi
okuyabilen yapilara ihtiyag duyuyor. Regulus
Collective’i, yatinmin disiplinini ve yatinm
yasam doéngusinidn tim evrelerini tek bir
entegre sistem iginde tasarlamak igin kurduk.
Amacimiz; yalnizca blyimek degil, sektdrde
deger Uretme bicimini yeniden tanimlamak.”

Elite World INN istanbul Mahmutbey icin deri sayim basladi

TUrkiye’'nin dnde delen otel zincirlerinden
Elite World Hotels & Resorts, franchise is
modeliyle blyime stratejisi kapsaminda
istanbul'daki  portféyini  genisletmeye
devam ediyor. Grup, King City Otelcilik ve
Turizm Ticaret AS. ile is birligi yaparak
Elite World INN istanbul Mahmutbey icin
anlasma imzalad. Elite World INN istanbul
Mahmutbey, Ozellikle bolgedeki sanayi ve
ticari faaliyetlerin yodunlugu nedeniyle is
seyahati amaciyla gelen misafirlere hitap
ediyor. Modern ve fonksiyonel tasarimiyla
one ¢ikan otel, sehir i¢i konaklamalarda
ihtivag duyulan konforu pratik ¢ozimlerle
bir araya getiriyor. Otel, is dinyasinin

yodun oldugu Mahmutbey bdlgesinde,
sehir merkezine erisim kolaylidi ve
fonksiyonel konaklama anlayisiyla dikkat
cekiyor. Toplam 63 odasi, 300 metrekare
bUyikligindeki spa & fitness alani, 400
metrekare restorani ve toplanti salonu
ile Elite World INN istanbul Mahmutbey,
is seyahatlerine konforlu ve verimli bir
konaklama alternatifi sunuyor. Elite World
Hotels & Resorts Satig ve Pazarlamadan
Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi  Emel
Elik Bezaroglu, anlasmaya iliskin sunlari
kaydetti: “Elite World INN markamiz, sehir
otelcilidinde modern, pratik ve erisilebilir
konfor sunan yapisiyla éne cikiyor. istanbul
gibi dinamik bir sehirde, is dinyasinin
merkezlerinden biri olan Mahmutbey’'de
markamizin yer almasi bizim icin 6nemli bir
adim. Franchise is modelimizle bUyurken
dodru lokasyonlarda, gicld yatinmcilarla
ilerlemeye devam ediyoruz.”  Grubun
CEQ’su Orkun Petekci ise “Elite World
olarak blyUme stratejimizin merkezinde
franchise i3 modelimiz yer aliyor. GUgly
operasyonel altyapimiz, marka bilinirligimiz

Seka Otelcilik, istanbul, Fatih’e 276 milyon
proje bedeli ile 3 yildizli otel planliyor

istanbul ili, Fatih ilcesi, Binbirdirek Mahallesi,
Piver Loti Caddesi No:23 (131 Ada, 14 Parsel)
mevkiindeki Seka Otelcilik ve Turizm Anonim
Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan otel projesi
(54 oda) projesi ile ilgili olarak ‘CED Olumlu
(Kapsam Ek-2)' karari verildi. Seka Otelcilik ve
Turizm Anonim Sirketi tarafindan istanbul ili, Fatih
ilcesinde, 372,50 m2 'lik tapulu alanda toplam
3.102,20 m2 ’lik ingaat alanina sahip “Otel
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Projesi (54 0da)” yapilmasi planlaniyor. Proje
alanina yapilacak olan “54 Odali Otel” projesinin
toplam ingaat alani 3.102,20 m2 olup, toplam
yapinin 9 katli (3 Bodrum + Zemin + 4 Normal
+ Cati Kati) olarak insa edilmesi planlaniyor. Otel
projesi 3 yildizli otel statiisinde hizmet verecek
sekilde planlandi. Bu kapsamda 54 odali otel
olarak insa edilecek yapi icerisinde; resepsiyon,
lobi, sanat kafe, kahvalti salonu, sosyal alan,

ve yatinmci dostu is modelimiz sayesinde
farkli sehirlerde, dogru lokasyonlarda ve
dodru is ortaklariyla blyimeye devam
ediyoruz. Bu is birliginin hem yatinmcimiza
hem de markamiza uzun vadeli deger
katacagina inaniyoruz.” diye konustu. King
City Otelcilik ve Turizm Ticaret Anonim
Sirketi Yonetim Kurulu Bagkani ibrahim
Yilmaz ise sunlari ifade etti: “Elite World
grubu ile gerceklestirdigimiz bu is birligi,
sehir merkezinde konforlu ve kaliteli bir
otel deneyimi sunma hedefimizin 6nemli
bir adimi. Elite World markasinin gicld
operasyonel altyapisi ve marka bilinirligi, bu
yatirimda en 6nemli tercih nedenimiz oldu.”
Elite World INN markasi; is seyahatleri ve
kisa sireli konaklamalar icin tasarlanmis,
fonksiyonelligi ve modern tasarimi bir arada
sunan vyeni nesil sehir otelciligi anlayigini
temsil  ediyor.  Misafirlerine  kaliteyi
ulasilabilir bir cercevede sunan marka,
Elite World Hotels & Resorts'un franchise
modeliyle blyime stratejisinde énemli bir
rol Ustleniyor.

spor-fitness salonu, yonetim birimleri ve teknik
alanlar bulunuyor. Projede havuz, hamam-sauna
yer almiyor. Proje bedeli 276.109.064 TL olarak
belirlendi.
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Wyndham, ilk markali rezidans projesi ve yeni
Ramada Oteliyle istanbul’da biiyiyor

Yeni agilan Ramada Residences by Wyndham
istanbul Haramidere ve Ramada by Wyndham

Aravutkdy, istanbulda veni konaklama
secenekleri  sunuyor. Wyndham Hotels &
Resorts, Ramada markasiyla istanbulda

gerceklestirdidi iki veni acilisla Turkiye'deki
bUyUmesine hiz veriyor. Dinyanin en taninmig
otel markalarindan biri altinda Turkiye’de agilan
ilk markall rezidans projesi 6nemli bir dénim
noktasini olustururken, tamamlanan agilislar
arasinda yeni bir otel de yer aliyor. Ramada by
Wyndham Arnavutkdy yodun tempoda seyahat
edenler icin ideal bir se¢enek sunarken, Ramada
Residences by Wyndham Istanbul Haramidere
ise bir otelin sundugu olanaklar ev konforu
ve kolaylidiyla bir araya getiriyor. Wyndham
Hotels & Resorts Tirkiye Ulke Direktdr(i Arcan
Bayraktaroglu yaptidi agiklamada: “TUrkiye'de
biyimeye devam ediyoruz ve su anda 40'tan
fazla otelimizin bulundugu istanbul da bilyime
stratejimizdeki 6zel verini koruyor. Ust-orta
segmentte erisilebilir ve deneyim odakl
yasam konseptlerine yonelik artan talebe
yanit veren ilk markali rezidans projemizin
acilisi bizim icin énemli bir dénim noktasini
olusturuyor. Gerceklestirdigimiz bu iki agilis,
Ramada markamizin ¢ok cesitli konaklama
konseptlerine ve misafirlerin farkli ihtiyaclarina
yanit vermedeki esnekligini tekrar kanitliyor.”
paylasiminda bulundu. Ramada Residences
by Wyndham istanbul Haramidere, Wyndham
markalari altinda bulunan ve dinyanin farkl
noktalarinda bu talebe yanit veren markali

ilcesi, Ozdere

1301 ada, 6 parsel, M18A-03b-

rezidanslar arasindaki verini aldi. 81 misafir
odasi ve bir, iki ve U¢ yatak odali daireleri
bulunan tesisin  Uniteleri arasinda tam
donanimli mutfaklara, genis yasam alanlarina
ve oda i¢i camasir yikama olanaklarina sahip
olanlar da vyer aliyor. Konfor ve esneklik odakli
tasarlanan oda tipleri, aileler, is icin seyahat
edenler ve uzun sureli konaklayanlar gibi gesitli
ziyaretci profillerine hitap ediyor. Tesisin 6zel
otoparki ile D-100 karayoluna ve Metrobis
hattina vakinigi da Avrupa vyakasindan
istanbulun her verine kolay ulasim imkan
sadliyor. Ramada Residences by Wyndham
istanbul Haramidere Sahibi Baha Ciineydi konu
hakkinda: “Ramada Residences by Wyndham
istanbul Haramidere'nin  acilisini,  seyahat
edenlerin esneklide, genis alanlara ve marka
guvenilirligine giderek daha ¢ok dnem verdigi bir
dénemde gergeklestiriyoruz. Ramada markasi
Turkive ve dinya denelinde uyandirdigi glven
duygusuyla projemize blyUk bir deder katiyor
ve global marka standartlanini rezidanslarin
konforuyla bulusturmamizi sagliyor. Turkiye'deki
en blyUk uluslararasi otel zincirinden aldidimiz
destekle bu yeni segmente kendinden emin
adimlarla giris yapiyoruz.” dedi. Wyndham'in
istanbulda  gerceklestirdidi bir dider yeni
acilis olan Ramada by Wyndham Arnavutkdy
ise lstanbul Havalimanrna 15 kilometre
mesafede yer aliyor ve transit yolcular icin ideal
ozellikleriyle 6ne ¢ikiyor. Otelden havalimanina
7/24 verilen Ucretli servis hizmeti, bekleme
sUrelerini kisaltan ekspres check-in ve check-

bulunuyor. izmir il merkezinin 42 metre
gUneyinde, Kusadasi Seferihisar karayolunun
deniz tarafinda, batisinda Gimildir dogusunda
ise Ahmetbeyli vyerlesimleri arasinda kaliyor.
5 yildizli olarak planlanan tesis bUnyesinde
konaklama Uniteleri, idari-6n biro- lobby
birimleri, restoran, yemek salonu vb. yiyecek-
icecek alanlari, havuz, SPA, mutfak pisirme-depo
alanlari, camasirhane-dikis -UtU odasi, kuru

out hizmetleri, lobide ve dider ortak alanlarda
misafirlerin uguslarinin durumunu canli olarak
takip etmelerine olanak saglayan paneller,
misafirlere seyahatlerinde kolaylik sunuyor.
Otelin tek basina seyahat edenler icin single
odalardan sik suitlere kadar farkli secenekler
sunan 130 odasinin ses gecirmez dzellikli olmasi
da misafirlerin rahat bir ortamda uyumalarina
yardimci oluyor. Otelin toplamda 106 metrekare
alana sahip U¢ esnek kullanimli toplanti odasina
ek olarak, iyi bir donanima sahip olan Revive
fitness merkezi, 90 kisi kapasiteli istanbul
Restaurant, taze UrOnler ve hizli atistirmaliklar
sunan Avrupai tarzda bir kafe gibi olanaklari da
bulunuyor. Ramada by Wyndham Arnavutkdy
Genel MUdUrd - Ayhan Tas yaptig agiklamada:
“istanbul Havalimani diinyanin en islek ve
en hizli biydyen havalimanlar arasinda yer
aliyor. Konfor ve islevsellik sadlayan her detayi
incelikle dUsinddgUmiiz Ramada by Wyndham
Arnavutkdy  otelimiz,  transit  yolcularin
ihtiyaclarini ideal bir sekilde karsiliyor. Ramada
markasinin dinya genelindeki taninirligini Tork
misafirperverliginin sicakligi ve coémertligiyle
bir araya getirerek, hava yoluyla seyahat eden
misafirlerimizin  konaklamalarini daha kolay,
daha samimi ve daha keyifli hale getiriyoruz.”
ifadelerini kulland..

Cinar Kaya Mihendislik’ten izmir’e 5 yildizli otel pr01e5|
izmir ili, Cumaovasi (Menderes) i
Mahallesi,
la pafta, 33287 m2 mevkiindeki Cinar Kaya
Mihendislik Misavirlik Insaat AS. tarafindan
yapilmasi planlanan Turizm Konaklama Tesisi
(150 0da, 300 Yatakli Otel) projesi ile ilgili olarak
‘GED Olumlu’ karari verildi. Hazine taginmazi olan
1301 ada, 6 numarali parsel, toplam 33.287,21
m? blykliginde imarli bir arazi konumda

temizleme vb. oda hizmet alanlari, personel
Uniteleri yer aliyor. Proje bedeli: 332.476.657 TL

olarak belirlendi.

Saspa Turizm Otelcmk’ten TRYP By Wyndham istanbul Maltepe projesi

istanbul ili, Maltepe ilcesi, Altaycesme
Mahallesi, Atatirk Caddesi, No:113 (Tapuda
16761 ada, 50 parsel) — 10842 me
mevkiindeki Saspa Turizm Otelcilik Sac Sanayi
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ve Ticaret Limited Sirketi tarafindan yapilmasi
planlanan Otel (113 Oda) - TRYP By Wyndham
istanbul Maltepe projesi ile ilgili olarak TRYP
By Wyndham istanbul Maltepe projesine
Valiligimizce ‘CED Olumlu’ karari verildi.
Projede, 1455 m? yiz6lcimli tapu alaninda
10842 m2 kapali alanda 113 oda, restoran,
kafe, toplanti salonu, ¢ok amacli salonlar,
mescit, hamam, sauna, spor salonu, fitness
salonu, masaj odalari, lobi, ofisler, kahvalti
salonu, kahvalti mutfadl ve otopark alani
bulunuyor. Toplam oda sayisi 113 adet olmak
Uzere; gerceklestirilmesi planlanan otel projesi

5 Bodrum Kat + 1 Zemin Kat + 8 Normal Kat
+ 1 Cati Kati olacak sekilde projelendi. Proje
alaninin 100 m batisinda Maltepe Ersoy
Hastanesi, 270 m kuzeydodusunda D100
Karayolu, 390 m gUneybatisinda Yasar Kemal
KOltir Merkezi ve 350 m kuzeybatisinda
Maltepe Devlet Hastanesi ver aliyor. Otelin; 5
Bodrum Kat + 1 Zemin Kat + 8 Normal Kat +
1 Cati Kati olmak Uzere isletilmesi planlaniyor.
Projenin ingsaat asamas! bulunmuyor. Yapimi
tamamlanmis binada izinler alinarak; otelcilik
faaliyeti planlaniyor. Proje bedeli 59.953.913
TL olarak belirlendi.
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Burcu Aygun / Exely Turkiye i§ Gelistirme Direkt6ri
Dogrudan satislar, sirdirilebilir gelir artisi hedefleyen otelciler icin temel
bir odak noktasi haline gelirken Exely bu ihtiyaca, otellerin web siteleri
uzerinden etkili satis kanallar olusturmalarina yardimci olarak yanit veriyor

Dijitallesme son on yilda turizm sektdriinii dénistirdii; ancak bu sirec, otellerin dagitim yapisindaki sorunlari da daha
gorindr kildi. Tiirkiye’de bazi tesisler hala offline acente ve tur operatérlerine dayanirken, bazilari online seyahat
acentelerine yiiksek dl¢ide bagimli. Her iki modelde de sonug benzer: diisen karlilik, fiyatlama izerinde sinirli kontrol ve
zayiflayan misafir iliskileri. Bu nedenle dogrudan satiglar, siirdiriilebilir gelir artisi icin stratejik bir ncelik haline geldi. 65
ilkede 6.500’den fazla otele hizmet veren uluslararasi otel teknolajileri (konaklama yazilimi) saglayicisi Exely, web sitesi
izerinden dogrudan rezervasyonlari artirmaya odaklanan entegre bir teknoloji ve danismanlik yapisi sunuyor. Turizm Proje

Dergisi olarak, Exely Tiirkiye i§ Gelistirme Direktdrd Burcu Aygun ile sirketin yaklasimini ve Tiirk otelciler icin daha karli,
bagimsiz bir dagitim stratejisinin temel basliklarini konustuk.

Exely olarak “Otel partnerlerimiz basarili
oldugunda biz de basarili oluruz”
diyorsunuz. Bu yaklasim, otellerle calisma
biciminizi ve is yapis modelinizi nasil
sekillendiriyor?

Builke, otellerle calisma bigimimizi sekillendiriyor.
Exely olarak kazancimizi uzun sdreli baglayici

Questa Termal & Spa Hotel Eskisahir

Exely ile iy birlfine bagladikian sonra Og fin D otellmizde dijital
gérn Gl Dglemiad, sateg performansimiz ve Ig operasyon verimilgimizl

anemii dkide artirdik.

+ Her otel igin dzel olarak hanrianan modern web siveler, enteqgra
Booking Engine czellikier ve Migteri Deneyimi & Basan Yaneticisinin
sumdufu kigisellegtir@imis destel sayesnde, dogrudan rerervasyon

aranuraz yikseidi,

+ OTAlar e daha dengell bir shrece gird ve g Is sOrecler] daha veriml

hale geld,

Osman Buzluk
Samg & Pazarlama Y8netidsi

sozlesmelere  veya  kurulum  Ucretlerine
baglamiyoruz. Fiyatlandirma modelimizi, oteller
cozimlerimizle sonug elde ettidinde bizim de
kazandigimiz bir yapi Gzerine kurduk. Bu yaklasim,
performans odakli ortak bir hedef vyaratiyor.
Amacimiz  valnizca vyazilm  sunmak  dedil;
otellerin dodrudan satislar Uzerinden delirlerini
surdUrulebilir sekilde artirmalarina destek olmak.
Bir otel blyldiginde Exely de onunla birlikte
biyir, uzun vadeli is ortakliklarimizin temelini bu
biling olusturur.

Exely bircok Ulkede otellerle calisiyor;
ancak yerel yaklasimin dnemini 6zellikle
vurduluyorsunuz. Bu global yapi ile yerel
yaklasim arasindaki dende Tiirkiye'de
uydulamada nasil saglaniyor?

Exely uluslararasi bir sirket olsa da, farkl
pazarlardaki calismalarimiz tamamen verel
bir yapi Uzerine kurulu. Turkiye'de oteller;

Sibel Selguk Yildiz

Zin D Hotels =

Satrs & Pazarlama Yénetitisi

exely

Direct Drive for Your Hotel Sale

satis, otel deneyimi ve basari, destek ve
pazarlama ekiplerimizle verel dilde ve
pazari yakindan taniyan bir ekiple calisir
Bu sayede resort ve sehir otelleri arasindaki
farkliliklar ya da sezonluk dalgalanmalar gibi
Turkiye'yve 6zgU dinamikleri dogru sekilde ele
alabiliyoruz. Ote vyandan, Exely’'nin global
varli§i sayesinde uluslararasi trendleri ve
farkli pazarlarda kanitlanmis uygulamalari
yakindan takip ediyor, bu bilgi birikimini
Turkiye pazarina tasiyoruz. Yerel otellerden
aldidimiz deri bildirimler de Grin gelistirme
sUreclerimizde énemli bir rol oynuyor; bdylece

= Fyatlandirma dzerinde tarm kantrol, kullamc dostu bir rezervasyon
dleneyimi ve Exelynin girvendic destedi sayesinde Questa Holel olarak
ksa sirece onembl erlemeler kaycertik 2024 Subat ayinda %26 olan
doluluk oram, 2025 Subat aynda %400 ylkseldi,

= Ay donemde gelirierimizde w150 artig sadlandi,




yazilim gincellemeleri gercek operasyonel
ihtiyaclara dayaniyor. Yerel uygulama gicd ile
global uzmanlidi birlestiren bu denge, Exely
yaklasiminin temelini olusturuyor.

Farkli pazarlardaki deneyiminize gore,

bugiin otellerin dagitim konusunda en sik
karsilastigi zorluklar nelerdir?

Farkli pazarlarda faaliyet gdstersek de,
otellerin karsilastidi zorluklarin biyik 6lcide
benzer oldugunu gériyoruz. Bircok otel araci
kanallara yUksek oranda badimli durumda ve
bu bagimulig azaltarak karlilidini artirmanin
yollarini ariyor. Ancak ayni zamanda bu
sorunu ¢odu zaman tek bir aragla, genellikle
yalnizca bir rezervasyon motoruyla ¢dzmeye
calisiyorlar ve bu aracin tek basina dogrudan
satislarl artirmasini bekliyorlar. Oysa dagitim
stratejisi, tek bir UrOnle dedil; entegre bir yapi
ve performans odakli bitincil bir yaklasimla
sUrdUrdlebilir olarak guglenebilir

Sadece rezervasyon motorunun dogrudan
satislari artirmasi beklentisi, uygulamada
neden yetersiz kaliyor?

Pratikte dogrudan satislar tek bir ¢dzOm
etrafinda insa edilemez. Sadakat programi
araclar, fiyat paritesi kontrol0 ve surekli
optimizasyon olmadan, bir rezervasyon motoru
tek basina surdirGlebilir sonuclar Uretmekte
zorlanir. Exely olarak bu noktada, birbirine
entegre calisan ¢ozimlerden olusan  bir
ekosistemn kuruyoruz. Birden fazla aracin birlikte
calistig bu yapi sayesinde, otellerin dogrudan
satig performansini bitincdl ve sirdirilebilir
bir sekilde destekliyoruz.

Exely dodrudan satislara nasil farkli bir
yaklasim getiriyor? C6zim ekosisteminiz
handi bilesenlerden olusuyor?

Exely’'nin temel ¢ozOmU, otelin web sitesi
Uzerinden dogrudan rezervasyonlari
destekleyen Rezervasyon Motoru’dur. Bunun
etrafinda ise daha genis bir teknoloji ekosistemi
insa edilmistir. Bu yapi; misaitlik ve fiyatlarin
senkronizasyonunu saglayan Kanal Yoneticisi
ve PMS entegrasyonlari, dénisum odakli web
sitesi gelistirme, talebe dayali fiyat kararlarini
destekleyen fiyatlama araclan ve vyapay
zeka destekli itibar yonetimi gibi ¢zimleri
kapsar. Bu entegre c¢dzimler sayesinde
oteller, online satislarini daha etkin sekilde

Tt s

yOnetirken, stratejilerinin merkezinde dogrudan
rezervasyonlari konumlandirabilir.

Exely’nin bazi ¢cézimleri Rezervasyon
Motoru planina dahil. Ayn Gcretli Grinler
sunmak yerine neden bu yaklasimi tercih
ediyorsunuz?

Bu karar, temel felsefemizi yansitiyor: Exely,
ancak oteller basarili oldugunda basarili
olur. Amacimiz, tekil ozellikler satarak geliri
maksimize etmek degdil; gercekten calisan
bir dogrudan rezervasyon akisi olusturmaktir.
6me§in Fiyat Esitleme (Rate Match)
ve Sadakat Programi, ayni rezervasyon
yolculugunun farkli asamalarini destekledigi
icin Rezervasyon Motoru planina dahildir. Fiyat
Esitleme, misafirlerin  fiyat karsilagtirmasi
yaptigi ilk asamada - arama sonuglarinda ya
da otel web sitesi ile OTA teklifleri arasinda -
rekabet avantaji saglar. Rezervasyon Motoru bu
talebi dodrudan rezervasyona dénistirirken,
Sadakat Programi misafirlerin dgelecekte tekrar
dodrudan rezervasyon yapmasini tesvik eder.
Bu araclar birlikte calistidinda en yUksek
etkiyi yaratir. Rezervasyon Motoru plani icinde
sunulmalari, otellerin izole ¢dzOmlere bagl
kalmak vyerine tUm sistemi etkin bigimde
kullanmasini saglar. Tek basina kullanilan
araglar ise ¢odu zaman sirdirGlebilir sonug
Uretmez.

Teknolojinin tek basina yeterli olmadigini
sikca vurguluyorsunuz. Exely, yazilim
saglamanin étesinde otelleri nasil
destekliyor?

Teknoloji bir temel olusturur; ancak sonug,
onun nasil kullanildidiyla ortaya cikar. Bu
nedenle Exely olarak yalnizca teknik destede
dedil, otel deneyim & basari hizmetine gicli
bir sekilde odaklaniyoruz. Her otel, kendisine
atanmis bir Otel Deneyim ve Basari yOneticisi
ile calisir. Bu kisi hem pazar kosullarini hem
de otelin performans verilerini dizenli olarak
analiz eder, gelisim alanlarini belirler ve online
satislart artirmaya yonelik 6zel stratejiler
gelistiri. Odak noktamiz her zaman otelin
hedefleri ve bulundudu pazar dinamikleriyle
uyumlu, uygulanabilir aksiyonlardir.

Exely kullanan bir otelde musteri destek ve
otel deneyim & basar ekipleri pratikte nasil
birlikte calisiyor?

Bu iki ekip birbirini
tamamlayan roller
Ustlenir. Otellerin, teknik
soru ve taleplerini

hizli ve net sekilde
¢6zOmleyen atanmis bir
musteri destek yoneticisi
bulunur. Ayni zamanda
Otel Deneyim ve Basarl
yoneticileri performans,
strateji ve uzun vadeli
blyUme konularina

odaklanir. Boylece otel hem operasyonel
sureglerde kesintisiz destek alir hem de satig
performansini gelistirmeye yonelik stratejik
rehberlikten faydalanir.

Exely adirlikli olarak handi tip otellerle
calisiyor?

Exely; badimsiz oteller, zincir oteller ve otel
yonetim sirketleriyle calisir. Her durumda
yaklasimimiz, isletmenin yapisina, 6lcedine
ve karar alma modeline goére uyarlanir.
Uydulamada, Exely’nin daditim uzmanligi ve
teknoloji ekosistemi ozellikle orta segment ve
Ust orta segment oteller icin oldukca etkilidir.
Bu tesisler genellikle gelismis fiyatlama,
daditim kontrold ve analiz araglarindan fayda
saglayacak operasyonel hacme sahiptir; ancak
satig stratejilerini esnek bicimde kurgulama ve
optimize etme ihtiyaci da duyarlar.

Farkli otel modelleri veya tesis tipleriyle
calisirken yaklasiminiz nasil dedisiyor?
Temel platform ayni kalir; ancak yapilandirma
ve destek modeli farklilasir. Baimsiz oteller
codunlukla fiyat  kontrolGn0  artirmaya
ve dodrudan rezervasyonlarl bdyitmeye
odaklanirken, zincirler ve yonetim sirketleri
tim tesislerde tutarlilik, konsolide raporlama
ve olgeklenebilir stregler talep eder. Biz de
sistemi bu ihtiyaglara gore konfigire eder
ve her yaplya uygun bir operasyon modeli
olustururuz.

Bugiin daditim stratejisini yeniden diigiinen
Turk otelcilere tek bir tavsiye verecek
olsaniz, bu ne olurdu?

Dagitimi birbirinden badimsiz araglar veya
kanallar bitin0 olarak dedil, bir sistem olarak
ele almalarini oneririm. Karlilik, daha fazla
platform eklemekten dedil; fiyat, mUsaitlik,
web sitesi performansi ve misafir iliskilerinin
birbiriyle uyumlu sekilde yonetilmesinden
gelir. Dogrudan satis, aracilari tamamen devre
disi birakmak anlamina gelmez; onlari bilingli
sekilde kullanirken otelin kendi kanallarini
giclendirmek  anlamina  gelir  Dogru
teknolojiye ve uzmanliga yatirim yapan oteller
zaman icinde daha fazla kontrol, daha yiksek
marj ve islerine dair daha net bir gérunUrlik
kazanir.
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Termal konseptli oteller, zengin jeotermal
su kaynaklariyla misafirlerine hem fiziksel
rahatsizliklara destek hem arinma ve yenilenmeye
katki saglayan, wellness, gastronomi ve eglenceyi
bir araya getiren butuncul bir hizmet sunuyorlar

Termal konseptli otellerimiz, zendin mineral dederlere sahip jeotermal su kaynaklariyla gerek dodayla ici ice lokasyonlariyla
gerekse sehir merkezlerindeki kolay ulasim imkanlariyla, sagliktan doda turizmine, hafta sonu dinlenmesinden bitincil
wellness deneyimine kadar genis bir yelpazede hizmet veriyorlar. Bu dodal avantaji, modern altyapi ve profesyonel isletme
anlayisiyla birlestirerek, termal turizmi sadece bir konaklama dedil, bitiincil bir deneyim olarak konumlandiriyorlar.

rmal otellerimiz, termal olanaklarini

saglik odakli uygulamalarla
destekleyerek,  misafirlerine  hem
fiziksel yenilenme hem de zihinsel
rahatlama saglayan kapsaml bir konaklama
deneyimi  vyasatiyorlar. ~ Bu  badlamda
misafirlerine, termal suyun sifa giicini modern
wellness anlayisiyla bulusturan kapsamli bir Spa
& Termal Yasam alani, termal suyla beslenen
acik ve kapali havuzlar, farkli sicaklik ve mineral
yodunluklarina sahip 6zel kullanim alanlari, 6zel
aile banyolari ve dinlenme bélimleri, bay-bayan
ayn termal havuzlar, jakuzili termal havuzlar,

Turk hamami, Fin hamami, sauna, buhar odasi,
tuz odasl, kar gesmesi, sok dus gibi ¢ok genis
yelpazede olanaklar sagliyorlar. Bunun yani sira
uzman terapistler eslidinde klasik ve medikal
masajlar, aromaterapi uygulamalari ile cilt ve
vicut bakimlari gibi uygulamalar profesyonel
standartlarda sagladiklarnini agikliyorlar. Tom bu
hizmet ve olanaklari fitness alanlari, aquaparklar,
ATV turlan ve doda yirlylsy rotalar gibi
aktivitelerle birlestirerek, her vas grubuna
hitap eden birer tatil ve deneyim kompleksine
dénUsturdUklerine  vurgu  vyapiyorlar.  Termal
turizmi, saglik turizmi kapsaminda hem fiziksel




rahatsizliklara destek sunan hem de ruhsal
anlamda arinma ve yenilenmeye katki saglayan
¢ok yonlO bir turizm t0rU olarak niteleyen sektor
temsilcileri, misafir portféylerini G¢anasegmentte
topluyorlar: Birinci grubu, kas-iskelet sistemi,
romatizmal rahatsizliklar, ortopedik sorunlar,
kronik agrilar ve ameliyat sonrasi rehabilitasyon
gibi amaclarla gelen geleneksel “tedavi” odakli
misafirler olustururken; ikinci grupta bagdisikuigini
giclendirmek ve “saglikli yas alma” (well-aging)
bilinciyle hareket eden 45 vyas UstU kitle vyer
aliyor. Uclinci ve en hizli biiyiyen segment ise;
sehir stresinden kagan, stres yonetimi, uyku
dizeni ve zihinsel arinma arayan 30-45 yas arasl
“aktif profesyoneller” olarak dne cikiyor. Sektor
temsilcileri bununla birlikte kongre, toplanti
ve sirket organizasyonlari kapsaminda gelen
is amacli misafirlerin de yodun programlarinin
ardindan termal ve spa hizmetlerinden
faydalanarak dinlenme imkani bulduklarini, bu
baglamda sadlik turizmi ile is ve tatili bir araya
getiren bUtincll bir deneyim  sunduklarini
aktariyorlar.  Misafir profilleri hakkinda sektor
profesyonelleri, i¢ pazarin adirligini korudugunu
Ozellikle vyaz aylarinda Avrupa'da vyasayan
gurbetci vatandaslarin yodun ilgisi oldugunu ifade
ediyorlar. Dis pazarda ise Almanya, Hollanda,
Belcika ve Fransa basta olmak Uzere Avrupa
Ulkelerinden; Kuzey ve iskandinavya'dan Rusya,
iskandinav (lkeleri (isvec, Norvec, Danimarka vb.);
Orta Dodu ve Korfez'den Suudi Arabistan, Korfez
Ulkeleri (Kuveyt, Katar, BAE vb.) Bolgeler bazinda
BDT (Bagimsiz Devletler Toplulugu -Azerbaycan,
Kazakistan vb.), Balkanlar ve Orta Asya’dan
misafir agirladiklarini agikliyorlar.

Yer alti kaynak zenginligi bakimindan
Avrupa’da 1'inci, diinyada ise 7’nci sirada yer
alan Tirkiye’nin, dogal avantajini kiirresel bir
ekonomik degere doniistiirme noktasinda
sektor temsilcileri, kapsamli bir “akreditasyon
ve markalagma” atagina ihtiyag duyuldugunu
vurguluyorlar

Turkiye'nin, jeatermal kaynak zenginligi yaninda
tesislesme, markalasma ve nitelikli insan kaynag
gibi yapisal endellerle karsi karsiya oldugunu
belirten sektor temsilcileri, bu potansiyelin
tam kapasiteyle ekonomiye kazandinlmasi
icin “b0tlncCl bir donisim” cadnisi yapiyor.
Sektdrin icinde bulundugu temel sorunlara
dedinen sektdr profesyonelleri; asilamayan
“kig turizmi” algisi ve mevsimsellik aldisina
vurdu yaplyorlar. Sekt6rin 6nindeki en blyik
algisal engelin, termal turizmin hald sadece
“kisa ©6zgy” bir faaliyet olarak gérilmesi
oldugunu; bu durumun, il geneline yayilmasi
gereken doluluk oranlarinda dalgalanmalara
yol actigini agikliyorlar. Profesyoneller, termalin
“deniz-gunes-kum” Uclistyle entegre edilerek
dort mevsim surdirlebilir bir model olarak

konumlandinlmasi  derektigini  vurguluyor.
Nitelikli personel ve istikrar sorununun da
sektérde asilmasi zor bir sorun varattidina
dedinerek, Anadolu'nun mitevazi ilgelerinde
ve sosyal imkanlari sinirli bolgelerinde “nitelikli
insan kaynagl” istihdam etmenin, sektdriin en
kronik sorunlarindan biri oldugunu vurduluyorlar.
Geng calisanlarin istikrarsizidinin ve uzman
saglik personeli (fizyoterapist, wellness uzmani
vb) bulma zorlugunun, hizmet kalitesinde
standardizasyonu giclestirdigini s6ylUyorlar ve
¢oz0m olarak; akademik kurumlarla is birlidi,
mesleki editimlerin tesvik edilmesi ve personel
refahini artiracak politikalar éneriyorlar. Kiresel
Rekabette Akreditasyon ve Tanitim Eksikligi bir
dider temel sorunu olusturuyor. Turkiye'nin dodal
kaynak giicinUn, uluslararas! pazarda yeterince
“markalasmis” olmadidina vurdu yapiyorlar.
Tesislerin  tibbi altyapl, hijyen ve teknoloji
agisindan  standartlastinlamamasi,  global
sigorta sistemleriyle (geri 6deme sistemleri)
entegrasyonu zorlastiryor. Sektor temsilcileri,
TGA (Turizm Gelistirme Ajansi) destegiyle
destinasyon bazli tanitimlarin artinlmasini ve
yabancl turistlerin sigorta kapsamina alinacagi
akreditasyon  sureclerinin  hizlandinlmasini
bekliyor. isletme Maliyetleri ve Ekonomik
Baskilarin onemli bir etken oldudunu ifade
ediyorlar. Artan enerji ve isletme maliyetlerinin
ve misafirlerin  konaklama gin  sayilarini
distrmesinin veya “cebine en yakin” lokasyonu
secmesinin,  tesisleri  maliyet  yOnetimini
zorladigini belirtiyorlar. Cevresel sirdirilebilirlik
ve kaynak yonetiminin sektorde giderek
6nem kazanan bir konu oldugunu; termal su
kaynaklarinin - plansiz  kullamniminin,  cevresel
etkiler ve enerji verimliligi sorunlarinin  uzun
vadede sektdriin sUrdirilebilirligini tehdit ettigini
vurguluyorlar. SUrdirilebilir yatinm politikalarinin
desteklenmesine ve termal su kaynaklarinin
korunmasi icin strdirilebilir gevre planlarinin
zorunlu hale getirilmesine dikkat cekiyorlar.
Mevzuat ve tesvik politikalarinin da sektorin
gelisimini etkileyen faktdrler arasinda oldugunu
aciklyorlar.  Sadlk ve turizm  mevzuatinin
entegrasyonu, termal sadlik hizmetlerinin deri
odeme sistemlerine entegrasyonu ve yatirnm
tesviklerinin sOrdirUlebilirli§i konusunda yapisal
dizenlemelere ihtiyag  duyuldugunu  ifade
ediyorlar.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlidi istatistiklerine gére
Tirkiye genelinde 2025 yili itibari ile Turizm
isletme Beldeli 116, Basit Konaklama i§letme
Beldeli 13.265 termal tesis hizmet veriyor
Sektdr profesyonellerine gore Turkiye, tesislesme
ve kaynak zenginligi acisindan gicll olsa da
uluslararasi pazarda heniiz “hak ettigi” noktada
dedgil. Ozellikle Almanya, Macaristan ve Cekya gibi
Ulkelerin termal turizmi yizyillardir sistematik bir

“medikal rehabilitasyon” modeli haline getirmesi,
Japonya'nin “Onsen” kiltOrind kdresel bir marka
kimligine ddnistirmesi gibi, Torkiye’nin de
zengin jeotermal kaynaklarini global bir kimlide
kavusturmasi  derektigi belirtiliyor. Turkiye'nin
dinya termal pastasindan aslan payini alabilmesi

icin en kritk adim “akreditasyon” olarak
goriloyor. Saglik ve Turizm Bakanliklarinin ortak
yOrttigu calismalarla, yabanci turistlerin kendi
Ulkelerindeki sigorta sistemlerinin  Turkiye'deki
termal kir tedavilerini kapsamasi hedefleniyor.
Bu entegrasyonun saglanmasi durumunda,
0zellikle Avrupa pazarindan gelecek yiksek gelir
grubu turist sayisinda ve geceleme sUrelerinde
carpan etkisi yaratacak bir artis bekleniyor. Mevcut
durumda agdirlikli olarak i¢ pazara ve bélgesel
taleplere hizmet veren sektér, Turizm Gelistirme
Ajansi (TGA) ve Bakanlik destekleriyle rotasini
12 aylik kesintisiz dig pazara ¢evirmis durumda.
Direkt uguslarin artmasi ve bélge bazli tanitim
stratejilerinin giclendirilmesiyle, termal tesislerin
sadece “havuz ve konaklama” sunan mekanlar
olmaktan cikip; modern tip, rehabilitasyon ve
saglikl  yasamin entegre edildigi “bUtincil
sadlik merkezleri” olarak konumlandirilmasi
hedefleniyor.  Sektdr temsilcileri, Turkiye'nin
potansivelinin  altinda  kaldigi  noktasinda
hemfikir olsa da delecekten umutlu. Artan
maliyetler ve operasyonel zorluklara ragmen;
dogru vyatinm, dijital pazarlama altyapisi ve
sUrdurilebilir isletme modelleriyle Turkiye’nin
kiresel termal turizmde “lider destinasyon”
olma kapasitesine sahip oldugu vurdulaniyor.
Ekonomik  konjonktOrin  detirdigi  maliyet
baskilarina ramen 2025 yilini, doluluk oranlari
ve misafir memnuniyetinde yakalanan istikrarli
ivmeyle geride biraktiklarini aciklayan sektor
profesyonelleri, 2026 hedeflerinde, uluslararasi
sadlik turizmi pazanindaki paylarini artirmay,
termal deneyimi dort mevsim yasayan, yiksek
katma dederli bir saglik turizmi modeline
dénusturmeyi amacladiklarini belirtiyorlar.




DOSYA

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi istatistiklerine gére Tirkiye genelinde 2025 yili itibari ile Turizm isletme Beldeli 116 termal tesis, 16 bin 894 oda
sayisi ile hizmet veriyor. Turizm Yatinm Beldeli Tesis sayisi ise 19 adet olup oda sayisi 3.424't{ir. Turizm isletme Belgeli Termal Tesis sayisinda
Afyonkarahisar 12 tesis ile birinci sirada yer aliyor. Bu ilimizi 11'er tesis ile Bursa ve izmir takip ediyor. Bu sehirlerimizi 10’ar tesis ile Ankara ve

Denizli izliyor. 9’ar tesis ile Balikesir ve KUtahya siralamadaki yerlerini aliyorlar.

TURIZM iSLETME VE YATIRIM BELGELi TERMAL TESISLER 2025

TURIZM ISLETME | TURIZM YATIRIM TURIZM ISLETME  TURIZM YATIRIM
BELGELI BELGELI BELGELI BELGELI
itter Tesis Tiirii Tesis Oda Tesis Oda itler Tesis Tiirii Tesis Oda Tesis = Oda
Sayisi Sayisi | Sayisi | Sayisi Sayisi Sayisi | Sayisi | Sayisi
Afyon Apart Otel 2 37 izmir Termal Turizm 1 50
Afyon 3 Yildizi 1 160 K. Marag 1 Yildizi 1 26
Afyon 4 Yildizli 1 478 K. Marag 3 Yildizli 1 23
Afyon 5Yildizli 9 2.622 2 400 K. Marag 4 Yildizl 1 99
Aksaray Apart Otel 1 48 K. Marag 5Yildizli 1 132
Amasya 5 Yildizi 1 98 Kirsehir 4 Yildizli 1 132
Ankara 4 Yildizli 5 380 Kirsehir Termal Turizm 1 198
Ankara 5 Yildizli 5 1.076 Kocaeli 5 Yildizli 1 164
Aydin 5Yildizli 1 133 1 414 Kitahya Apart Otel 2 49
Balikesir Butik Otel 1 33 Kitahya 3Yildiz 4 155
Balikesir 3VYildiz 1 60 Kitahya 4 Yildizli 2 141
Balikesir 4 Yildizli 4 484 2 72 Kitahya 5Yildizli 1 142
Balikesir 5 Yildizli 3 496 1 181 Manisa 4 Yildizli 1 168
Bolu 4 Yildizli 1 77 Mersin 5 Yildizli 1 249
Bolu 5Yildizli 1 97 2 452 Mudgla 4 Yildizl 1 543
Bursa 3 Yildiz 3 210 1 135 Nevsehir 4 Yildizli 3 447
Bursa 4 Yildizli 3 252 1 90 Nigde 3 Yildiz 1 96
Bursa 5 Yildizli 5 839 1 250 Nigde 5 Yildizli 1 216
Ganakkale 3 Yildizli 1 40 Ordu 4 Yildizl 1 80
Canakkale 4 Yildizli 2 129 Rize 3 Yildizi 1 148
Canakkale 5 Yildizi 1 240 Sakarya 4 Yildizli 1 65
Cankiri 3 Yildiz 1 29 Samsun 4 Yildizli 2 138
Cankiri 4 Yildizli 1 78 Tekirdag 4 Yildizli 1 43
Denizli 3 Yildizli 1 100 Tokat 1 Yildizli 1 22
Denizli 4 Yildizli 2 257 Tokat 2 Yildizli 1 15
Denizli 5 Yildizli 7 1.629 Tunceli 4 Yildizli 1 44
Diyarbakir 4 Yildizli 1 82 Usak 3 Yildiz 1 100
Eskisehir 3Yildizl 1 35 Van 3Yildizl 1 22
Gaziantep 5Yildizli 1 62 Yalova 3Yildizli 1 25 1 67
Gaziantep 5Yildizli 1 113 Yalova 4 Yildizi 2 161
istanbul 4 vYildizli 1 80 Yozgat 3Yildizli 1 75
istanbul Termal Turizm 1 840 Yozgat 5Yildizi 1 246 1 264
izmir 4 Yildizl 2 242
- TOPLAM 116 16.894 19 3.424
Izmir 5 Yildizli 8 2.123 1 120
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Ali Ulvi Giimighan / ikbal Thermal
Hotel & Spa / Genel Midir

Afyonkarahisar’'in dodasina uyumlu mimarisi,
etkileyici konsepti ve liks hizmet anlayisiyla
ikbal Thermal Hotel & Spa, “Oda Kahvalti” ve
“Yarim Pansiyon” konseptlerinde misafirlerine
sira digl bir deneyim sunmaktadir. Genis ve
yemyesil bahgesiyle huzurlu bir atmosfer
yaratan tesisimiz, Afyon sehir merkezine
valnizca 10 km, Zafer Havalimani'na ise 49
km uzakliktadir. ikbal Thermal Hotel & SPA,
Condé Nast Traveler''n 2020-2021-2022-
2024 ve 2025 Okuyucu Odillerinde Dinya
siralamalarina girmis olup, “En lyi Spa
Destinasyonlari” ve “ABD’de & Dinyanin
Dért Bir Yanindaki En lyi Spa Tatil Merkezleri”
kategorilerinde 2025 yilinda Dinya 4.’s0
secilmistir. Ikbal dinyasinda gecirdiginiz her
an, sizi saran bu egsiz atmosferle hayalinizdeki
tatili  gercede donUstirmenizi  sagliyor.
Konforun zarafetle bulustugu, sade ve ferah
tasarima sahip odalarimiz; Deluxe, Bedensel
Engelli, Prens Suite, Prenses Suite, Baglantili
Aile Odasl, Queen Suite, King Suite, Penthouse
Suite ve Penthouse Spa Suite secenekleriyle
misafirlerimize her ani  6zel, konforlu
ve unutulmaz bir konaklama deneyimi
sunuyor. UNESCO tarafindan Gastronomi
Kenti ilan edilen bu topraklar, codrafi isaret
tesciline sahip yoresel lezzetleriyle Anadolu
mutfaginin en G6zel Orneklerini diinyaya
tanitmaktadir. ikbal Thermal Hotel & Spa,
bu zengin mirasi modern sunumlar ve
6zenli bir servis anlayisiyla misafirlerine
sunarak Afyonkarahisar'in lezzet kiltirino
yasatmaktadir. ikbal Thermal Hotel & Spa ile
ayni alanda yer alan Afium Eglence ve Outlet
Merkezi, genis marka yelpazesiyle aligveris
keyfini zirveye tasirken, sinema salonlari,
bowling, cocuk oyun alanlari, kafe ve restoran
secenekleriyle her yastan misafire eglence
dolu anlar yasatir. Afyonkarahisar'in yoresel
Urunlerinden dinyaca Unlu markalara uzanan
zengin alisveris imkani, Afium’u hem tatilin
hem de keyifli zamanin vazgecilmez adresi
haline getiriyor. MineraSpa Merkezimiz,
Fitness merkezi, squash, reformer pilates,
termal havuzlar, 6zel termal aile banyolari,
kaydirakli  kapali yizme havuzu, cocuk
havuzu, 1sitmali agik yizme havuzu, agik

oteller

Afyonkarahisar’in dogasina uyumlu mimarimiz,
misafirlerimize sagladigimiz termal ve spa

olanaklarimiz ile konforlu, saglikli ve dinlendirici

bir konaklama deneyimi sunuyoruz

termal havuz, Turk hamami, sauna, jakuzi,
buhar odasl, kuafor salonu, masaj odalari,
camur banvyolari, cilt ve vicut bakimlari ile
hizmet vermektedir. Ayrica bayanlar icin
kapall bir yizme havuzunun yani sira bay
ve bavyanlar icin ayri ayri termal havuzlar
mevcuttur. ikbal Thermal Hotel & Spa
olarak misafirlerimize sagladidimiz termal
ve spa olanaklar ile konforlu, saglikli ve
dinlendirici bir konaklama deneyimi sunmayi
hedeflemekteyiz. Tesisimizde farkli ihtiyaclara
hitap eden agik ve kapali olmak Uzere birden
fazla yizme havuzu bulunmaktadir. Termal
havuzlarimiz, dodal mineralli termal su ile
beslenmekte olup hem dinlenme hem de
saglik amagli kullanim icin uygundur. Ayrica
cocuk misafirlerimiz icin ayri cocuk havuzlari
da mevcuttur.

Termal turizm sektori genel olarak yiksek
bir potansiyele sahip olmasina ragmen
tanitim eksikligi, hizmet standartlarinda
tesisler arasi farkliliklar, nitelikli personel
yetersizligi ve mevsimsellik aldisi gibi
temel sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir.
Pek cok destinasyonda termal turizm hala
valnizca kis donemine 6zgu bir faaliyet
gibi algilanmakta, bu da yil geneline
yayilan sirduirilebilir doluluk oranlarinin
olusmasini zorlastirmaktadir

ikbal Thermal Hotel & Spa olarak misafir
profilimize  baktigimizda, konuklarimizin
tesisimiziagirlikli olarak wellness ve wellbeing
odakli ziyaret ettiklerini gérmekteyiz. GOnlUk
hayatin yodun temposundan uzaklasmak,
zihinsel ve fiziksel olarak yenilenmek, stres
atmak ve kaliteli bir dinlenme sireci gecirmek
en o6ne cikan ziyaret nedenleri arasinda
ver almaktadir. Misafirlerimizin énemli bir
bolOmU orta yas grubu yetiskinlerdir (yaklasik
35-54 yas). Bu yas grubunun termal ve spa
odakli wellness / wellbeing konaklamalar
icin talebi daha yuUksektir, cUnkU stres atma,
saglikli yasam ve yasam kalitesi odakli tatil
arayislari bu dénemde daha 6n plandadir.
Ayrica 55 yas UstU misafirlerimiz de belirgin
bir oran teskil eder; bu dgrup d&zellikle
termal sularin rahatlatici ve destekleyici
etkilerini saglik ve rehabilitasyon amacli da
dederlendirmektedir. Geng vyetigkinler (25—
34 yas) ve daha aktif yasam tarzina sahip
konuklar da artan wellness trendiyle birlikte
spa, yoda, detoks vb. prodgramlara ragbet
etmektedir.  Misafirlerimiz  genellikle su
sekilde dagiim gdstermektedir: TUrkiye'nin
farkli bolgelerinden verli turistler, Avrupa
Ulkelerinden (6zellikle Almanya, Belgika,

Fransa ve Hollanda gibi) wellness ve
spa tatili igcin gelen ziyaretgiler yani sira
Rusya, Suudi Arabistan ve Korfez Ulkeleri
gibi  uluslararasi pazarlardan  wellness
turizmine ilgi duyanlardan olusmaktadir.
Termal turizm sektor0 genel olarak yiksek
bir potansiyele sahip olmasina ragmen
tanitim  eksikligi, hizmet standartlarinda
tesisler arasi farkliliklar, nitelikli personel
yetersizli§i ve mevsimsellik algisi  gibi
temel sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir.
Pek cok destinasyonda termal turizm hala
yalnizca kig dénemine 6zgU bir faaliyet gibi
algilanmakta, bu da yil geneline yayilan
sUrdirglebilir doluluk oranlarinin olugsmasini
zorlastirmaktadir. Bunun yaninda uluslararasi
pazarlarda yeterli bilinirligin saglanamamasi
ve sadlik-wellness entegrasyonunun her
tesiste ayni dizeyde gelistirilememis olmasi
sektdrin rekabet gucinU sinirlayabilmektedir.
Termal turizm sektordndn bugin dinyada
bulundudu nokta dederlendirildidinde, sahip
oldugu dodal kaynak zenginligi ve talep
potansiyeli agisindan gucld bir konumda
oldugu sodylenebilir; ancak mevcut seviyenin
tam anlamiyla yeterli oldugunu sdylemek
gUctur. Birgok Ulke termal kaynaklar agisindan
oldukca avantajli olmasina ragmen, bu
potansiyel her zaman ayni Olgide marka
dederi, uluslararasi bilinirlik ve yiksek gelirli
turist cekme kapasitesine dénisememektedir.
Ozellikle wellness ve wellbeing trendinin
kiresel dlcekte hizla biyidigi ginimizde
termal turizmin vyalnizca tedavi odakli degil,
yasam Kkalitesi ve deneyim odakli bir alan
olarak konumlandinlmasi biyUk Gnem
tagimaktadir. 2025 yilini otelimiz agisindan
genel olarak basarili ve verimli bir yil
olarak gecirdik. Doluluk oranlarimizda artig
sagladik, misafir memnuniyeti skorlarimizi
yUkselttik ve hizmet kalitemizi gelistirmeye
odaklandik. 2026 vili igin isletme olarak
temel beklentimiz, termal ve saglik
turizmine yonelik talebin artig géstermesiyle
birlikte yil geneline vyayilan istikrarli bir
doluluk oranina ulagmakti.  Belirlenen
temel hedefler olarak, doluluk oranlarinin
artinlmasi ve sezon disi donemlerde talebin
dengelenmesidir. Bir baska 6nemli hedef
ise, misafir memnuniyetinin s0rdirilebilir
sekilde  artinlmasidi.  Genel  olarak
degerlendirildiginde, 2026 vyili i¢in hedef;
hizmet kalitesini koruyarak biyimek, yil boyu
dendeli doluluk saglamak ve termal saglik
turizmi alaninda isletmenin konumunu daha
da glclendirmektir.

¥315N409



GORUSLER

ismail Eyvaz/ Hattusa Vacation Thermal
Club / Turizm Direktori

Hattusa Vacation Thermal Club Grubu olarak,
Turkive genelinde aktif sekilde hizmet veren
4 termal tesisimiz bulunmakta, yatinm ve
ingaat sUreci devam eden 2 vyeni tesisimizle
bly0memizi  sUrdUrmekteyiz.  Halihazirda;
Hatay-Erzin, Ankara-GUdil, Tekirdag-Saray ve
Balikesir-GUre’de bulunan Kazdadlar tesisimizle
misafirlerimize hizmet sunmaktayiz. Yatinm
asamasindaki yeni tesislerimiz; Bolu-Goynuk,
Samsun-Havza’ da yer almakta, tim tesislerimiz
termal otel konseptinde faaliyet gostermekte
olup ortak kurumsal kimlik ve hizmet
standartlari  cercevesinde  yOnetilmektedir.
Balikesir'in ~ Edremit ilcesine  badli  Glre
Mahallesi'nde konumlanan Kazdaglari tesisimiz
ise dinyanin oksijen yodunlugu agisindan en
zengin bolgelerinden biri olarak kabul edilen
Kazdaglan eteklerinde, dag, deniz ve termal
kaynaklari bir arada sunan 06zel bir lokasyona
sahiptir. Edremit Havalimanr'na 15 km, Edremit
merkeze 10 km, Altinoluk’a 10 km ve Akcay'a 4
km mesafede bulunmakta, misafirlerimiz hem
dodayla i¢ ice hem de sehir olanaklarina kolay
erisim avantajl yasamaktadir. Tesisimizde; 129
Standart, 320 Superior, 27 King Suite, 30 Yal
Dairesi toplam 506 modern daire bulunmakta,
ikra Evleri konseptinde tamami ahsap 63 oda
(24 Ahsap Superior, 39 Ahsap King Suite) ile
toplam kapasitemiz 569 odaya ulasmakta farkli
buyUklok ve konseptteki oda seceneklerimizle
misafirlerimize konforlu ve kisisellestirilmis
bir konaklama deneyimi  sunulmaktadr.
Misafirlerimize iki ayr konseptte kapsamli SPA
ve termal alan sunmaktayiz. 2500 m?® alan
{izerine kurulu Aura Tkra SPA merkezimizde bay/
bayan misafirlerimize 6zel ayr alanlar, 3000
m? alana sahip Aura SPA merkezimizde ise
karma/bayan alanlari bulunmakta, masajlarimiz
arasinda; klasik, medikal, mix, aromaterapi,
refleksoloji, Thai, lenf drenaj, selilit, Hint bag
masajl, Bali masajl, ayak masaji ve lokal masaj
secenekleri yer almakta olup 30, 40, 50 ve 60
dakikallk seans alternatifleri sunulmaktadir.
Ayrica Turk hamami (kese & kdpUk), tuz odasl,
ozon terapi, hacamat, ayak detoksu, doktor balik
uygulamasi, cilt bakim hizmetleri, aile banyosu,
fitness salonu, bay/bayan kuafor(, sauna, revir,
vitamin bar, acik, kapall, karma ve bayanlara
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Turkiye denelinde aktif sekilde hizmet veren

4 termal tesisimizle misafirlerimize hem saglik
hem de konfor odakli butincil bir deneyim
sunmakta, yatirim ve insaat sureci devam eden
2 yeni tesisimizle bUyuUmemizi surdurmekteyiz

Ozel termal havuzlanmiz ile misafirlerimize
hem sadlik hem de konfor odakli btincil bir
deneyim sunmaktayiz. Tesisimiz; dogayla i¢ ice
konumu, temiz havasi, deniz baglantisi ve zengin
termal kaynaklariyla misafirlerini ¢ ana grupta
adirlamaktadir. ilk grup; romatizmal hastaliklar,
kas-eklem adrilar, bel-boyun fitidi, ortopedik
operasyon sonrasi ve dolasim sorunlarina yénelik
tamamlayic tedavi ve rehabilitasyon amaciyla
gelmektedir. ikinci grup; codunlukla 45 yag Uzeri
olup metabolizma, kemik sagligi, bagisiklik ve
yasam Kalitesini desteklemeye odaklanmaktadir.
UciincG grup ise 30-45 vas araliginda, stres
yonetimi, dijital detoks, uyku dizeni ve zihinsel
rahatlama icin aromaterapi, meditasyon ve
yoda programlarini tercih etmektedir. Artan
sadlik bilinciyle termal turizm, artik yalnizca
tedavi sonrasi degil, yasam kalitesini artiran
btincll bir deneyim olarak konumlanmaktadir.
Misafirlerimizin %75'ten fazlasi yerli turistlerden
olugmakta; talep adirlikli olarak Marmara, Ege
ve I¢ Anadolu'dan gelmektedir. Yabanci orani
ise yaklasik %25 olup basta Almanya, Hollanda
ve Belcika olmak Uzere Avrupa Ulkeleri 6ne
cikmakta, dénemsel olarak BDT ve sinirli lgiide
Korfez pazar da vyer almaktadi. Genis vas
aralidina hitap eden tesisimizin ana segmentini
geng ciftler, cocuklu aileler ve orta yas grubu
olustururken; son vyillarda 30-45 vyas aras
wellness ve saglikli yasam odakli misafirlerde
belirgin arti g6zlemlenmektedir. Yaz sezonunda
resort konsepti, agik alan aktiviteleri ve
etkinliklerle geng ciftler ve aileler icin cazip bir
alternatif sunmakta; tatil dénemlerinde ise
aile dostu olanaklarla aile konaklamalarr artig
gostermektedir. Ozetle; ana hedef kitlemiz verli
misafirler olmakla birlikte, yaz ddneminde geng
wellness odakli profesyoneller, geng ciftler ve
cocuklu aileler segmentlerinde gigli blyime
potansiyeli bulunmaktadir.

Termal turizminde, ulusal kalite

ve akreditasyon standartlarinin
yaydinlastirilmasi, personel egitimine yatirim
yapilmasi, sirdirilebilir termal kaynak
yonetimi, giicli destinasyon markalasmasi,
uluslararasi tanitim stratejilerinin artinlmasi
sektoriin biyimesini hizlandiracaktir

Termal turizm sektérinde en 6nemli sorunlarin
basinda mevsimsellik gelmekte ayrica bazi
tesislerde hizmet ve Kkalite standartlarinin
esit seviyede olmamasl, gucld markalasma
eksikligi ve uluslararasi pazarda vyeterli alginin
olusturulamamasi dikkat ¢ekmektedir. Altyapi
eksiklikleri, ulasim bagdlantilaninin - sinirliligy,

sadlk turizmi konusunda uzman personel
ihtiyaci ve surddrUlebilir kaynak yonetiminin

yeterince  planlanmamasi  da  sektord
zorlayan unsurlar arasindadir. Gézim olarak
ulusal kalite ve akreditasyon standartlarinin
yayginlastinlmasl, personel editimine yatinm
yapilmasl,  sOrdirOlebilir  termal  kaynak
yonetimi, gUcly destinasyon markalasmasi,
uluslararasl tanitim  stratejilerinin - artirlmasi
sektorin biyUmesini hizlandiracaktir. Turkiye,
gUclu jeotermal kaynaklar ve dort mevsim
hizmet verebilme avantajl ile ciddi bir
potansiyele sahiptir. Ancak uluslararasi marka
dederi ve bilinirlik agisindan hendz istenen
seviyede oldudumuzu disGnmiyoruz. Dogru
konumlandirma, standartlasmig hizmet kalitesi
ve etkili uluslararasi tanitim ile termal turizmi
valnizca tedavi dedil, bUtincil bir saglik
deneyimi olarak sunabilirsek kiresel pazarda
cok daha gucl0 bir konuma ulasabiliriz. 2025
yilini, Kuzey Ege’de termal turizmin istikrarli
blydigl bir donem olarak dederlendirebiliriz.
ic pazar talebi qicli seyretti; ozellikle kig
ve ara sezonlarda termal tesislerin avantaji
belirdin sekilde hissedildi. Sadlik odakli uzun
konaklamalar korunurken, 2—3 gecelik wellness
konaklamalarin da artis gozlemledik. Yaz ve
somestr donemlerinde aile segmenti 0Gne
¢ikti. Bununla birlikte artan maliyetler, enerji
giderleri ve nitelikli personel temini sektor
genelinde dikkatle yonetilmesi gereken basliklar
0ldu.2026 hedeflerimizi ise hizmet kalitesini
artirmak ve paket programlari gesitlendirmek,
konaklama sdresini uzatmaya yonelik sagdlik &
wellness programlari gelistirmek, saglik turizmi
ve devre tatil entegrasyonunu giclendirmek,
dijital pazarlama ve dogrudan satis kanallarina
yatinm yapmak, yabanci pazar payini kademeli
olarak artirmak, sirdirilebilirlik uygulamalarini
yayginlastirmak, ayrica Balikesir'i Kuzey Ege’de
daha guclu bir termal ve wellness destinasyonu
olarak konumlandirmak olarak 6zetleyebiliriz.
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GORUSLER

Suat Delidere / BN Hotel Thermal &
Wellness / Genel Midir

Termalin  iyilestirici  gGcind  modern
konaklama anlayisiyla Mersin turizmine
kazandiran BN Hotel Thermal & Wellness,
Toroslar'in yemyesil dogasinda yer alan dzel
bir lokasyona sahip. Sehir merkezine 15 km,
Cukurova Bolgesel Havalimani'na ise 30 dk
uzaklikta olan konumuyla kolayca ulasilabilen
otelimiz, litre basina 62,68 miligram mineral
6zelligi ile dider boldelere kiyasla yizde 50
daha fazla mineral su dederine sahip. Cilt,
romatizma ve sinir sistemi hastaliklarina sifa
veren termal suyumuz, icilebilir olmasi ile
de ayricalikli. Havuzlarimizdaki termal sular
dogal kaynagdindan geldigi gibi, herhangi bir
karisima ugramadan, dogal mineral zenginligi
korunarak 38°Cve 41°Caraligindayeraliyor. 18
farkli meyve cesidine ev sahipligi yapan 348
donUm bahcesi ve 102 donUm otel yerlegkesi
olan otelimizin bahgesinde 8 bin100
meyve veren agag ve 1.000 adet yesil adacg
bulunuyor. SUrdirGlebilir turizmde delinen
en yUksek seviyeyi ifade eden ‘Surdurilebilir
Turizm 3. Asama Sertifikas’'na  sahip
tesisimizde ‘bahceden sofraya’ konseptiyle
turunggil, zeytin ve meyve bahgeleri ile sebze
bostanlarimizda taze Urlnler vetistirerek
kentin dastronomik  zenginligini  ve
sirdUrilebilirligini destekliyoruz. Hasatlardan
elde ettidimiz organik mahsulleri ise oteldeki
restoranlarimizda kullaniyoruz. Farkli
ozelliklerde, 249 ferah oda, suit ve villalari
ile 9 farkli konaklama secenedi sundugumuz
otelimiz, 11 bin 500 metrekarelik dinya
standartlarinda donanimli SPA'ya, 35 farkli
acik ve kapali yizme havuzuna, Aquapark,
yOzme, fitness, yoda, pilates, tenis, basketbol,
voleybol, futbol ve yiriyls alanlarina sahip
bulunuyor. Tesisimizde termal deneyimlerin
yani sira kadinlara, erkeklere ve ailelere 6zel
olarak aglk hava termal havuz, agik hava
termal jakuzi, 38°C ve 41°C termal kapali
havuzlar, kapali yizme havuzu, cocuk havuzu,
yUrGme havuzu, su kaydiraklari, Térk hamami,
sauna, buhar odasl, tuz odasl, kar cesmesi, sok
dus, macera dus, masaj terapi odalari, nefes
terapisi ve dinlenme alanlari, guzellik merkezi,
kuafér, BN GYM ve vitamin bar iceren SPA
merkezleri yer aliyor. Otelimizde ayrica termal
SPA'nin tim deneyimlerini 6zel bir alanda
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Mersin’de Toroslar’in yemyesil dogasinda
konumlanan tesisimizde, diger bélgelere
kiyasla yizde 50 daha fazla mineral su degerine
sahip, icilebilir nitelikteki termal suyumuz ile
hizmet verirken, konaklamali fizik tedavi ve
rehabilitasyon merkezimizle de biitincil saglik

anlayisini destekliyoruz

yasamak isteyenler icin SPA ve VIP SPA sUitleri
bulunuyor. Otelimizde termal havuzlarimizin
ve SPA merkezlerimizin yani sira, konaklamali
fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezimizle de
bitincol saglik anlayisini destekliyoruz. Bu
bitincol sadlik anlayisl, termal tesislerimizin
kalitesiyle birlikte saglik turizminin Gnemli
bir parcasini olusturuyor. Saglik turizmine
verilen 6nemin artmasi ile ozellikle termal
turizm artik belli bir yag Uzerinde agrilara iyi
gelen bir tedavi sekli olmanin &tesine gecti.
Dolayisiyla oncelikle termalin vararlariyla
bUtincOl bir saglik hizmeti almanin yani
sira misafirlerimiz adirlikli olarak Mersin’in
dodal gUzellikleri, gastronomisi, kiyi turizmi
ve termal tesisimizin iyilestirici gucinden
bir arada yararlanmak icin otelimize geliyor.
Cukurova Havalimanr’nda direkt ucguslarin
artmasi ise ¢ok farkli bélgelerden otelimize
delen misafir sayisinin artmasini sagladi.
Aileler ve cocuklar icin hazirladi§imiz &zel
etkinlik ve konser alanlari, BN Joy Land’in
birbirinden farkli aktiviteleri, gastronomi
tutkunlari icin yerel ve dinya mutfaklarini
yansitan ozel restoranlarimiz, Mersin’in yerel
kiltirind organik lezzetlerle deneyimlemek
isteyen herkese hitap ediyor. Otelimiz tim
bu vyonleriyle misafirlerine bdtincil bir
yenilenme firsati sunuyor. Gurbetcilerimizin
yani sira yabanci misafir olarak Ruslari,
Avrupalilari ve iskandinavyalilar'i adirlikla
konuk ediyoruz. Yerli misafir oranimiz yizde
80 seviyesinde ve Cukurova Havalimani
sayesinde ucuslarin oldugu tim sehirlerden
misafir adirliyoruz. Mersin disinda, Adana
ve Gaziantep'ten ¢ok misafirimiz geliyor.
Termalde hedef kitlemiz, sadece agrilarindan
kurtularak saglikli yasamak isteyen 50 vyas
Uzeri turistler degil. Hem yerli hem de basta
Avrupalilar olmak Uzere vyabanci termal
misafirlerimizin yas profili 35 yasa kadar indi.

Sadlik ve Turizm Bakanligi yabanci
turistlerin kendi Glkelerinde termal
kird tedavisi verildiginde sigortalarinin
karsilanmasini saglayacak sekilde
akreditasyon calismalari yiritiyor.

Bu akreditasyon saglanirsa, termal
turizme ciddi anlamda olumlu katki
olacaktir. Kamunun yani sira TGA'nin
béldeye tanitim destedi saglayarak

tur operatdrlerine giic vermesi 6nemli.

Direkt ucuslarin artmasi ve bélgeye
yatinmlarin cogalmasi da yine olumlu
katki saglayacaktir. Termal turizmimizin
diinyada tanitimina adirlik verilmesi,
termal zenginliklerimiz icin proje
gelistirilmesi de bu alanda en 6nemli
pazarimiz olan Avrupa’dan delecek
misafirleri artiracaktir

Kiresel pazarda bUtUnsel saglik anlayisi
yUkselen bir trend. Turkiye’'de termal turizmin
toplam turizm hacmi igindeki payinin artma
potansiyeli var ancak Ulkemiz bu alanda
tesislesmede geri planda kaldi.. Yeralti
kaynak zendinligi bakimindan Avrupa'da
1’inci, dinyada da 7'nci Glke olan Turkiye,
tesislesmede ilerlemesi halinde dinya
termal turizm pastasindan en  blyik
pay! alabilir Hem Bakanligimiz hem de
Turizmi  Gelistirme Ajansi  (TGA), termal
turizmi 12 aya yaymavya calisiyor. Saglik ve
Turizmm Bakanligi yabanci turistlerin kendi
Ulkelerinde termal kir{ tedavisi verildiginde
sigortalarinin ~ karsilanmasini  saglayacak
sekilde akreditasyon calismalar yUrityor.
Bu akreditasyon saglanirsa, termal turizme
ciddi  anlamda olumlu katki olacaktir.
Kamunun yani sira TGA'nin bélgeye tanitim
destedi saglayarak tur operatorlerine gig
vermesi dnemli. Direkt ucuslarin artmasi
ve bolgeye vyatinmlarin codalmasi da
yine olumlu katki sadlayacaktir. Termal
turizmimizin  dinyada tanitimina adirlik
verilmesi, termal zenginliklerimiz  igin
proje gelistirilmesi de bu alanda en 6nemli
pazarimiz olan Avrupa’dan delecek misafirleri
artiracaktir. 2025 yilinin hizmet sekt6ri icin
ekonomik konjonktir deredi kismen zorlu
bir yil olmasina ragmen, turizm sektérinde
ziyaretci sayisinin 64 milyona, gelirin ise
2024 vilina kiyasla yizde 6,8 artisla 65,2
milyar dolara yikselmesinin sektdrde yeni bir
rekor oldu. Biz de BN Hotel olarak Cukurova
Havalimani ile yeni ugus hatlarinin devreye
girmesiyle hem pazar cesitliligi yasadik hem
de adirligi Avrupa'dan olmak Uzere Gzellikle
yaz ddéneminde adirladigimiz  gurbetgileri
artik kisin da adirlamaya basladik. 2026
yilinda 2025’in Uzerine ¢ikmayi ve yurtdisi
pazar sayisini artirmayi hedefliyoruz. Bu yil
misafir sadakatini saglamlastirmak ve giveni
artirmaya odaklanmaya ise devam edecegiz.
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GORUSLER

Hasan Hiseyin Okur / Cam Thermal
Resort Hotel / Satig Pazarlama Danismani

Cam Thermal Resort Hotel, termal turizmin
Torkiye'deki en onemli destinasyonlarindan
biri olan Ankara'nin Kizilcahamam ilgesinde,
dodayla i¢ ice konumlanmis cam ormanlari
ve termal suyun bulustudu seckin bir saglik
ve konaklama tesisidir. Bulundugumuz bélge,
zengin mineral dederlere sahip jeotermal su
kaynaklar ve genis orman dokusuyla hem
saglik hem de doda turizmi agisindan biyik bir
potansiyele sahiptir. Tesisimizin termal sulari,
yUzyillardir sifa kaynadi olarak dederlendirilen
dodal mineralli vapisiyla 6ne ¢ikmakta;
misafirlerimize modern termal turizm altyapisi
icerisinde bUtUncul bir yenilenme deneyimi
sunmaktadir. Bdldgenin temiz havasi, huzurlu
atmosferive iklimselavantajlari, termal tedavive
dinlenme sirecini destekleyen énemli unsurlar
arasinda vyer almaktadir. Cam Thermal Resort
Hotel olarak, dodal kaynaklarimizin sundugu
bu essiz zenginligi caddas ve surdirGlebilir
otelcilik anlayisiyla birlestirerek misafirlerimize
saglik, konfor ve dodanin huzurunu ayni anda
yasama imkani sunmaktayiz. Cam Thermal
Resort Hotel olarak misafirlerimize, termal
suyun sifa gicind, modern wellness anlayisiyla
bulusturan kapsamli bir spa & termal yasam
alani sunmaktayiz. Tesisimizde termal suyla
beslenen acik ve kapali havuzlarimiz, farkl
sicaklik ve mineral yogunluklarina sahip &zel
kullanim alanlarimiz ile hem dinlenme hem de
yenilenmeye yonelik bir altyap! bulunmaktadir.
Misafirlerimizin konforunu artirmak amaciyla
ayrica Ozel aile banyolari ve dinlenme bolimleri
de hizmet vermektedir. Spa merkezimizde Tirk
hamamli, sauna, buhar odasl, tuz odasi, yizme
havuzu, acik alanda aquapark, termal havuz gibi
geleneksel ve tamamlayici wellness Unitelerinin
yani sira, profesyonel ekiplerimiz tarafindan
uygulanan masaj terapileri, aromaterapi,
manuelterapi, doktor balik seanslari, cilt ve
vicut bakimlar gibi kisiye ©zel hizmetler
sunulmaktadir. Hedefimiz; termal olanaklarimizi
saglik odakli uydulamalarla destekleyerek
misafirlerimize hem fiziksel yenilenme hem
de zihinsel rahatlama saglayan bGtincUl bir
konaklama deneyimi vyasatmakti. Termal
turizm, saglik turizmi kapsaminda hem fiziksel
rahatsizliklara destek sunan hem de ruhsal
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Ankara’nin Kizilcahamam ilcesinde, dogayla

ic ice konumlanan Cam Thermal Resort Hotel
olarak misafirlerimize, termal suyun sifa gucing,
modern wellness anlayisiyla bulusturan kapsamli
bir spa & termal yasam alani sunmaktayiz

anlamda arinma ve yenilenmeye katki saglayan
cok yonlU bir turizm toridir. Tesisimizi tercih
eden misafirlerimiz agirlikli olarak kas-iskelet
sistemi ve romatizmal rahatsizliklara yonelik
destek arayigl, stres kaynakli yorgunluklarin
giderilmesi ve vyasam kalitesinin artirilmasi
amaciyla tesisimizi ziyaret etmektedir. Bunun
vani sira, sehir hayatinin  temposundan
uzaklagsmak isteyen konuklarimiz icin otelimiz
o6nemli bir dinlenme ve rahatlama noktasidir.
Spa & Wellness hizmetlerimiz sayesinde
kisa sireli yenilenme tatilleri, saglikli yasam
programlari ve bitincll wellness deneyimi de
misafirlerimizin yodun talep gdsterdigi alanlar
arasinda ver almaktadir. Ozellikle son yillarda,
termal konaklamayi yalnizca saglik odakli degil,
ayni zamanda ruhsal denge ve kisisel iyilik halini
destekleyen bir deneyim olarak géren daha genis
yas gruplarindan misafirlerimizin ilgisi giderek
artmaktadi. Cam Thermal Resort Hotel'de
termal turizm konseptli misafir profilimiz
oldukca genis ve cesitlilik gdstermektedir.
Genel olarak misafirlerimizin 6nemli bir kismini
35 vas ve Uzeri konuklar olusturmakta; bu
grup agdirlikli olarak saglik, dinlenme amacli
konaklamalar tercih etmektedir. Bununla
birlikte son yillarda, wellness ve dnleyici saglik
uygulamalarina  yonelik ilginin  artmasiyla
birlikte geng vetiskin yas gruplarinin da Spa &
Wellness deneyimi icin tesisimize olan talebinin
yUkseldigini gdzlemliyoruz. Yurt ici pazarda
gUcly bir misafir potansiyeline sahip olmakla
beraber, sadlik turizmi kapsaminda Avrupa
Ulkeleri basta olmak Uzere Almanya, Hollanda
ve Rusya gibi pazarlardan delen misafirlerimizi
de adirlamaktayiz.

Dogru pazarlama stratejileri, sirdirilebilir
planlama ve kamu-6zel sektér is birlikleriyle
desteklenen yatirimlar sayesinde
Tirkiye'nin, termal turizmde kiresel 6lcekte
cok daha st siralara yikselmesi ve diinya
liderleri arasinda yer almasi mimkindir
Termal turizm sektord, Turkiye'nin sahip oldugu
yUksek patansiyele radmen delisimini sinirlayan
bazi vapisal sorunlarla karsi karsiyadir. Bu
sorunlarin  baginda, termal destinasyonlarin
uluslararasi pazarlardayeterince tanitilamamasi
ve markalasma sureglerinin istenilen dizeye
ulagamamas!  gelmektedir.  Bunun  vyani
sira, sektorin  sUrdirOlebilir - boyimesini
destekleyecek nitelikli insan kaynagi ihtiyaci,
hizmet kalitesinde standardizasyon eksikligi
ve bazi bolgelerde altyapr vatinmlarinin
yetersizli§i de oOnemli kisitlar arasinda

yer almaktadi. Termal turizmin  sadlik
turizmiyle entegrasyonunun tam anlamiyla
saglanamamas! da uluslararasi rekabet giicini
azaltan bir dider unsurdur. C6z0m noktasinda ise
termal turizmin, saglik turizmiyle daha bitincdl
bir yaklagimla planlanmasi, destinasyon bazli
markalagmanin giclendirilmesi ve kamu-6zel
sektor is birlikleriyle tanitim faaliyetlerinin
artinlmasi blylk 6nem tasimaktadir. Ayrica
kalite standartlarinin yUkseltilmesi, akademik
kurumlarla ortak egitim ve arastirma projelerinin
gelistirilmesi  ve  sUrdirGlebilir  yatinm
politikalarinin desteklenmesi, sektdrin delecedi
agisindan kritik adimlar olacaktir. Torkiye, sahip
oldudu jeotermal kaynak cesitliligi ve termal
su zenginli§i acisindan dinyada son derece
gUclU bir potansiyele sahip Ulkeler arasinda yer
almaktadir. Ancak mevcut noktaya baktigimizda,
bu potansiyelin uluslararasi dlgekte hak
ettigi konuma tam anlamiyla tasindigini
stylemek heniiz mimkin dedildir. Ozellikle
Avrupa'daki  kokli termal destinasyonlarla
kiyaslandidinda, daha gigld bir markalasma
stratejisine, uluslararas! standartlarda hizmet
modellerine ve etkin tanitim faaliyetlerine
ihtiyag  duyulmaktadir. Bununla birlikte son
yillarda saglk turizmiyle entegrasyonun
artmasl, nitelikli tesis yatinmlarinin codalmasi
ve sektore yonelik farkindaligin yUkselmesi
6nemli bir ivme yaratmistir. Dodru pazarlama
stratejileri, sUrdirilebilir planlama ve kamu-
ozel sektdr is birlikleriyle desteklenen yatinmlar
sayesinde TUrkiye’nin, termal turizmde kiresel
Olcekte cok daha Ust siralara yikselmesi ve
dinvya liderleri arasinda yer almasi mumkindur.
2025 yili, Cam Thermal Resort Hotel icin hem
misafir memnuniyetinin giclendirildigi hem
de hizmet kalitesinin ileri tagindigi verimli ve
basarili bir dénem olmustur. Ozellikle termal
wellness alanindaki altyapr yatinmlanimizi
gelistirerek konuk deneyimini daha Ust seviyeye
tagimaya odaklandik. ¢ turizmde gicli bir
talep vakalarken, yabanci misafir sayimizda
da artig gozlemledik. 2026 vyilina yonelik
hedeflerimiz arasinda ise uluslararasi pazarda
daha etkin bir konumlanma saglamak, saglik
turizmi kapsaminda ig birliklerimizi artirmak ve
wellness ile saglikli yasam konseptimizi daha da
giclendirmek yer almaktadir. Bununla birlikte
sUrdrGlebilir turizm  anlayisi  dogrultusunda
hizmet gesitliligimizi gelistirmeyi, dijitallesme
yatinmlarimizi artirmayi ve misafir deneyimini
kisisellestiren yeni hizmet modelleriyle sekt6rde
fark yaratmayi amacliyoruz.
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GORUSLER

—alk

Ebru Tudgdan / llica Hotel SPA & Thermal
Resort Cesme / Genel Midir

CesmellicaHotel, Ege’ninendzel lokasyonlarindan
biri olan llica'da, termal kaynaklari ve dodal plajiyla
6ne ¢ikan koklo bir tesistir. Bolgemiz, denizin
icinden sicak olarak ¢ikan termal su kaynaklar
sayesinde dinyada nadir gorilen bir avantaja
sahiptir. Bu essiz doda, otelimize hem saglik hem
de tatil odakli gUclO bir kimlik kazandirmaktadir.
Biz de bu dodal zenginligi, modern konaklama
anlayisiyla  birlestirerek  misafirlerimize  yilin
her déneminde kaliteli bir deneyim sunuyoruz.
Otelimizde farkli sicakliklara sahip kapali ve
ack termal havuzlar, deniz suyu ile beslenen
alanlar ve dinlenme bdlimleri yer almaktadr.
Spa & Wellness alanimizda Turk hamami,
sauna, masaj ve vicut bakim uygulamalar
sunulmaktadi.  Termal sulanmiz; kas-iskelet
sistemi rahatsizliklar, stres ve yorgunluk Uzerinde
destekleyici etki sadlamaktadi.  Amacimiz,
misafirlerimize konforlu, givenli ve bGtincll bir
wellness deneyimi yasatmakti. Misafirlerimiz,
otelimizi hem bedensel rahatlama hem de

ar-

Emin Baydemir / Oylat Kaplicalar A.S. /
Satis Pazarlama Midiiri

Oylat kaplicalan AS, binyesinde 3 otel
bulunduran Bursa'nin inegél ilgesine 26 km
uzaklikta orman igerisinde termal bir bélgedir.
279 oda ve 675 vatak kapasitesine sahip bircok
hastaliga iyi gelen 40,5 derece dogal gikisli termal
suya sahiptir. Oylat sadece kaplicadan ibaret
dedildir. 840 rakim yUkseklikte kayin ormanlarinin
icerisinde olan Oylat kaplicalan eko yiriyis
yoluyla ulasabilecediniz dodal selalesi, orman
parki, Turkiye'nin en blyUk madaralarindan biri
olan oylat madarasl, yaylalari ile gelen misafirler
icin  alternatif  destinasyonlar  sunmaktadir.
Tesislerimizde konaklama yapan misafirlerimiz
icin otellerimizin icinde; Oylat gezmek ve
kesfetrek icin gelen misafirler icin de gunUbirlik
faydalanma imkanlar sunulmaktadir. Bay / bayan
ayn ayn kullanimi olan kapali termal havuzlari,
ailelere dzel aile kabinleri, meydan hamamlari,
spa merkezi ile termal deneyimi saglanmaktadir.
Oylat konumu itibari ile her beklentiye karsilik
veren bir yapiya sahiptir. Bu talepler dénemsel
olarak dedisiklik gdsteren bir durumdur; yaz
aylarinda konuklarimiz konumumuz itibar ile
sehrin stresinden uzak, doda icerisinde olan
termallerde sifali sulanmizdan faydalanarak,
tesislerimize ruhsal rahatlama ve dinlenme
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Ede Ilica’da konumlanan otelimiz, denizin icinden
sicak olarak cikan termal su kaynaklari sayesinde
dinyada nadir gorilen bir avantaja sahiptir; bu
essiz doda, otelimize hem saglik hem de tatil
odakli guclo bir kimlik kazandirmaktadir

zihinsel yenilenme amaciyla tercih ediyor. Kig
aylarinda ise termal olanaklarimizin yani sira
toplanti ve kongre turizmine odaklaniyoruz.
Donanimli  salonlarmiz ve  profesyonel
ordganizasyon altyapimiz sayesinde, is dinyasinin
toplanti, seminer ve kongre taleplerine yilboyunca
hizmet veriyoruz. Yaz mevsiminde Ilica’nin dodal
termal denizi, giines ve spa olanaklaryla birlikte
6ne ¢ikiyor. Cesme gibi yaz turizmiyle 6zdeglesmig
bir destinasyonda, termal deneyimi deniz tatiliyle
bir arada sunmak misafirlerimiz igin 6nemli
bir tercih sebebi olusturuyor. Tatil yaparken
dinlenmek, yenilenmek ve sagligini desteklemek
isteyen konuklarimizdan yaz déneminde yogdun
talep aliyoruz. Misafir profilimiz agirlikli olarak
35-65 yas araliginda olmakla birlikte, son
yillarda geng vetiskinler ve ciftlerin ilgisinin
arttidini gdzlemliyoruz. Yurt ici misafirlerimizin
yani sira basta Almanya ve Hollanda olmak
Uzere Avrupa Ulkelerinden konuklar agirliyoruz.
Saglikl yasam, uzun konaklama ve kaliteli hizmet
beklentisi, uluslararasi misafirlerimizin ortak
motivasyonu olarak éne gikiyor. Sektdr, tanitim

eksikligi ve nitelikli personel sikintisi gibi bazi
zorluklarla kargt karstya. Ancak bu durum, dogru
strateji ve is birlikleriyle firsata dénUsuyor. Biz de
Cesme Ilica Otel olarak kalite ve strdirilebilirlik
odakli  uygulamalanimizi - glclendiriyor, misafir
memnuniyetini artirarak sektrGn potansiyelini
en iyi sekilde degerlendirmeye katki sagliyoruz.
Cesme, termal kaynaklar agisindan ¢ok gugld
bir potansiyele sahip olmasina radmen, bu
zendinligin ulusal ve uluslararasi platformlarda
yeterince tanitilamadigini disiniyoruz; yapilacak
dodru iletisim ve markalama calismalaniyla
bolgenin termal turizmde ¢ok daha gugld bir
konuma ulasacadina inaniyoruz. 2025 i,
Cesme llica Hotel icin verimli ve istikrarli bir yil
oldu. Misafir memnuniveti ve doluluk oranlarimiz
yUkseldi. Spa ve termal alanlarmizda yaptidimiz
yenileme calismalan olumlu geri  ddnUsler
sadladi. 2026 yili icin hedefimiz; wellness ve
termal hizmetlerimizi esitlendirmek, uluslararasi
pazardaki  gOrGn0rli§Umiz0  artirmak  ve
misafirlerimize dért mevsim deder yaratan bir
deneyim sunmaktir.

Oylat kaplicalar A.S., Bursa inegdl’de orman
icerisinde termal bir bélgede yer almakta ve
binyesinde bulunan 3 otelde, bircok hastalida
iyi delen 40,5 derece dodal cikisli termal suyu ile
konuklara 12 ay hizmet vermektedir

amacli gelirler. Kis aylaninda ise daha uzun
konaklamali  rahatsizliklarindan  kurtulmak
icin, belli bir kesimi ise doktor raporu ile tedavi
amacli gelen misafirlerimiz olusturur. Kisacasi
yiin 12 ayr tim beklentileri karsilamaya
yonelik misafirlerimize hizmet veriyoruz. Misafir
portfdyimiz codunluk olarak yurt iginden,
orta yas ve orta yas Ust0 konuklanmizdir. Yaz
dénemlerinde  gurbet¢i  vatandaglarimiz  ve
Ortadogu adirlik misafirlerimiz de tesislerimizi
tercih  etmektedi. Dénemsel olarak gelen
gruplarin yapisi itibari ile sadece bayan gruplar
ya da sadece erkek grup konaklamalarimiz
olmaktadrr. Ulke portfoyini ¢ok daha genig
kesime yaymak amaclarmiz arasinda olmali;
termal anlaminda pastadan alacagimiz pay,
tanitim ve tesviklerle dahada artabili. Termal
turizmin  uzmanlasma konusunda  eksiklikleri
oldudunu  disUnlyorum.  Termal  turizmi
sadece konaklama ve termal havuz/hamam
kullanimindan  ibaret olmamali, alternatif,
tamamlayici saglik hizmetleri olarak diisinGlip,
0 yonde de uzmanlagma, tesislesme, tegvik
ve yatinmlar ile yurt digi tanitimlari yapitmali.
Boylece sektérde dinyanin 6nde gelen Ulkesi
olacagimizi ve deceleme sayilarini arttiracagimizi
disuniyorum.  Son  dénemlerde  ekonomik
anlamda olusan kisitlamalanin ve maliyetlerin

artmasinin, yerli turistlerin tatil planlarini sekteye
udrattidi gdriliyor. kinci bir sorun ise tesislerin
yetismis eleman bulma sikintisi her gegen
gin artmakta; bu yizden mesleki editim alma
konusunda genglerin tesvik edilmesi gerekiyor.
Ulkemizin son villarda termal ve sagdlik turizmi
adina tesislesme ve tanitimi agisindan atilim
icinde oldudu asikardir fakat veterli seviyede
oldudumuz  disinilemez,  potansiyelimizin
altinda kaldidimizi  diisiniyorum.  Yaratacad
tamamlayict  sadlik ve termal  turizmin
faydasinin yaninda, fizik tedavi ve rehabilitasyon
merkezlerinin, termal tesisler entegrasyonu
ile uzman istihdami saglandidi taktirde cok
blylk faydalar olusturacadl kanaatindeyim.
Sagdlik bakanligi ve Turizm Bakanldrnin ortak
bir calistay olusturmasiyla hizli gelisim sireci
gerceklestirilebilir ve uluslararasi standartlara
ulasabiliriz. 2025 yili sikintili bir dénem olmasina
ragmen bekledigimiz  konaklama sayilarina
ulastigimiz verimli bir yil oldu. 2026 yilinin
sUrdirUlebilir bir yil olmasi, doluluk oranlarimizin
maksimum devam etmesi ve her yas grubuna
hizmet sadlamak icin dedisim ve delisim
calismalarmiza hiz vermeyi disunUyoruz. Yurt
disi fuarlar ve drnek tesislerin ziyareti konusunda
calismalar planliyoruz.



Serife Cufadar / Eliz Hotel Convention
Center Termal Spa & Wellness /
Devremiilk igletme Midiiri

Tesisimiz, Ankara’nin dodayla i¢ ice ilgesi
Kizilcahamam’da  konumlanan  bolgenin
6nde gelen termal ve kongre otellerinden
biri olarak hizmet vermektedir. Tesisimiz; 94
otel odasi ,494 apart suit,19 toplanti salonu
ve vaklagik 2500 vyatak kapasitesiyle hem
konaklama hem de buyuk organizasyonlara
ev sahipligi yapmaktadir. Sehrin yodun
temposundan uzak, temiz hava ve yesil
dodayla cevrili lokasyonumuzun en dnemli
avantaji zengin mineral iceridine sahip
termal su kaynaklarimizdir. 2700 mg/lt
mineral dederine sahip termal suyumuz;
kireclenmeye bagli eklem rahatsizliklari,
romatizmal hastaliklar, yumusak doku
problemleri ve bel-boyun adrilarinda
destekleyici olarak tercih edilmekte olup,
misafirlerimize  hem dinlenme hem de
yenilenme imkani sunmaktadir. Otelimizde
misafirlerimizin  konforu ve vyenilenmesi
oncelikli  hizmet anlayisimizdir.  Toplam
5.200 metrekarelik SPA ve termal alanimizda
bay ve bayanlara ayri hizmet veren kapali
termal havuzlar, jakuzili termal havuzlar,
Turk hamami, Fin hamami ve sauna alanlar
bulunmaktadir. Bununla birlikte dort adet 6zel
termal aile havuzu, acik ve kapali yari olimpik
yizme havuzlarmiz yil boyunca hizmet
vermektedir. Modern SPA merkezimizde
uzman terapistler esliginde klasik ve medikal
masajlar, aromaterapi uygulamalari ile cilt
ve vicut bakimlari profesyonel standartlarda
sunulmaktadir. Amacimiz, misafirlerimizin
konaklama sUrecini bUtlnsel bir saglik
ve wellness deneyimine doénustirmektir.
Tesisimizi ziyaret eden misafirlerimiz agirlikli
olarak dinlenme, yenilenme ve termal suyun
sifali  etkilerinden faydalanma amaciyla
delmektedir. GUnlik hayatin  stresinden
uzaklasmak isteyen konuklarimiz icin huzurlu
ve dodayla ic ice bir ortam sunuyoruz. Ayrica
kongre, toplanti ve sirket organizasyonlari
kapsaminda gelen is amacli misafirlerimiz
de yodun programlarinin ardindan termal ve
spa hizmetlerimizden faydalanarak dinlenme
imkani bulmaktadir. Bu yoniyle otelimiz,
sadlik turizmi ile is ve tatili bir araya getiren
b0tincGl bir deneyim sunmaktadir. Merkezi
konumumuz ve dért mevsim hizmet veren

Kizilcahamam’da, bdolgenin dnde gelen termal ve
kongre otellerinden biri olarak, zengin mineral
icerigine sahip termal su kaynaklarimizla
misafirlerimize hem dinlenme hem de yenilenme

imkani sunmaktayiz

termal, spa ve kongre altyapimiz sayesinde
denis bir misafir profiline hitap ediyoruz. Saglik
ve dinlenme odakli seyahat eden yetiskin
misafirler ve aileler ana kitlemizi olustururken,
geng ciftler ve hafta sonu kagamagi yapan
sehir ici misafirler de dnemli bir paya sahiptir.
Misafirlerimizin blyuk bélomy yurt iginden
gelmektedir. Ozellikle Ankara ve cevre biyik
sehirlerden  kolay ulasilabilir  konumda
olmamiz tercih edilmemizde &nemli rol
oynamaktadir. Bununla birlikte uluslararasi
pazarda da bilinirligimizi artirmaya yonelik
calismalarimiz  sUrmektedir.  Sundugumuz
termal olanaklar, konforlu konaklama
alternatifleri ve doért mevsim sOrdUrolebilir
hizmet anlayisimiz sayesinde hem vyurt igi
hem de uluslararasi pazarda tercih edilen
bir saglik ve dinlenme destinasyonu olma
yolunda ilerlemekteyiz.

Tiirkiye, sahip oldugu zendin termal
kaynaklar ve codrafi avantajiyla dinya
termal turizminde ¢ok dnemli bir
potansiyele sahiptir. Ancak uluslararasi
pazarda daha giicli bir marka degeri
olusturabilmek adina tanitim,
standartlagma, egitimli uzman kadro ve
sirdirilebilir hizmet anlayisinin daha da
gelistirilmesi gerektigine inaniyorum
Termal turizm sektor0 yiksek potansiyele
sahip olmakla birlikte artan isletme
maliyetleri, nitelikli personel temini ve
hizmet  standartlarinin  sUrdUrGlebilirligi
gibi temel zorluklarla kargi Kkarsiyadir.
Uluslararasi saglik turizmi pazarinda daha
gicld  konumlanabilmek igin tanitim ve
standartlasma konularinda gelisim alanlari
bulunmaktadir. Tirkiye'nin jeotermal kaynak
zenginligi bUyUk bir avantajdir. Bu potansiyelin
daha etkin kullanilmasi icin  kamu ve
6zel sektér isbirlidinin  giglendirilmesi,
surdirilebilir enerji kullanimi, dijitallesme
ve nitelikli insan kaynadina yatinm oncelikli
konular arasinda vyer almaktadir. DUnya
genelinde termal turizmin olduk¢a gucld
ve gelisime acik bir noktaya ulastidini
disunlyorum. Artik termal turizm vyalnizca
tedavi amagli seyahatlerden ibaret degil;
saglik, wellness, dinlenme ve yasam kalitesini
artirmaya yonelik bitincil bir deneyim
olarak konumlaniyor. Ozellikle Avrupa ve Uzak
Dogu'daki orneklere baktidimizda, termal
tesislerin modern tip, rehabilitasyon, spa
ve sadlikli yasam uydulamalariyla entegre
edilerek yilin 12 ayr aktif sekilde hizmet

verdigini ve uluslararasi 6lcekte ciddi bir
pazar olusturdugunu gdriyoruz. GUnimizde
konuklar sadece termal havuz kullanimi degil;
profesyonel spa hizmetleri, kisiye 6zel bakim
programlari, sagliki beslenme alternatifleri
ve zihinsel olarak yenilenmelerini saglayacak
huzurlu bir ortam talep ediyor. Bu nedenle
termal turizm tesisleri, klasik konaklama
anlayisinin ~ Gtesine  gecerek saglik ve
wellness odakli kapsamli bir hizmet yapisina
dénlsmistir. Tirkiye, sahip oldugu zendin
termal kaynaklar ve codrafi avantajiyla
dinya termal turizminde cok onemli bir
potansiyele sahiptir. Ancak uluslararasi
pazarda daha gUcld bir marka dederi
olusturabilmek adina tanitim, standartlagma,
editimli uzman kadro ve sUrdirilebilir
hizmet anlayisinin daha da gelistirilmesi
dgerektigine inaniyorum. Tesisimizde termal
turizmi yalnizca konaklama hizmeti olarak
degdil, misafirlerimizin fiziksel ve zihinsel
olarak yenilendigi, kendilerini iyi hissettikleri
bir yasam deneyimi olarak ele aliyoruz.
Hizmet kalitemizi sirekli gincelliyor, misafir
memnuniyetini  ve sordorGlebilir  turizm
anlayisint her zaman dnceligimiz olarak
goriyoruz. 2025 vyilini doluluk oranlarimiz
ve misafir memnuniyeti agisindan verimli
bir sekilde tamamladik. Ozellikle termal ve
kongre turizmine olan ilginin artmasiyla hem
bireysel hem kurumsal misafir sayimizda
onemli bir yOkselis yasadik. 2026 yili icin
hedefimiz; hizmet kalitemizi daha da
artirmak, surdirilebilir turizm  anlayisiyla
termal ve wellness alaninda bdlgenin
oncu tesislerinden biri olma konumumuzu
pekistirmektir. Misafir memnuniyetini
odadimiza alarak venilik¢i  hizmet ve

yatirmlarimiza devam edecegiz.




GORUSLER

Mirag Yalcin / Dedeman Gire-Nurhayat Thermal Resort & Spa / Genel Midir Yardimcisi

Kazdadlari’nin eteklerinde, termal kaynaklari ile denizi bir arada sunabilen
Gire beldesinde konumlanan tesisimizde misafirlerimize, dogayla temas eden,

bedensel ve zihinsel yenilenmeyi destekleyen bir yasam deneyimi sunuyoruz

Dedeman  Hospitality — portfoyinde  yer
alan Dedeman Gire — Nurhayat Thermal
Resort & Spa, Balikesir Edremit Korfezi'nde,
Kazdaglari'nin eteklerinde termal
kaynaklariyla  bilinen  Gire beldesinde
konumlaniyor. 13.500 metrekarelik  bir
arazi Uzerine kurulu olan tesisimiz, zeytin
adaclariyla cevrili dodal dokusu igerisinde,
Kazdaglar’'nin oksijen zenginlidi ile deniz
havasini ayni anda soluyabileceginiz ozel
bir codrafyada vyer aliyor. Kazdaglari; yiksek
oksijen orani, zengin bitki 6rtisU ve mineral
dederi yiksek termal su kaynaklariyla tarih
boyunca sifa merkezi olarak kabul edilen
bir bolgedir. Ayni zamanda Gire, termal
kaynaklari ile denizi bir arada sunabilen
nadir destinasyonlardan biri olarak Edremit
Korfezi'nin egsiz manzarasina hakim bir
konumda bulunuyor. Bu ¢ok katmanli
dodal vapi; misafirlerimize dodayla temas
eden, bedensel ve zihinsel vyenilenmeyi
destekleyen bir yasam deneyimi sunmamiza
imkan taniyor. Toplam 132 odasi bulunan
tesisimizde, mimari yaklasimimizi gevreyle
uyumlu, ferah ve dodal dokuyu merkeze alan
bir anlayisla kurguladik. Dedeman’in koklu
misafirperverlik gelenegini, béldenin sifall
termal sulari, temiz havasi ve deniz etkisiyle
bir araya detirerek, Gure'yi dort mevsim
boyunca tercih edilebilir bir saglik ve dinlenme
destinasyonu  olarak  konumlandiriyoruz.
Tesisimizde termal alanlari valnizca bir
havuz deneyimden &te, bUtincil bir spa
ve wellness vaklasimiyla ele aliyoruz.
Farkli sicaklik derecelerine sahip termal
havuzlarimizin yani sira tatli su havuzumuz
da bulunuyor. Bu alanlar; kas-iskelet sistemi
rahatsizliklari, dolagim sistemi problemleri ve
stres kaynakli gerginliklerin hafifletilmesine
destek olacak sekilde planlandl. Spa &
Wellness alanimiz, misafirlerimizin gindn
temposundan uzaklasarak kendilerine zaman
ayirabilecekleri kapsamli bir yasam alani
olarak kurgulandi. Spa merkezimizde fitness
center, Trk hamami, sauna, buhar odasl, tuz
odasi ve sok duslari yer aliyor. Ayrica kese-
kopUk uygulamalari ve profesyonel masaj
terapileriyle hem bedensel hem de zihinsel
yenilenmeyi destekleyen bir hizmet altyapisi
sunuyoruz. Kapali termal havuzumuz, ferah
mimarisi ve yiksek hijyen standartlariyla
misafirlerimize ginin yorgunlugunu
atabilecekleri konforlu bir ortam sunarken;
yilin her déneminde termal suyun rahatlatici
etkisinden vararlanma imkani  sunuyor.
Misafirlerimiz tesisimizi agirlikli olarak fiziksel
rahatlama, stres y6netimi ve genel yasam
kalitesini yUkseltme amaciyla tercih ediyor.
Termal sularin kas ve eklem rahatsizliklarina
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destekleyici etkisi, en sik dile getirilen
beklentiler arasinda yer aliyor. Bununyanisira,
yodun is temposu ve sehir yasaminin yarattigi
zihinsel yorgunluktan uzaklasmak isteyen
misafirler i¢in de tesisimiz guclu bir alternatif
olusturuyor. Doda ile temas, sessizlik, temiz
hava ve termal olanaklarin bir araya gelmesi;
klasik tatil anlayiginin 6tesinde, “iyi yasam”
odakli bir konaklama deneyimi sunmamizi
sagliyor. Termal turizmi bedensel ve zihinsel
dendeyi yeniden kurmaya yonelik bir yolculuk
olarak ele aliyoruz.

Bugun dinyada 6ne cikan termal
destinasyonlar; sadece suyun sifasina
dedil, mimari, hizmet kalitesi, gastronomi
ve dogdayla kurulan iligkiye birlikte
odaklaniyor. Tirkiye’nin termal turizmdeki
gelecedi de kapasite artigindan cok,
deneyim derinligi ve hizmet standardi
Uzerinden sekillenecek. Kaynagimiz

giicld; simdi bu kaynadi dogru anlatan,
dogdru konumlandiran ve nitelikli bir
deneyime donistiren bir bakis agisini
vaydinlastirmak gerekiyor

Misafir profilimiz, her yastan saglikli yasami
6nemseyen bireyleri kapsayan bir cesitlilide
sahip olmakla birlikte, son vyillarda saglikli
yasam bilincinin artmasiyla daha geng vas
gruplarindan da belirgin bir ilgi goriyoruz.
Yurt ici pazarda 6zellikle buyUk sehirlerden
gelen misafirler 6ne cikiyor. Yurt disi
pazarda ise Avrupa Ulkeleri basta olmak
Uzere yakin codrafyadan, sagdlik ve wellness
motivasyonuyla seyahat eden misafirlerimizi
agdirliyoruz. Termal turizmi, her yasta misafirin
yasam kalitesine dokunan bir deneyim olarak
ele aliyoruz. Bu yaklasim, misafir profilimizin
cesitlenmesini sadlarken destinasyon
sadakatini de giclendiriyor. Termal turizm
sektdrinin temel sorunlarindan biri, hala
sinirli bir bakis agisiyla ele alinmasidir. Termal
kaynaklar codu zaman yalnizca kir ve tedavi
odakli degerlendirilirken, ginimiz misafiri
termal deneyimi yasam Kalitesini yUkselten
bir deneyim olarak g6rmek istemektedir.
Bunun vani sira, tesis standartlarinin
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yeterince ayrismamasi  ve uluslararasi
pazarlarda gUcl0 bir hikdye anlatisinin
olusturulamamasi da sektdrin gelisimini
sinirlayan unsurlar arasinda yer aliyor.
C6zOmUn; termal turizmi valnizca saglik
odakli bir Urin olarak dedil, doda, mimari,
gastronomi ve hizmet kiltiriyle bitinlesen
bir yasam deneyimi olarak yeniden
kurgulamaktan dectigine inaniyoruz. Nitelikli
yatinmlar, saglik profesyonelleriyle entegre
programlar ve destinasyon bazli gicli marka
anlatilari, sektérin sirdirGlebilir biyimesi
acisindan belirleyici olacaktir. Turkiye, sahip
oldugu termal kaynak zendinligi agisindan
dinyanin en gucld Olkeleri arasinda yer
aliyor ancak bu potansiyelin uluslararasi
olcekte markalagmig bir Urine donudsmesi
noktasinda hald 6nemli bir gdelisim alani
bulunuyor. Bugln dinyada 6ne ¢ikan termal
destinasyonlar; sadece suyun sifasina degil,
mimari, hizmet kalitesi, gastronomi ve
dodayla kurulan iliskiye birlikte odaklaniyor.
Turkiye'nin termal turizndeki delecedi de
kapasite artisindan cok, deneyim derinligi
ve hizmet standardi Uzerinden sekillenecek.
Kaynadimiz gicld; simdi bu kaynagi dogru
anlatan, dodgru konumlandiran ve nitelikli
bir deneyime doénustiren bir bakis agisini
yayginlastirmak gerekiyor. 2025 yili, Dedeman
GUre — Nurhayat Thermal Resort & Spa icin
konumlanmanin netlestidi ve operasyonel
yapinin saglamlastidi bir adaptasyon vyili
oldu. Acilis sonrasi dénemde 6zellikle yurt
ici pazarda gUclU bir talep vyakaladik ve
termal konseptimizi dort mevsime vayilan
bir tesis olarak konumlandirdik. 2026 vyili
icin oncelikli hedefimiz; sadlik ve wellness
odakli  programlanimizi  cesitlendirmek,
yurt disi pazarlarda bilinirligimizi artirmak
ve destinasyon sadakati olusturmak. Biz
basarimizi, sadece doluluk oranlariyla degil;
misafirin tesisten ayrilirken nasil hissettigiyle
olclyoruz. Amacimiz, Dedeman Gire -
Nurhayat'i bir termal otelin dtesine tasiyarak
sUrdUrdlebilir bir sadlik ve yasam merkezi
olarak konumlandirmaktir.



OTELLER | TATIL KOYLERI | PARKLAR | BAHCELER | KAMPUSLER | AGCIK ALAN ETKiNLIiKLERI

DIS MEKAN SESINDE 360° MUKEMMELLIK

ACIK ALANLARDA SESi YALNIZCA DUYULUR DEGIL,
HISSEDILIR HALE GETIRIN.

Bose Professional FreeSpace 360P, genis peyzaj alanlarinda
homojen ve dogal bir ses dagilimi sunmak Uzere tasarlanmis,
yere gomulebilir profesyonel hoparlor ¢ozdmudur.

Parklardan otel bahgelerine, restoran teraslarindan kampus
alanlarina kadar her projede glicli ve dengeli bir performans
saglar.

DOGAYLA BUTUNLESEN TASARIM

Toprak seviyesine entegre edilen formu sayesinde peyzaj
estetigini bozmaz.

Bahce duizenlemeleri, yuriyus yollari ve acgik alan projeleri
icin gorsel kalabalik yaratmadan gUlgclu ses sunar.

UV dayanimh ve dis mekan sartlarina uygun muhafazasi ile
yil boyunca guvenilir performans saglar.

HER NOKTADA DENGELI, DOGAL VE NET SES

FreeSpace 360P'nin 360° yatay kapsama yapisi, genis
aclk alanlarda esit ses dagilimi saglar.

Tek bir noktaya yogunlasan sert ses yerine, mekanin
tamamina yayllan yumusak ve dogal bir akustik
atmosfer olusturur.

- Genis frekans araligi ile net tizler
ve glglu baslar.

« Yere gémulebilir tasarim ile
goérinmez entegrasyon. h

« Zorlu hava kosullarina dayanikli
dis mekan yapisi.

- Disiik empedans / 70V-100V
hat uyumlulugu.

ACIK ALANLARDA GUVENILIR PERFORMANS. HER NOKTADA BOSE PROFESSIONAL KALITESI.

(I/Asimetrik

Asimetrik Ses Isik ve Goruntu Sistemleri
info@asimetrik.com.tr + +90 (212) 212 80 75 -« www.asimetrik.com.tr

BoseProfessional.com
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Mine Uyar / Wyndham Afyonkarahisar
Thermal & Spa Hotel / Genel Midir
Yardimcisi

Wyndham Afyonkarahisar Thermal & Spa
Hotel, Afyonkarahisar'in gicli jeotermal
kaynaklari Gzerinde konumlanan, uluslararasi
marka standartlarinda hizmet veren 5 yildizli
bir termal oteldir. Tesisimiz; Grammofono
Yeni Nesil, Et¢i by W Steakhouse ve Jolly
Joker Afyonkarahisar markalariyla birlikte
konaklama, dgastronomi, edlence ve wellness
deneyimini bir araya getiren ENG Collection
blnyesinde entegre bir yasam ve deneyim
kompleksi  olarak hizmet vermektedir.
Afyonkarahisar, yUzyillardir sifa amacli
kullanilan dodal termal sulariyla Turkiye'nin
en Onemli termal destinasyonlarindan
biridir. Bu dodal avantaj, modern altyapi ve
profesyonel isletme anlayisiyla birlestirilerek
misafirlerimize hem saglik hem de Ust dizey
konfor sunmaktadir. Tesisimiz, 7.000 m?
blUyUkligindeki Spa & Wellness alani ile
bolgenin en kapsamli termal tesislerinden
biri olup; uluslararasi marka denetimlerinde
Wyndham Quality  Assurance (QA)
dederlendirmesinden 100 tam puan alarak
hizmet kalitesi ve operasyonel standartlarini
belgelemistir. Dodal kaynak g¢icU, markali
isletme vapisi ve cok yonli konseptiyle
otelimiz, termal turizmi sadece bir
konaklama dedil, bitincil bir deneyim olarak
konumlandirmaktadir. Otelimizde farkl
beklentilere hitap eden kapali ve agik termal
havuzlar, ailelere 6zel VIP termal banyolar,
kadin ve erkeklere ayri kullanim alanlan
ile zengin bir spa altyapisi bulunmaktadr.
Termal suyumuz, Saglik Bakanlidi onayli
analizlerle desteklenmekte olup, dinlenme
ve rahatlamaya yonelik kullanima uygundur.
Spa & Wellness alanimizda masaj terapileri,
Turk hamami ritUelleri, sauna, buhar odasi,
cilt ve vicut bakim uygulamalari profesyonel
ekipler tarafindan sunulmaktadir. Ayrica

fitness alanimiz ile termal deneyimi aktif

Afyonkarahisar’in gicli jeotermal kaynaklari
Uzerinde konumlanan, dogal kaynak

gucu, markali isletme yapisi ve cok yonli
konseptiyle otelimiz, termal turizmi sadece bir
konaklama dedil, bitincil bir deneyim olarak

konumlandirmaktadir

yasamla dengeleyen bir yapi olusturulmustur.
Misafirlerimiz ~ otelimizi  adirlikli  olarak
dinlenme, yenilenme ve ailece kaliteli zaman
gecirme amaciyla tercih etmektedir. Termal
olanaklarin sadladidi fiziksel rahatlama ve
stres azaltici etkiler, dzellikle yodun sehir
yasamindan uzaklagmak isteyen aileler icin
6nemli bir motivasyon olusturmaktadir.
Tesisimiz aile dostu bir konsept ile hizmet
vermekte olup; 6zel donemlerde dizenlenen
cocuk etkinlikleri, sahne gdsterileri, sanatgi
performanslari ve tematik aktiviteler ile
farkli yas gruplarina hitap eden ¢ok yonlo
bir deneyim sunmaktadir. Bu yaklagim,
ebeveynlerin dinlenme ihtiyacini karsilarken
cocuklarin da givenli ve eglenceli vakit
gecirmesini  saglamaktadir. Bunun vyani
sira termal konaklama, is toplantilar, grup
ordanizasyonlari ve ozel etkinlikler icin de
tercih edilmekte; misafirlerimiz otelimizi
sadece bir konaklama noktasi degil, saglik,
edlence ve sosyal deneyimin bir arada
sunuldugu bitdncll bir yasam alani olarak
konumlandirmaktadir.  Misafir  profilimiz
adirlikli - olarak  35-65 vyas aralidinda
yodunlasmakla birlikte, son vyillarda deng
ciftler ve cocuklu ailelerin de termal otellere
olan ilgisinin arttigini goézlemliyoruz. Yurt
ici pazarda istanbul, Ankara, izmir ve cevre
iller 6n plana cikarken; yurt disi pazarda
Almanya, Hollanda, Belcika ve Orta Avrupa
Ulkeleri baslica kaynak pazarlarimiz arasinda
yer almaktadir. Termal turizmin saglikla
iliskilendirilmesi, ozellikle uzun konaklama
ve tekrar ziyaret oranlarini artirmaktadir.

Termal tesislerin yalnizca fiziksel
olanaklariyla dedil; hizmet kalitesi,
deneyim tasarimi, saglik-wellness
entegrasyonu ve uzmanlasmis kadrolariyla
on plana cikarilmasi gerekmektedir.

Ayni zamanda termal otellerin, misafirin
bedensel ve ruhsal iyilik halini destekleyen
bitincil yasam ve saglik merkezleri
olarak konumlandirilmasi biyik 6nem
tasimaktadir. Dogru editim sirecleri,
standartlasmis hizmet anlayisi ve gicli
iletisim diliyle desteklenen bu yaklasimin,
sektorin surdirilebilir blyiOmesine
onemli katki saglayacagina inaniyoruz
Termal turizm sekt6rinin temel sorunlan
arasinda, hald tam olarak kinlmamis
olan mevsimsellik algisi, termal turizmin

kapsaminin yeterince dogru anlatilamamasi
ve nitelikli insan kaynadina erisimde yasanan
zorluklar yer almaktadir. Oysa termal turizm,
yilin her déneminde sirdirilebilir sekilde
planlanabilen ve c¢ok yonli deneyimler
sunabilen bir turizm tOrddir. Bu alginin

dénisebilmesi  icin  termal  tesislerin
yalnizca fiziksel olanaklariyla degil; hizmet
kalitesi, deneyim tasarimi, saglik-wellness
entegrasyonu ve uzmanlasmis kadrolariyla
on plana cikarilmasi gerekmektedir. Ayni
zamanda termal otellerin sadece “havuz”
odakli vyapilar olarak degil, misafirin
bedensel ve ruhsal iyilik halini destekleyen
bitincil yasam ve saglik merkezleri olarak
konumlandirilmasi bdyuk 6nem tagimaktadir.
Dodru  egitim  sirecleri, standartlasmis
hizmet anlayisi ve gicli iletisim diliyle
desteklenen  bu  yaklagimin,  sekt6rin
sUrdUrilebilir - blyimesine  6nemli  katki
saglayacadina inaniyoruz.  TUrkiye, sahip
oldugu dodal termal kaynaklar agisindan
dinyada ¢ok gucli bir potansiyele sahiptir;
ancak bu potansiyelin marka dederi ve
uluslararasi  bilinirlik agisindan  yeterince
kullanildigini sdylemek zor. Dogru tanitim
stratejileri, standartlasmis hizmet kalitesi
ve saglik-wellness entegrasyonu ile Tirkiye,
termal turizmde global Olcekte cok daha
Ust bir konuma ulasabilir. 2025 yili, misafir
memnuniyeti, operasyonel verimlilik ve
hizmet kalitesini gi¢lendirdigimiz bir yil oldu.
2026 icin hedefimiz; termal deneyimi daha
kisisellestirilmis hale getirmek, uluslararasi
pazarlarda gorGn0rli§0miz0 artirmak ve
surdurilebilirlik odakli uygulamalari daha
da yayginlastirmaktir. Termal turizmi sadece
konaklama degil, yasam kalitesini artiran bir
deneyim olarak konumlandirmaya devam
edecediz.
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GORUSLER

Elvan Kogak Ozcan / Swissotel Resort &
Spa Cesme / Director of Sales & Marketing

Swissotel Resort & Spa Cesme, Ege Denizi
kiyisinda, Iuca bdlgesinde konumlanan;
caddas konforu, sirdUrilebilirlik yaklagimi ve
dodal kaynak zenginligiyle 6ne ¢ikan bir resort
oteldir. Cesme-llica hatti, yUksek mineral
icerikli dodal termal sulanyla yUzyillardir
bilinen, denizle termali bir araya getiren nadir
destinasyonlardan biridir. Bolgenin iklimi,
deniz havasi ve dodal termal kaynaklari; yilin
dort mevsimi saglikli yasam ve dinlenme
odakli bir deneyim sunmamiza imkan tanir.
Tesisimizde dodal termal suyla beslenen
kapali termal havuzlar, farkli sicaklik ve
derinliklere sahip dinlenme havuzlari ile agik—
kapali yOzme alanlar bulunmaktadir. Pirovel
Spa & Sport alanimizda Turk hamami, sauna,
buhar odasi, dinlenme alanlari ve 6zel terapi
odalari yer alir. Misafirlerimize; termal kir
programlarl, masaj ve vicut terapileri, cilt
bakimlari, fizyoterapi destekli uygulamalar
ve kisiye 0Ozel wellness  programlar

sunuyoruz. Termalin modern spa anlayisiyla
birlestigi bUtincdl bir deneyim hedefliyoruz.
Konuklarimizin  6nemli bir bolimd fiziksel
rahatlama, kas—eklem problemlerine destek,
stres yonetimi ve zihinsel arinma amaciyla
tesisimizi ziyaret ediyor. Bunun yaninda, yogun
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Ali Can Kursun / Hilas Thermal Resort Spa
& Aquapark / Genel Midir

Hilas Thermal Resort &Spa Aquapark, Samsun
Ladik'in oksijen zengini vyayla havasinda
doda manzarali, Samsun-Ankara yolunun 3
km icerisinde konumlanmaktadir. Tesisimiz,
15.000 metrekareli denis bahge dogal
alanlari, cocuk oyun alanlari, SPA merkezi,
spor salonu, toplanti salonu, termal acik
ve kapall havuzlar, aquparki blnyesinde
barindirmaktadir.  Turkiye'nin  en  dnemli
jeotermal kaynaklarindan biri olarak, dogal
mineral icerigi yiksek olan suyumuzu, 34-36
derece sicaklikta en ideal tedavi araliginda
misafirlerimize sunuyoruz. Termal suyumuzu,
tim havuzlarimizda misafirlerimizle
bulusturmaktayiz. Kapali havuzlar, kadinlar
ve erkekler icin ayri ayri, her biri yari olimpik
havuz olarak tasarlanmustir; her ikisinde de
cocuk havuzu, hamam ve sauna yer almaktadir.
Aquapark ve acik havuzlarimiz, karma olarak
yaz mevsiminde misafirlerimize  hizmet
vermektedir. Kapali havuzlarimiz yilin  her
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Ede Denizi kiyisinda, Ilica boldesinde, dodal
kaynak zendinligiyle dne cikan tesisimiz, termal
deneyimi; saglikli beslenme, spa ritielleri ve
deniz—dodga birlikteligiyle tamamlamak isteyen

misafirlerimiz icin gucli

is temposundan uzaklasip kisa sureli “wellness
kagamadl” yapmak isteyen sehirli misafirler,
ciftler ve kurumsal gruplar da 6nemli bir paya
sahip. Termal deneyimi; saglikli beslenme,
spa ritlelleri ve deniz—doda birlikteligiyle
tamamlamak isteyen misafirlerimiz igin
otelimiz gU¢lU bir cekim noktasidir. Termal
konseptli misafirlerimizin yas araligi agirlikl
olarak 30-65 bandindadir. Yurt ici pazarda
Izmir, Istanbul ve Ankara basta olmak Uzere
blyUk sehirlerden yodun talep aliyoruz. Yurt
disl pazarda ise Avrupa Ulkeleri, Orta Dogu
ve Orta Asya Ulkelerinden gelen talepler 6ne
cikmaktadir. Saglik ve wellness bilinci yiksek,
kaliteli hizmet arayisindaki bireysel misafirler
ile ciftler ana segmentimizi olusturur.

Termal sektorinin en 6nemli sorunlari,
standartlasma eksikligi, nitelikli insan
kaynadi ihtiyaci ve termal tesislerin
uluslararasi pazarlarda yeterince dogru
konumlandirilamamasidir. C6zim olarak;
kalite standartlarinin netlestirilmesi,

saglik ve wellness alaninda uzmanlagmis
kadrolarin desteklenmesi ve destinasyon
bazli tanitim calismalarinin artirilmasi
derekir; ayrica termalin sadece “tedavi”
degil, “koruyucu ve bitiinsel saglik”
vaklasimiyla anlatilmasi 6nemlidir

Sektorde en 6nemli sorunlar; standartlasma
eksikligi, nitelikli insan kaynadi ihtiyaci ve

bir cekim noktasidir

termal tesislerin  uluslararasi  pazarlarda
yeterince dodru  konumlandirilamamasidir.
Cozim  olarak;  kalite  standartlarinin

netlestirilmesi, sadlik ve wellness alaninda
uzmanlasmis kadrolarin  desteklenmesi ve
destinasyon bazli tanitim calismalarinin
artinlmasi  derektigine inaniyoruz.  Ayrica
termalin sadece “tedavi” dedil, “koruyucu
ve bitinsel saglik” yaklasimiyla anlatilmasi
onemlidir. Tirkive, dodal termal kaynak
zenginligi agisindan dinyada cok gicli bir
konuma sahip. Ancak bu potansiyelin heniz
tam anlamiyla markalasarak global 6lgekte
dederlendirildigini  s6ylemek zor. Dogru
yatinim, dogru tanitim ve sOrdirGlebilir isletme
modelleriyle Turkiye’'nin  termal turizmde
lider destinasyonlardan biri olabilecegdine
inaniyoruz. 2025 vyili, Swissotel Resort &
Spa Cesme icin termal ve wellness talebinin
istikrarll bicimde yUkseldigi; ozellikle sezon
gecis dénemlerinde bu ilginin belirgin sekilde
giclendigi bir yil olmustur. 2026 hedefimiz,
termal & wellness konseptimizi daha da
derinlestirerek uluslararasi pazarlarda
bilinirligimizi artirmak ve dért mevsim
sUrdurGlebilir bir doluluk yapisi olusturmaktir.
Ayni zamanda saglikli yasam, spa ve termali
bitincdl bir yaklagimla bir araya getiren
6zel paketlerle destinasyon  liderligimizi
pekistirmeyi hedefliyoruz.

Samsun Ladik’in oksijen zengini yayla havasinda
doga manzarali olan tesisimizde, dogal

mineral icerigi yiksek olan suyumuzu, 34-36
derece sicaklikta en ideal tedavi araliginda

misafirlerimize sunuyoruz

ginU hizmet vermektedir. Spa alanlarimizda
masaj, kese kopuk, cilt ve vicut bakimlari,
hacamat, sOlik ve doktor balik tedavisi
yapilmaktadir. Ayrica ailelere 6zel havuzlu
minferit kullanabilecekleri aile banyolarimiz
tim yil hizmet vermektedir. Konuklarimiz,
termal sifali sularimizin, saglik tedavilerimizin
yani sira Spa olanaklarimizla, doda iginde bol
oksijen ile yenilenmeyle, elbette zengin agik
bife 6dunlerimizle, canli mizik ve cocuklara
yonelik edlence ve animasyonlarla gindn her
anini keyiflendirmekte ve sifalanmaktadirlar.
Eglence, termal ve saglik konseptini bir arada
sunabildigimiz igin tim vyas kesimlerinden
misafirlerimiz oluyor. Misafir portfoyimiz
geng ciftler, bunlara ¢ocuklu aileler, orta yas
ve emekliler diyebiliriz. Dedeler, cocuklari
ve torunlarl ayni gin konaklayarak ailece
hepsinin keyif alabildikleri bir konseptimiz
var. Misafirlerimizin %99'u Turkiye yurt ici,
%1 'lik kismi ise dider Ulkelerden olusmaktadir.
Ekonomik daralma, satin alim gucindn
dismesi, enflasyonist baski, kar marjini
dusUrmus i¢ pazar daraltmistir ve kisi basina

yapilan harcama diismeye devam etmektedir.
Boyle dénemlerde ¢6zUm, hizmet kalitesinden
6din vermeden fiyat kirildanligini g6z 6niinde
bulundurarak, i¢ pazar talebini canlandirmak
ve kendine cekmek olacaktir. Termal turizm
sektorimizin dinyada bulundugu nokta
yeterli degil belli bolgelerde ve dar bir mevsim
araligina sikismis durumda; alt vyapr ve
tesislesme veterli degil. Yatinmcilarin, deniz,
kum, gines temali otellerden termal turizm
temali tesislere yatirim yapmasi tegvik edilmeli
ayrica 4 mevsim hizmet verebilme anlaminda
her mevsim her yasa hitap edebilecek, ¢ekim
merkezi olabilecek yatirnmlar vyapabilmeli.
2025 yiinda %65 doluluk oranimiz ile
bitcede hedeflerimize ulastik; gelirlerimizi
%36 arttirabildik; giderlerimiz %41 oraninda
gelirlerden daha fazla artti bu da kar marjimizi
disirdd. 2026 icin de enflasyonist baskinin
devam edecedini  disUnlyoruz, doluluk
oranlarinda %3'luk bir artis toplamda %34
LUk bir buyime hedefledik; ayrica tesisimizin
kapasitesini ek bir yatinm ile nitelik ve nicelik
olarak arttirmayi planladik.
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Sibel Selcuk Yildiz / Questa Thermal & SPA
Hotel / Satis & Pazarlama Direktori

Questa Thermal & Spa Hotel, Eskisehir'in
termal kaynaklariyla 6ne cikan bdlgesinde,
sehir merkezine kolay ulasim avantajina
sahip bir konumda yer almaktadir. Bolgedeki
jeotermal sular; mineral bakimindan zengin
yapisiyla romatizmal rahatsizliklar, kas-iskelet
sistemi sorunlari ve stres kaynakli sikdyetlerde
destekleyici ozellik gostermektedir. Termal
suyumuz dodal kaynadindan cikarilmakta,
uygun  dereceler ile  6zel  kullanim
alanlarimizda misafirlerimize sunulmaktadir.
Sehir konforu ile termal dinlenmeyi bir arada
sunmamiz, tesisimizi hem sadlik hem de
kisa sureli geziler icin tercih edilir kilmaktadir.
SPA alanimizda Tirk hamami, sauna, tuz
odasl ve dinlenme alanlar yer almaktadir.
Hizmetlerimiz arasinda klasik ve aromaterapi
masajlari ve kisiye 6zel wellness programlari
bulunmaktadir. Amacimiz yalnizca konaklama
degil; misafirlerimize fiziksel ve zihinsel olarak
yenilenebilecekleri  bitincil bir deneyim

sunmaktir. Misafirlerimiz tesisimizi agirlikli
olarak romatizmal ve ortopedik rahatsizliklara
destek amaciyla tercih etmektedir. Bunun
yaninda kas agnlarinin azaltilmasi, ameliyat
sonras! toparlanma sureci, stres yonetimi ve
zihinsel rahatlama da 6nemli ziyaret nedenleri
arasindadir. Son yillarda wellness ve koruyucu

Mehmet Erturan / Divaisib Termal Resort
Hotel & SPA / isletme Midiiri

Kapadokya'nin ve Nevsehir'in termal merkezi
KozaklI'dayiz. Yer altindan 90 derece civarinda
cikan termal suyumuz eklem ve kas agrilari,
kireclenme, bel ve boyun fitiklar, kisirlik,
cilt ve deri hastaliklari gibi bircok tedaviyi
destekleyici  nitelikte.  Tesisimizde  farkl
sicakliklara ve biyUklide sahip bay-bayan
ayr termal havuzlar, agik ve kapali yizme
havuzlari, kaydirak ve aqua park, hamam,
sauna, buhar odasi gibi imkanlar mevcuttur.
SPA'da medikal cihazlarla hizmet verdigimiz
gibi cesitli masajlar, tuz odasi, alisilagelmis
yani geleneksel ve modern yontemlerle de
rahatlama firsati sunuyoruz. 1600 metrekare
ile Glkemizin en buyUk otel lobisine sahibiz.
Bu genislik insan psikolojisinde pozitif etki
olusturuyor. Otel tasarimimiz Liks degil,
mitevazl bir gorintU ve dizayna sahip. Bu
da misafirlerimizin  kendilerini evde gibi

36

Eskisehir’in termal kaynaklariyla 6ne cikan bdldesinde
yer alan otelimizde, sehir konforu ile termal
dinlenmeyi bir arada sunmamiz, tesisimizi hem saglik
hem de kisa sureli geziler icin tercih edilir kilmaktadir

saglik anlayisinin yaydinlasmasiyla birlikte,
yalnizca tedavi odakli degil; dinlenme, detoks
ve sehir hayatindan kisa sireli uzaklasma
amaciyla gelen misafir sayisi da artmaktadir.
Ozellikle hafta sonu kacamaklari ve ciftlere
yonelik konaklamalar yogun talep gérmektedir.
Misafir profilimiz adirlikli olarak 30 vyas ve
Uzeri  konuklardan olusmaktadi. Bununla
birlikte 2545 yas araliginda, saglikli yasam
ve wellness odakli konaklamalara ilgi gdsteren
geng profesyonel sayisinda artis gozlemliyoruz.
Yurt icinde Eskigehir bagta olmak Gzere Ankara,
Istanbul ve Bursa’dan yodun talep almaktayiz.
Yurt digi pazarinda ise Avrupa’da yasayan
Turk vatandaslari 6nemli bir yer tutmaktadir.
Dénemsel olarak Almanya ve gevre Ulkelerden
gelen misafirlerimiz de bulunmaktadir.

Tirkiye jeotermal kaynak zendinligi
acisindan oldukca gicli bir konuma
sahiptir. Ancak kiresel marka bilinirligi
acisindan potansiyelinin tamamina ulasmis
dedgildir. Dogru tanitim stratejileri, kalite
standartlarinin uluslararasi dizeyde
beldelenmesi ve saglik sistemleriyle
entegrasyonun giclendirilmesi halinde
Ulkemizin termal turizmde ¢ok daha Ust
siralara cikabilecegine inaniyoruz

Sektorin en 6nemli sorunlari arasinda
uluslararasi tanitim  eksikligi, saglik turizmi
alaninda standartlasma ihtiyaci ve zaman
zaman olusan mevsimsellik algisi  yer
almaktadi. CézUm olarak termal turizmin

dort mevsim  surdUrOlebilir - bir - model
olarak konumlandirilmasil, uluslararasi
akreditasyon sureclerinin desteklenmesi ve
dijital pazarlama vyatimmlarninin  artinlmasi
gerektigini diisUnUyoruz. Ayrica saglik turizmi
ile sigorta sistemleri arasindaki entegrasyonun
gUclendirilmesi, yabanci  misafir  sayisini
artiracaktir. Trkiye jeotermal kaynak zendinligi
acisindan oldukga gugld bir konuma sahiptir.
Ancak kiresel marka bilinirligi agisindan
potansiyelinin tamamina ulasmis degildir.
Dodru tanitim stratejileri, kalite standartlarinin
uluslararasi dizeyde belgelenmesi ve saglik
sistemleriyle entegrasyonun guglendirilmesi
halinde Ulkemizin termal turizmde ¢ok daha
Ust siralara cikabilecedine inaniyoruz. 2025
yili, doluluk oranlarimiz ve wellness paket
satiglanimiz agisindan istikrarli bir byime yili
olmustur. Ozellikle kisa sireli sehir kagamagi
konsepti ve 6zel paket programlarimiz yodun
ilgi gérmUstir. 2026 yili icin hedeflerimiz
arasinda uluslararasi saglik turizmi pazarinda
daha aktif rol almak, hizmet cesitliliimizi
artirmak, kurumsal firmalara yonelik wellness
programlari gelistirmek ve kisiye 6zel kir
paketlerini - cegitlendirmek vyer almaktadir.
Amacimiz, Turizm Bakanlidi Isletme Beldesi
olan ayni zaman da termal isletim sistemin
de ruhsatlandinlmig bir hotel olarak misafir
memnuniyetini en st seviyede tutarak,
tesisimizi bolgesel 6lgekte referans gosterilen
bir termal ve wellness merkezi haline
getirmektir.

Kozakli'da, yer altindan 90 derece civarinda ¢ikan termal
suyuna sahip tesisimizde, farkli sicakliklara ve biyikliide
sahip bay-bayan ayr termal havuzlar, acik ve kapali
yuzme havuzlari, kaydirak ve aqua park, hamam,
sauna, buhar odasi gibi imkanlar mevcuttur

hissetmelerine yardimci oluyor. Seyahat etmek,
insanin ruh yapisi Uzerinde iyilestirici bir etkiye
sahip. Tebdil-i mekanda ferahlik oldugunu
da hatirlarsak basitmis gibi goérinen bazi
seylerin ne kadar énemli ve zannettigimizden
daha tedavi edici oldudunu anliyoruz. En
bedenilen hizmetlerimizden biri de agik bife
yemeklerimiz ve yoresel lezzetlerimiz. Termali,
orta ve Uzeriyas grubundaki insanlar tercih etse
de gengler de ilgisiz dedil. Balay! ve arkadas
gruplariyla veya ginubirlik geliyorlar. Isimiz
genellikle vyerli misafirle. Gurbetgilerin ilgisi
yaz mevsiminde yogunlasiyor. Kapadokya’'daki
yogunluktan sebep vabanci turistleri de
adirladigimiz oluyor. Ulke ekonomisi hizmet
sektdrind de etkiledi. Buna ragmen termali
tercih edenler konaklama gin sayisini 1
eksilterek kendilerine her zaman gittikleri
adreslerde yer bulmaya calisiyor. Evlerine ya
da ekonomilerine daha yakin vyerlere de sans
verebiliyorlar. Tecribe sahibi kisilerle calisma
ihtiyaciniz bazen kendini ¢ok belli ediyor.
Geng calisanlar istikrarli dediller. Anadolu’nun

mutevazi bir sehrinin sosyal imkanlarinin
sinirli oldugu kiglk bir ilgesinde istikrarla var
olmak, akliniza gelebilecek seylerden daha
ciddilerini gindeme getiriyor. Termal kaynaklar
bakimindan TUrkiye'nin Avrupa ve dinyadaki
konumuna dair istatistikler cesaret verici.
Ama artan giderler, piyasada yil icinde bircok
kez degdisen alim fiyatlari, degisken faturalar,
calisan bulmada  kroniklesen  sorunlar...
Bunlar herkesin malumu olan gercekler ama
sektorin her zaman gelisme potansiyeline
sahip oldudu da bir gercek. Lakin i¢ ve dig
sartlar bunu hizlandiriyor veya yavaslatiyor.
Yaz mevsimi gurbetgi misafirlerimizin varligi
ile hareketleniyor ama yasanan fiyat artislan
konaklama ve seyahat aliskanliklarini yildan
yila etkileyecek gibi... Turlar, acenteler, kongre
turizmi, sendikalar, belediyeler, kamu kurumlari
derken sezon bitiminde, eylUl ayiyla daha kritik
bir stre¢ basliyor. Nerede o eski bayramlar,
nerede o eski sdmestriler, resmi tatiller diyoruz
ama Umidimizi de yitirmiyoruz tabii ki.



Cihan Baykara / Grand Yazici Club Turban
Termal Otel / Genel Midir

Turkiye'nin seckin turizm destinasyonlarindan
biri olan Ege Bélgesi'nde, Mugla ili Marmaris
ilcesinde konumlanan Grand Yazici Club
Turban Termal Otel, 543 oda kapasitesiyle
misafirlerine dodayla i¢ ice, konforlu bir
konaklama deneyimi sunmaktadir. Denize
sifir konumuyla 6ne c¢ikan tesisimiz, ayni
zamanda dodal termal su kaynadina sahip
olmas! sayesinde bdlgede yilin tUm sezonu
hizmet verebilen ender oteller arasinda yer
almaktadir. Bu ayricalikli dogal kaynak avantaji
dogrultusunda, vyaz sezonunda Ultra Her
Sey Dahil, kis déneminde ise Tam Pansiyon
konseptiyle, faaliyetlerini  surdUrmektedir.
Saglkli  yasam ve dendeli beslenme
anlayisini, hizmet felsefesinin merkezine alan
otelimiz; donemsel olarak vegan, vejetaryen,
pesketaryen, glutensiz ve laktozsuz beslenme
tercihlerine uygun 6zel bifeler sunmakta, ayni
zamanda detoks programlarini destekleyen
alkali icecek alternatifleriyle misafirlerine
bitincil bir wellness deneyimi sadlamaktadir.
Spa alanimizda, kapali bolimlerde ve B
Blok tarafinda yer alan agik alanlarda, ortak
kullanima uygun termal su havuzlarmiz
bulunmaktadir. Tim termal havuzlarimizda,
yilin her déneminde ideal kullanim kosullarini
saglamak amaciyla Isitma uygulamalar
yapilabilmektedir. Bunun yani sira, B Blok spa
alanimizda misafirlerimizin 6zel kullanimina
sunulan, kiralanabilir VIP salonlarimiz yer
almaktadir. Bu alanlarda; profesyonel masaj
odalari, dinlenme alanlari ve termal suyla
doldurulmus 6zel VIP havuz bdlmeleri
bulunmaktadir. Kisiye 6zel hizmet anlayisiyla
tasarlanan bu alanlar, misafirlerimize daha
ayricalikli, sakin ve konforlu bir spa deneyimi
sunmaktadir. Sadlikli yasam bilinci gelisen
25-40 vas aras! misafirlerin ilgisinin belirgin
bicimde arttidini gdzlemliyoruz. Yurt igi pazar
hala ana kitlemizi olusturmakla beraber,
yurt disindan Ozellikle Avrupa ulkeleri basta
olmak Gzere Orta Dodu, Balkanlar ve Rusya
pazarlarindan da dizenli talep almaktayiz.
Torkiye'nin  zengin termal kaynaklar ve
rekabetci  hizmet  kalitesi,  uluslararasi
misafirler agisindan énemli bir tercih sebebi
olusturmaktadir.

Marmaris’te denize sifir konumuyla 6ne ¢ikan
tesisimiz, ayni zamanda dodal termal su
kaynagdina sahip olmasi sayesinde bélgede
yilin tOUm sezonu hizmet verebilen ender oteller

arasinda yer almaktadir

Termal turizmde, tanitim faaliyetlerinin
yetersizligi, markalasma eksikligi,

nitelikli insan kaynadi ihtiyaci ve hizmet
standartlarinin tam anlamiyla oturmamig
olmasi, sektoriin 6nemli sorunlarini
olustururken, ayrica termal turizmin

sagdlik turizmiyle entegrasyonunun
yeterince giclendirilememesi sektérel
gelisimi sinirlayan unsurlar arasinda yer
almaktadir

Termal turizm sektérinin temel sorunlari
arasinda tanitim faaliyetlerinin yetersizligi,
markalasma  eksikligi,  nitelikli  insan
kaynadi ihtiyaci ve hizmet standartlarinin
tam anlamiyla oturmamis olmasi ver
almaktadir. Ayrica termal turizmin saglik

turizmiyle entegrasyonunun yeterince
guclendirilememesi sektorel gelisimi
sinirlayan unsurlar ~ arasindadir. Bu

sorunlarin  asilabilmesi adina; uluslararasi
standartlarin ~ vyayginlastinlmasi,  kamu
ve 0Ozel sektdr is birliklerinin artinlmasi,
uzman sadlik kadrolariyla  desteklenen
programlarin gelistirilmesi ve sirdurUlebilir
tanitim  stratejilerinin  hayata gegcirilmesi
blyuk 6nem tasimaktadir. Turkiye, sahip
oldugu dodal kaynak zenginligi ve termal
su potansiyeli agisindan dinya o6lcedinde
son derece avantajli bir konumdadir. Ancak
mevcut potansiyelin  hentz arzu edilen
dizeyde dederlendirildigini sdylemek gUctdr.
Uluslararasi  drneklerle  kiyaslandiginda;
altyapl, hizmet standardizasyonu ve kiresel
bilinirlik alanlarinda gelisime agik bir yapi
s6z konusudur. Dodru planlama, nitelikli
yatinmlar ve bdtincil bir saglik turizmi
yaklagimiyla  TUrkiye’nin  termal  turizm

alaninda kiresel olcekte ¢ok daha gucld
bir konuma ulasacadina inaniyoruz. 2025

)

yill, tesisimiz acisindan hem operasyonel
verimlilik hem de hizmet kalitesinin
giclendigi, istikrarli bir biyime ddnemi
olarak geride kalmistir. Yil boyunca 6zellikle
saglik ve termal turizm alanindaki talebin
artmasiyla birlikte, doluluk oranlarimizda
ve misafir memnuniyetinde olumlu bir ivme
yakaladik. Hizmet altyapimizi gelistirmeye
yonelik  yatinmlarimiz,  kisisellestirilmis
sadlk ve wellness programlarimiz  ve
surdUrilebilirlik - odakli  uygulamalarimiz
bu basarida ©6nemli rol oynamistir. Ayni
zamanda yurt disi pazarlardaki bilinirligimizi
artirmaya yonelik calismalarimizin karsiligini
almaya basladidimiz bir yil olmustur. 2026
yilina iliskin hedeflerimiz ise; markamizin
konumlandirmasini daha da giglendirmek,
uluslararasi pazarlardaki etkinligimizi
artirmak  ve saglk turizmi  alaninda
uzmanlasmig, referans bir tesis olma
vizyonumuzu ileri tasimaktir. Bu dogrultuda
hizmet cesitliligimizi artirmayi, dijitallesme
ve misafir deneyimi odakli yatirmlarimiza
devam etmeyi, nitelikli insan kaynadina
yonelik egitim programlarimizi genisletmeyi
planliyoruz. SUrdirilebilir turizm anlayisini
merkeze alan, kalite ve guven esasli bir
blylime stratejisiyle 2026 yilini  daha
gicld ve kalici kazanimlarla tamamlamayi
hedefliyoruz.




GORUSLER

Sileyman Dagli / Seven For Life Thermal
Hotel / isletme Miidiirii

Seven For Life Thermal Hotel, Aydin'in
dodal gizellikleriyle dne c¢ikan Kusadasi
béldesinde konumlanan, termal ve saglik
turizmi konseptiyle hizmet veren bir tesistir.
Ege iklimine sahip, 6zel bir cografyada yer
almamiz, hem yil boyu iiman hava kosullari
hem de dogdal termal su kaynaklarina erigim
acisindan  blylk avantaj saglamaktadir.
Bolgemizdeki termal su; mineral dederi
yUksek, rahatlatici ve destekleyici dzelliklere
sahip olup oOzellikle kas-iskelet sistemi
rahatsizliklari ve stres kaynakli sorunlar
Uzerinde olumlu etkileriyle bilinmektedir.
Dodayla i¢ ice konumumuz, misafirlerimize
hem fiziksel hem zihinsel bir arinma ortami
sunmaktadir. Otelimizde kadin-erkek ayri
kullanim alanlari ve karma alanlar olmak
Uzere farkli konseptlerde termal havuzlarimiz
bulunmaktadi.  Termal  havuzlarimizin
su sicakliklart ideal derecelerde sabit
tutulmakta olup dizenli analizlerle hijyen
ve mineral dengesi kontrol edilmektedir. Spa
alanlarimizda; Tidrk hamami, sauna, buhar
odasi ve dinlenme alanlar yer almaktadir.
Ayrica  profesyonel ekibimiz tarafindan
uygulanan masaj terapileri, cilt ve vicut
bakimlari, kese-kopUk uygulamalari gibi
hizmetler sunulmaktadir. Amacimiz yalnizca
konaklama degil; misafirlerimize bdtincil
bir  yenilenme  deneyimi  yasatmaktir.
Termal turizm, ginimizde valnizca fiziksel
rahatsizliklara destek amacli dedil, ayni
zamanda ruhsal detoks ve stres yonetimi
icin de tercih edilmektedir. Misafirlerimiz;
romatizmal ve kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarina destek, yodun is temposu
sonrasl stres azaltma, dijital detoks ve zihinsel
arinma, tatil ile saglidi birlestirme gibi farkl
beklentilerle tesisimizi ziyaret etmektedir.
Ozellikle sehir hayatinin  temposundan
uzaklasmak isteyen misafirlerimiz igin
doda ve termalin birlesimi &nemli bir tercih
sebebi olmaktadir. Bunun yani sira otelimiz
yaz aylarinda bir resort tesis olarak hizmet
vermekte olup, hersey dahil imkanlarindan
misafirlerimizi  faydalandirmaktadir. ~ Ayni
zamanda plaj hizmeti de sunmaktadir. Termal
turizm misafir profilimiz oldukga genis bir yas
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Kusadasi’nda, yil boyu iliman hava kosullari ve
dodal termal su kaynaklarina erisim kolayligina
sahip tesisimizde, termal ve saglik turizmi
konseptiyle hizmet veriyor, misafirlerimize hem
fiziksel hem zihinsel bir arinma ortami sunuyoruz

araligina sahiptir. 30 yas ve Uzeri misafirler
adirlikli olmakla birlikte, son yillarda wellness
ve spa odakli gen¢ misafir oranimizda da
artig gozlemlemekteyiz. Yurt icinden &zellikle
blyuksehirlerden  gelen  misafirlerimiz
yodunluktadir. Yurt disi portféyimizde ise
Avrupa Ulkeleri basta olmak Uzere Avrupa
pazarindan gelen misafirler yer almaktadir.
Tom bunlar ile birlikte Uzakdogu KUltGr
gruplarinin  da ilgisinin yodun oldugunu
belirtmemizde fayda var. Saglik turizmi
bilincinin artmasiyla birlikte uluslararasi
misafir sayimiz her gegen yil yikselmektedir.

Tiirkiye, termal kaynak zenginligi
acisindan dinyada Ust siralarda yer
almaktadir. Ancak marka bilinirligi

ve global konumlandirma agisindan
heniiz potansiyelimizin tamamini
kullandidimizi séylemek zor. Ozellikle
Avrupa’daki termal destinasyonlarla
rekabet edebilecek kaliteye sahibiz. Dogru
pazarlama stratejileri ve saglik turizmi
entedrasyonuyla cok daha gucli bir
noktaya ulasabilecegimize inaniyoruz

Sektdrin en 6nemli sorunlari arasinda
Uluslararasi  tanitim  eksikligi,  nitelikli
personel ihtiyaci ve bazi bdlgelerde

plansiz tesislesme yer almaktadir. C6z0m
noktasinda; uluslararasi fuar ve dijital tanitim
calismalarinin - artinilmasi, saglik  turizmi
standartlarinin  netlestirilmesi,  personel
editim  programlarinin  gi¢lendirilmesi,
kamu ve ozel sektor is birliginin artinlmasi
gerektigini  disUnUyoruz. Tirkiye, termal
kaynak zenginlidi agisindan dinyada dnemli
bir potansiyele sahiptir ve bu potansiyelin

daha etkin dederlendirilmesi mUmkindur.
Turkiye, termal kaynak zenginligi agisindan
dinyada Ust siralarda yer almaktadir. Ancak
marka bilinirligi ve global konumlandirma
agisindan henidz potansiyelimizin tamamini
kullandigimizi  soylemek zor.  Ozellikle
Avrupa’daki termal destinasyonlarla rekabet
edebilecek kaliteye sahibiz. Dogru pazarlama
stratejileri ve saglik turizmi entegrasyonuyla
¢ok daha gigli bir noktaya ulasabilecedimize
inaniyoruz. 2025 yili, doluluk oranlarimiz ve
misafir memnuniyeti agisindan istikrarli bir
blylme dosterdidimiz bir yil oldu. Saglik
ve wellness odakli paket programlarimiz
blyuk ilgi gérdd. 2026 yili icin hedeflerimiz
arasinda; Uluslararasl pazarda daha aktif rol
almak, Saglik turizmi alaninda is birliklerini
artirmak, Spa ve terapi hizmetlerimizi
cesitlendirmek, Dijital pazarlama
yatinmlarimizi giclendirmek yer almaktadir.
Seven For Life Termal Otel olarak amacimiz;
misafirlerimize sadece bir tatil dedil, saglikli
ve vyenileyici bir yasam deneyimi sunmaya
devam etmektir.
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GORUSLER

Guray Kirilen / Armada Grannos Thermal
Hotel & Convention Center / Satis ve
Pazarlama Direktori

Corak araziyle gevrili, korunakli genis bir arazide
ver alan bu sik spa oteli, E90 karayoluna 41 km ve
Ankara sehir merkezindeki magaza ve restoranlara
74 km mesafededir. Misafirlerimize sundudumuz
imkanlar arasinda 2 restoran, bir spor salonu
ve spor sahalarnin yani sira oyun odasl, gocuk
kulUbU ve genel bir market ver alir. Ayrica kansik
ve kadin-erkek ayri bolimlere, kapali ve agik
termal havuzlara ve hamama sahip sik bir spa
merkezi mevcuttur. Termal turizm, ginUmizde
yalnizca fiziksel tedavilere destek veren bir alan
olmaktan ¢ikip, bitGncll bir sadlik ve iyi yasam
yaklagimi sunan bir turizm tUr0 haline gelmistir.
Bu dodrultuda konuklarimiz tesisimizi adirlikl
olarak {i¢ temel amacla ziyaret etmektedir. ilk
olarak, fiziksel saglik ve rehabilitasyon amaciyla
gelen misafirlerimiz 6nemli bir paya sahiptir.
Kas-iskelet sistemi rahatsizliklar, romatizmal
hastaliklar, ortopedik sorunlar, kronik adrilar ve
ameliyat sonrasi rehabilitasyon strecleri termal
tedavilerin en cok tercih edildigi alanlar arasinda
ver almaktadir. ikinci olarak, koruyucu sadlik ve
wellness odakli konuklarimiz bulunmaktadir. Bu
grup, badisikik sistemini gliclendirmek, stres
seviyesini azaltmak, yasam Kalitesini artirmak ve
sadlikli yas alma sUrecini desteklemek amaciyla
termal ve spa hizmetlerinden vyararlanmaktadir.
Son olarak, ruhsal rahatlama ve zihinsel arinma
amaciyla gelen misafirlerimiz de 6nemli bir
segmenti olusturmaktadir. Yodun is temposu ve
sehir yasaminin getirdigi stres ve yordunluktan
uzaklagmak isteyen konuklarimiz, termal suyun
dodal rahatlatici etkisi ile birlikte sundugumuz
spa, masaj ve doda odakli deneyimlerle hem
bedensel hem de zihinsel bir yenilenme yasamayi
hedeflemektedir. Bu kapsamda tesisimiz, saglik,
wellness ve dinlenme beklentilerini bir arada
karsilayan bitincdl bir termal turizm deneyimi
sunmayl  amaclamaktadi.  Termal  turizm
konseptli misafir profilimiz, yas dagiimi ve
cografi kaynak pazar agisindan oldukga cesitlilik
gostermektedir. Genel olarak konuklarimizin yas
araligi 35 yas ve Uzeri segmentte yodunlasmakla
birlikte, Ozellikle wellness ve spa odakli tatil
anlayisinin yayginlasmasiyla birlikte 25-34 vyas
arasl gen¢ vetiskin misafirlerin de tesisimize
olan ilgisi artmaktadir. Orta ve ileri yas gruplar
ise daha ¢ok tedavi, rehabilitasyon ve kronik
rahatsizliklara  yonelik  destek  amacwyla
tesisimizi tercih etmektedir. Yurt ici ve yurt
disi dadiimina  bakildidinda, misafirlerimizin
blydk ¢odunlugunu Tlrkiye i¢ pazarindan
gelen  konuklar  olusturmaktadi.  Ozellikle
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Ankara Haymana’da konumlanan otelimiz, saglik,
wellness ve dinlenme beklentilerini bir arada
karsilayan butuncil bir termal turizm deneyimi

sunmay! amaclamaktadir

biyuksehirlerden ve vyakin cevre bolgelerden
kisa stireli saglik ve dinlenme odakli konaklama
talepleri éne clkmaktadir. Ulke portféy( agisindan
dederlendirildiginde; basta Almanya, Hollanda,
Belgika ve Fransa olmak Uzere Avrupa Ulkeleri,
Rusya ve BDT Ulkeleri, ayrica Orta Dogu Glkeleri
onemli kaynak pazarlanmiz arasinda ver
almaktadir.

Turkiye termal turizm sektorinin dinya
olceginde hak ettigi konuma ulastigini
soylemek icin daha bitincil stratejilere,
markalagmaya ve uluslararasi entegrasyona
ihtiyac bulunmaktadir

Termal turizm sekt6r(, saglik ve turizmi bir araya
getiren stratejik bir alan olmasina ragmen hem
Turkiye’de hem de kuresel dlcekte cesitli yapisal
ve operasyonel sorunlarla kargi karsiyadir. Bu
sorunlar denel olarak altyapi, insan kaynag),
pazarlama, mevzuat ve surdurilebilirlik bagliklar
altinda ele alinabilir. Oncelikle, altyapr ve tesis
standardizasyonu 6nemli bir sorun alanidir. Termal
tesislerin dnemli bir kismi modern saglik turizmi
beklentilerini karsilayacak tibbi altyapi, hijyen
standartlan ve teknolojik donanim agisindan
veterli seviyede dedgildir. Uluslararasi pazarlara
acilmak isteyen tesislerin akreditasyon ve kalite
sertifikasyon  sUreclerine vyeterince entedre
olamamasl da rekabet gucini sinirlamaktadir.
ikinci olarak, niteliki insan kaynadi eksikligi
sektérde 6ne ¢ikan bir problemdir. Termal turizm,
tibbi personel, fizyoterapist, wellness uzmani
ve cok dilli turizm profesyonellerinin birlikte
calismasini gerektiren multidisipliner bir alandr.
Ancak bu alanlarda egitimli ve deneyimli personel
arzi siniridir ve strekli editim mekanizmalari
yeterince delismemistir. Bir diger dnemli sorun,
pazarlama ve marka yonetimi eksikligidir.
Turkiye’nin termal kaynak potansiyeli yiksek
olmasina ragmen, uluslararasi dlgekte glcli bir
termal turizm markas algisi olusturulamarmistir.
Destinasyon bazli markalasma, dijital pazarlama
ve hedef pazar odakli tanitim stratejileri yeterince
etkin kullanilmamaktadi. Mevzuat ve tegvik
politikalar da sektérin  gelisimini  etkileyen
faktorler arasindadir. Saglik ve turizm mevzuatinin
entegrasyonu, termal saglik hizmetlerinin deri
6deme sistemlerine entegrasyonu ve vatinm
tesviklerinin strddrllebilirligi konusunda yapisal
dizenlemelere ihtiyag duyulmaktadir. Son olarak,
cevresel surdurllebilirlik ve kaynak yonetimi
sektorde giderek Gnem kazanan bir konudur.
Termal su kaynaklarinin  plansiz  kullanimi,
cevresel etkiler ve enerji verimliligi sorunlan
uzun vadede sekt6riin sirdirllebilirligini tehdit
etmektedir.  CozOm  onerileri  kapsaminda;
uluslararas! kalite ve akreditasyon standartlarina
uygun  tesis  sertifikasyon  sistemlerinin
yaydinlastinlmasi, termal  sadlk  turizmine
yonelik uzmanlasmig egitim programlarinin ve
sertifikasyonlarin artirlmasi, destinasyon ve tesis
bazli marka stratejilerinin gelistirilmesi ve dijital

pazarlama altyapisinin - giiclendirilmesi, saglik
ve turizm mevzuatinin entegre edilerek yatinm
ve isletme sUreclerinin sadelestirilmesi, termal
su  kaynaklarinin  sUrdUrilebilir  kullanimina
yonelik cevresel yonetim planlarnin zorunlu
hale getirilmesi sektérin gelisimi  agisindan
kritik O6neme sahiptir. Bu kapsamda termal
turizm, dodru stratejiler ve kamu-Gzel sektor
is birligi ile Turkiye’nin saglk turizmi gelirlerini
artirabilecek ve strdirilebilir turizm hedeflerine
katki saglayabilecek 6nemli bir nis alan olarak
degerlendirilmektedir.  TUrkiye termal turizm
sektdring, dodal kaynak potansiyeli agisindan
dinyada ¢ok avantajli bir konumda bulunmasina
ragmen, mevcut konumunu potansiyeline kiyasla
yeterli dizeyde degerlendirebilmis bir sektor
olarak gormek zor. Turkiye, jeotermal kaynak
zendinligi bakimindan Avrupa'da ilk siralarda,
dinyada ise 6nde delen Ulkeler arasinda ver
almasina ragmen, bu potansiyelin kiresel saglik
turizmi pazarina etkin sekilde donUstirildiginG
soylemek giictir. Bugin geldigimiz noktadatermal
turizm, adirlikl olarak i¢ pazara ve belirli bolgesel
pazarlara hizmet eden bir yapi serdilemekte,
uluslararasi olgekte giclu ve sUrdurilebilir bir
marka algisi olusturma konusunda ise heniz
istenilen seviyeye ulasamamistir. Avrupa'daki bazi
destinasyonlar (Almanya, Macaristan, Cekya gibi)
termal ve kir turizmini yOzyillardir sistematik bir
saglik turizmi modeli haline getirirken, Tirkiye bu
alanda daha ¢ok turizm odakli ve tatil konseptli
bir yaklasim sergilemektedir. Ozetle, mevcut
durum &nemli bir gelisim sUrecine isaret etse
de Tirkiye termal turizm sektorGnUn dinya
6lcedinde hak ettigi konuma ulastidini séylemek
icin daha bitincll stratejilere, markalasmaya ve
uluslararasi entegrasyona ihtiyag bulunmaktadir.
2025 yili, tesisimiz agisindan hem toparlanma
hem de blyime odakli nemli bir yil olmustur.
i¢ pazarda termal ve wellness turizmine olan
talebin artmasi, kisa streli saglik ve dinlenme
odakli konaklamalarin yikselmesi ve uluslararasi
sadlk  turizmi  hareketliliinin  giclenmesi,
tesisimizin  doluluk ve gelir performansina
olumlu yansimistir. Yil boyunca ozellikle hafta
sonu ve ftatil dénemlerinde yiksek doluluk
oranlarl yakalanmistir. Ayrica spa, wellness ve
kisisellestirilmis sadlk programlarina yapilan
yatinmlar, misafir memnuniyetini ve tekrar ziyaret
oranlarini yikseltristir. 2026 yili icin hedeflerimiz
ise daha stratejik ve surddrdlebilir bir blyime
vizyonu cercevesinde sekillenmektedir. Oncelikli
hedefimiz, uluslararasi saglik turizmi pazarindaki
payimizi artirmak ve hedef pazarlara yonelik
aktif tanitim ve satis kanallarini giglendirmektir.
Operasyonel agidan  surdUrilebilirlik, — enerji
verimlilii ve cevre dostu uygulamalar 2026
stratejimizin temel odak noktalarindan biridir.
Dijital  ddnisim  kapsaminda online  satig
kanallar, misafir deneyimi teknolojileri ve
veri odakli pazarlama uygulamalarina yatinm
yapmay! hedefliyoruz.
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GORUSLER

HABERLER

Baran Budak / Grand Termal Yalova Resort
& SPA / Satis ve Pazarlama Midiri

Tesisimiz, Turkiye'nin  en  kokli  termal
destinasyonlarindan biri olan VYalova Termal
bolgesinde, asirlik cinar adaglan ve yemyesil
ormanlarla cevrili ©zel bir konumda ver
almaktadir. istanbul, Bursa ve Kocaeli gibi biyik
sehirlere yakinligi sayesinde hem hafta sonu
kisa tatil icin hem de sadlik ve wellness odakl
konaklamalar icin ideal bir destinasyondur.
Bulundugu  bolgenin  zengin  jeotermal
kaynaklarina sahiptir. Termal suyun ozellikleri;
ortalama 55-60°C sicaklida sahiptir, mineralli
yapisi sayesinde romatizmal rahatsizliklar, kas-
iskelet sistemi problemleri ve stres kaynakli
yorgunluklar ~ Uzerinde  destekleyici  etkiye
sahiptir; dodal mineral dendesi ile cilt saglg
ve dolagim sistemi Uzerinde olumlu katkilar
sunar. Grand Termal Yalova Resort & Spa olarak
misafirlerimize, bdldenin dodal termal su
zendinligini modern, konfor ve profesyonel spa
hizmetleriyle birlestiren kapsamli bir saglik ve
wellness deneyimi sunmaktayiz. Kapali Termal
Havuzlar: Dogal mineralli termal su ile beslenen,
yil boyunca kullanima uygun, dinlenme ve
sifa odakli alanlardi. SPA Merkezimiz 2000
metrekare alan Uzerine kurulu olup karma,
bavanlar, erkekler icin ayr havuz, biyik agik
yizme havuzumuz ve relax havuzumuz ile
birlikte 5 adet havuzumuz mevcuttur. Bunlarin
haricinde kendine ait olarak kullanilabilen 8 VIP

Yalova Termal bélgesinde bulunan otelimizde
misafirlerimize, boldenin dodal termal su
zendinligini, modern, konfor ve profesyonel spa
hizmetleriyle birlestiren kapsamli bir saglik ve
wellness deneyimi sunmaktayiz

Aile odas! ayrn havuzlu hamamli olarak dizayn
edilmis ve kullanima sunulmustur. Termal
turizm, gin0UmUzde valnizca konaklama dedgil;
bitincdl sadlik, arinma ve yenilenme deneyimi
arayan misafirlerin tercih ettigi bir seyahat
motivasyonu haline gelmistir. Grand Termal
Yalova Resort & Spa olarak konuklarimizi agirlikli
olarak su amag ve beklentiler dogrultusunda
misafir etmekteyiz: Misafirlerimizin 6nemli bir
bolim{, termal suyun dodal mineral yapisindan
faydalanmak amaciyla tesisimizi  tercih
etmektedir. Ozellikle romatizmal rahatsizliklar,
kas ve eklem adrilar, bel ve boyun fitidina bagli
sikayetler, spor sonrasi kas yorgunluklari, dolasim
sistemi destek ihtiya¢ gibi durumlarda, termal
suyun destekleyici etkisinden yararlanmak igin
konaklama planlamaktadirlar. Termal turizm
konseptimiz dodrultusunda misafir profilimiz;
yas, motivasyon ve cografi dagiim agisindan
dengeli ve cesitlilik gdsteren bir yapidadr.
25-40 vyas: Daha ¢ok wellness, spa deneyimi,
hafta sonu kagamag| ve stres yonetimi amaciyla
delen misafirler40-60 yas: Hem saglik destekli
konaklama hem de dinlenme amacli en yodun
misafir grubumuzu olusturur. 60 yas ve Uzeri:
Uzun sureli kir programlari, romatizmal ve kas-
iskelet sistemi destek talepleriyle gelen, termal
suyu bilingli tercih eden segmenttir. Genel olarak
bakildidinda adirlikli yas aralidimiz 35-65 vas
bandinda yodunlasmaktadir.

Termal turizm yilin 12 ayina uygun
olmasina ragmen hala “kis turizmi”

olarak algilanmaktadir. Bu durum doluluk
oranlarinda donemsel daldgalanmalara yol
acmaktadir. Trkiye termal kaynak zendinligi

acisindan Avrupa’nin 6nde gelen ilkelerinden
biri olmasina ragmen dlobal pazarda
yeterince konumlandirilamamaktadir

Termal turizm sektdrl; Trkiye'nin gUcld dogal
kaynak potansiyeline ragmen vyapisal ve algisal
bazi zorluklarla karsi karsiyadir. Termal turizm
yiin 12 ayina uygun olmasina ragmen hala
“kig turizmi” olarak algilanmaktadir. Bu durum
doluluk oranlarinda dénemsel dalgalanmalara
yol agmaktadir. Turkiye termal kaynak zenginligi
acisindan Avrupa’nin 6nde gelen Ulkelerinden
biri olmasina ragmen global pazarda yeterince
konumlandirilamamaktadir. Turkiye; jeotermal
kaynak kapasitesi agisindan Avrupa’nin énde
gelen Ulkelerinden biridir.  Yalova, Afyon,
Pamukkale, Kitahya ve Balikesir gibi merkezler
6nemli dodal avantajlara sahiptir. Ancak kiresel
Olcekte bakildiginda  Almanya, Macaristan
ve Cekya gibi Ulkeler termal turizmi medikal
rehabilitasyon  sistemiyle entegre  etmis
durumda. Japonya “onsen” kOWOrond guclu
bir marka kimligi haline detirmistir. Grand
Termal Yalova Resort & SPA olarak 2025 yilini
dederlendirecek olursak, tesisimiz agisindan
hem operasyonel verimlilik hem de misafir
memnuniyeti bakimindan istikrarli ve gelisim
odakli bir yil olmustur. Doluluk oranlarimizda
artis saglanmis, ozellikle hafta sonu ve kisa
donem konaklamalarda guclu talep alinmustir
Yurt digl pazarlarda dzellikle Avrupa ve Orta Dogu
segmentinde istikrarl bir biyime yakalanmistir.
2026 il icin hedeflerimizi U¢ ana baslikta
sekillendirecek olursak, uluslararasi blyime ve
sadlik turizmi entegrasyonu, hizmet cesitliligi ve
Urin gelistirme, strdUrilebilirlik ve operasyonel
giiclenme oldugunu sdyleyebiliriz.

Gocek’in sakli cenneti AHAMA'nin Yeni Genel Miidiirii Oliver Paolo Gillow oldu

Akdeniz'in benzersiz dodasindan ilham alan mimarisi, gastronomi ve yasam deneyimini bitinsel
bir yaklagimla ele alan AHAMA, global litks ve lifestyle otel markalarinda yaklagik 20 yilik yoneticilik
deneyimine sahip olan Oliver Paolo Gillow'un liderliginde yeni bir déneme adim atiyor. Kariyeri boyunca
Avrupa, Orta Dodu ve Akdeniz'in 6nde delen destinasyonlarinda prestijli otel ve lifestyle markalarinda
gorev alan Gillow; operasyon y6netimi, otel acilig stregleri, gastronomi konsept gelistirme ve surdirilebilir
blyime stratejileri konularindaki uzmanlidiyla dikkat cekiyor. Son olarak Londra’da Ennismore
blnyesindeki Hyde London City'de Genel MUdur olarak gdrev yapan Gillow, otelin agilig strecine liderlik
ederek operasyonel yapilanmadan ekip kurulumuna kadar tUm siregleri basariyla yonetti. Kariyeri
boyunca LUks ve lifestyle otel markalarinda yiksek performansli operasyonlarin gelistirilmesine liderlik
eden Gillow, otel projelerinin pre-opening stratejilerinden strdUrilebilir blyime ve karlilik yonetimine

kadar tUm operasyonel sire¢lerde uzmanlasmig bir yénetici profili ¢iziyor. Yiyecek & icecek alanindaki ‘
gucl0 gecmisi, ekip yapilanmasi, marka is birlikleri ve Michelin yildizli gastronomi konseptlerinin Vi
gelistirilmesine yénelik deneyimiyle dne ¢ikan Gillow; operasyonel verimliligi artiran, gicli ekip kiltirleri

olusturan ve misafir sadakati ile finansal bagariy: birlikte destekleyen liderlik yaklagimiyla taniniyor. Oliver
Paolo Gillow, sahip oldugu global perspektif ve yenilikgi ydnetim anlayisiyla AHAMA'nin deneyim odakli l‘

misafirperverlik anlayisini ileri tagiyarak markanin gelisimine katki saglamaya devam ediyor.
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Lycia Marine’den otellere “Evosivo Yizer Localari”

Lycia Marine tarafindan Uretilen, genel olarak
kiyi otelleri, 6zel villalar ve 0Ozel etkinlik
alanlarinin tercih ettigi, Liks ve minimalizmi
mikemmel bir sekilde birlestiren Evasivo
YOzer Localari 2026 Bosphorus Boat Show’
da yodun ilgi gordi. Modern mimarisi, dogal
ahsap dokulari ve ferah i¢ tasanimiyla her bir
Unite; sakinlik, siklik ve 6zgurligy bir araya
getiriyor. Genis acikliklan sayesinde gin
1s18in1 iceri davet ederken, denizle bitinlesen
platform vyapisi benzersiz bir yizme ve
dinlenme deneyimi sunuyor. Ozellikle ki
otellerin, misafirleri icin denizde 6zgurlik,
konfor, estetik ve ruhunu dinlendirecek bir
alan istiyorsa Evasivo tam olarak bunun
icin tasarlanmis olan bir yizer platform.
Lycia Marine, 4 nesil boyu yat imalat ve
bakim konusunda kazanmis oldugu tecribe
sayesinde misteri memnuniyetini 6n planda
tutarak hizmet veriyor. Yat sahiplerine 6zel
tasarim ve yiksek kaliteli hizmetler sunarak,
sektordeki 6nciliginG korumayi sirdiriyor.
Firma, daha dnce yat imalati ile sirdUrilen
streci 2012 yili itibar ile Gocek Marinturk
Marina merkezli firmada yat bakim ve onarim
basligi altinda devam ettiriyor. BUnyesinde
ahsap, boya ve polyester elyaf esas olmak

Uzere cesitli deniz hizmetleri bulunuyor.
Genis Uretim kapasitesi ile bakim ve onarim
harici olarak ahsap yat mobilyalari ve yuzer
platform ¢Ozimleri ile sektdordeki verini
yenilikci bir sifatla korumaya devam ediyor.
Bunun vani sira 6zel molkler icin Uretilmesi
istenen UrUnlerin mimari bakis acisi ile
tasarlanmasi, Uretilmesi, kontrol edilmesi ve
teslim edilmesi de bulunuyor. Lycia Marine,
son dénemde turizm sektorine olumlu etki

yaratacadgina inandigi Evasivo Yizer Localari
ile de adindan soz ettiriyor. Bu alanda
yapmis oldugu yatinm sayesinde Gzellikle
kiyr otelcilik sektorinde farkli bir konseptin

yasanmasini  amacliyor.  Urinin 2026
Bosphorus Boat Show’ da ¢érmis oldugu
ilgi, bu basarili hikayenin bir nisanesi oldu.
Yenilikgi ve vizyonel bakig agisina sahip olan
Lycia Marine'nin ilerleyen sUreclerde vyeni
projeleri ile gGndeme gelecedi belirtiliyor.

Ankara HiltonSA’nin Pazarlama Yonetimi Mehtap Aydin’a emanet

Bagkentin noktasi  Ankara

bulusma
HiltonSA, 2 Subat 2026 itibariyla pazarlama
liderligini sektérin deneyimli isimlerinden
Mehtap Aydin’a devretti. Kariyeri boyunca
Luks segment konaklama ve stratejik marka

yonetimi  alanlarinda 6nemli basarilara

imza atan Aydin, otelin yeni ddnem
pazarlama vizyonuna yon verecek. Hem
kiyi turizminin dinamik yapisinda hem
de sehir otelciliginin prestijli dinyasinda
uzun vyillar deneyim kazanan Mehtap
Aydin, bu ¢ok yonli bakis agisini Ankara
HiltonSA'nIn global standartlardaki hizmet
anlayisiyla bulusturacak. Yeni gdreviyle
ilgili vizyonunu paylasan Mehtap Aydin;
“Turizm sektorindeki yolculugumu,
Ankara’nin ilk global konaklama zinciri olan
Ankara HiltonSA catisi altinda sirdirecek
olmanin heyecanini  yasiyorum. Sehrin
bu koklo mirasini, venilikci ve misafir
odakli pazarlama stratejileriyle daha da
ileriye tasimaylr hedefliyoruz. 2 Subat

itibariyla basladigimiz bu yeni dénemde,
misafirlerimize sundugumuz her ayricaligi
dijital ve deleneksel mecralarda en etkili
sekilde anlatacadiz. Markanin  vizyonu
dogrultusunda, venilikgi ve sirdirlebilir
pazarlama projeleri Uretmeyi hedefliyoruz”
dedi. Akdeniz Universitesi Konaklama
isletmeciligi  bolominden mezun olan
Mehtap Aydin kariyeri boyunca otelcilik ve
marka konumlandirma Uzerine uzmanlasti.
Sektérin  6ncl  kurumlarinda  dijital
pazarlama, halkla iliskiler ve stratejik
iletisim konularinda derin bir birikim edinen
Aydin, artik Ankara HiltonSA'nin pazardaki
sarsilmaz konumunu venilik¢i stratejilerle
desteklemeye liderlik edecek.

ismail Akdeniz, ATG Hotels biinyesine Grup Gastronomi Midiri olarak atandi

ATG Hotels yodnetimi tarafindan ismail

Akdeniz'in, ATG Hotels COO’su Mehmet
Cubukcuoglu'na  badli  ekipte  “Grup
Gastronomi MUOdirg” olarak  gorev

alacadi agikland.. ismail Akdeniz, mutfak
ve dastronomi alaninda vyillar boyunca
edindigi yoneticilik ve liderlik deneyimi
ile turizm sektorGndn farkli yapilarinda
onemli sorumluluklar Ustlendi. Akdeniz,
Turizm  sektorinin  dederli markalarinda
mutfak operasyonlarinin  yUritilmesinde
yoneticilik ve liderlik vasiflariyla 6n plana
cikti. Ayrica gastronomi alaninda hem misafir
deneyimleri nezdinde hem de sektdre deder
katan bir¢ok inovatif calismaya da imza attu.
Ozellikle misafir segmentasyonu &zelinde,

farkli  profillerdeki  misafirlere  yonelik
mutfak-gastronomi deneyimleri konusunda
uzmanlasmis olan ismail Akdeniz, villar
boyunca gerek operasyon yonetimi derekse
ekip koordinasyonu, calisan  egitimleri-
destekleri konusunda gigli ve kalici islerle
sektorde  profesyonellidiyle tanindi.  Bu
dederli atamayla ilgili ATG Hotels COQ’su
Mehmet Cubukguoglu, “Gastronomi bugin
otellerin en giclU tercih sebeplerinden biri.
ATG Hotels olarak bu alani, guclu liderlik ve
sUrdurulebilir bir vizyonla yonetmek istiyoruz.
ismail Akdeniz'in bilgi birikimi ve liderligiyle
mutfaklarimizin marka degerimize dogrudan
katki saglayacagina inaniyorum” dedi. ATG
Hotels’in yeniden vapilandinilan yoénetim

anlayisinin dederli bir parcasi ve gelecek
vizyonu icin 6nemli katkilar sunacak olan
Akdeniz, gecmis vyillarda Turkiye’de turizm
sektérinin 6nc0 ve dederli markalarinda
edindigi  yonetimsel ve  operasyonel
deneyimini, grubun hedeflerini yukarilara
tasimak icin degerlendirecek.
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Dimitris Manikis: Tirkiye’deki gicld varligimiz
boldge genelindeki biyuUmemizi destekliyor

Wyndham Hotels & Resorts EMEA Bagkani
Dimitris Manikis, Turizm Yatinrm Forumu
(TIF) 2026  kapsaminda  dizenlenen
“Ani Yakalamak: Donisen  Konaklama
Ekosisteminde inovasyon ve Firsatlar” baslikli
panelde yaptidi konusmada, TUrkiye'nin cok
6nemli bir blyime pazari olmasinin yani sira
dinyada da yakindan takip edilen bir Ulke
oldugunu ve Tirkiye'deki varliklarinin gevre
pazarlardaki biyimelerini de destekledigini
soyledi. Wyndham markalari altinda dinya
genelindeyaklasik 8 bin 300, Turkiye genelinde
ise yaklasik 130 otel bulundugunu aktaran
Dimitris Manikis, “Bu biyime ortaklarimizla
sagladigimiz  karsilikli  glven  sayesinde
mUmkdn oldu. Goven, franchise modelinin
en 6nemli unsuru” dedi. Wyndham Hotels &
Resorts, tesis sayisi bazinda su anda dinyanin
franchise veren en buiyuk otel sirketi ve
Turkiye'deki en biyuk uluslararasi otel sirketi
konumunda bulunuyor. Turkiye'yi Wyndham
icin cok dnemli bir biyime pazari olmasinin

yani sira Orta Dogu, Balkanlar ve Bagimsiz
Devletler Toplulugu gibi cevre pazarlara da
acilan kapilar olarak gordUklerini belirten
Manikis, “GUrcistan, Ozbekistan ve Kazakistan
pazarlarinda 6ncd  konuma sahibiz. Bu
pazarlardaki basarimizda Turkiye'deki gucly
varligimizdan da destek aliyoruz. Franchise
ortaklarimiz TUrkiye’de tanidiklari markalari
kendi Ulkelerine de tasiyor. Turkiye'yi sadece
Ulke icindeki yatimmlar baglaminda dedil,
yaratti§i domino etkisiyle de disinmek
gerekiyor” dedi. Dimitris Manikis, Turkiye'nin
ayni zamanda dinya konaklama sektdrine
yetismis insan kaynagl kazandiran bir Ulke
oldugunun altini cizerek, “Misafirperverlik
Turkiye'nin DNA'sinda var. Ben kariyerime
yeni basladidimda dinyadaki otel genel
midirlerinin  neredeyse hepsi Isvicreli,
Alman, Fransiz veya ingilizdi. Simdi Tirkiye'de
yetisen ¢ok sayida genel midur ve departman
sefi dider Ulkelerdeki otellere de liderlik
ediyor. Turkiye’deki kurumsal ekibimiz cevre

Selectum Family Resort Belek'te iist diizey atama

ATG Hotels yonetimi

Yavuzyilmaz'in Selectum
Operasyon Direktorl0gi’'ne bagli ekipte,
Selectum Family Resort Belek'te yeni
“Genel MUdUr" olarak gorev alacad
aciklandi. Bu dederli atamayla ildili ATG
Hotels CEQ’su Hakan Oztirk, “ATG Hotels
olarak, kurum kGltirimiozin merkezinde
yer alan esitlik, liyakat ve surdUrilebilir

tarafindan Tulay
Otelleri

kalite anlayisimiz dogrultusunda 6nemli
bir adimi paylasmaktan gurur duyuyoruz.
Grubumuzun tim kademelerinde
“Siregelen Kadin Yonetimi istihdami’ni
artik otellerimizde tepe yOnetimimize
de tagimanin gururunu vyasiyoruz. Uzun
yillardir grubumuzda hizmet veren bir kadin
yoneticimizi, Sayin Tilay Yavuzyilmaz'i
grubumuzda ilk kadin Genel Mudir olarak
Selectum Family Resort Belek’e atamanin
mutlulugunu  yasiyoruz.  Kadinlarin s
hayatina kattidl kalite odakli yaklasim,
detaylaragosterilentitizlikveinsanidederleri
merkeze alan y6netim anlayisinin; hizmet
sektdriinde sirdUrilebilir basarlyl dogrudan
destekledigine inaniyoruz. Ozellikle turizm
gibi misafir memnuniyetinin, empati ve
hassasiyetle sekillendigi bir alanda bu
bakis agisinin gicld bir fark varattigini
uzun vyillardir gozlemliyoruz. ATG Hotels
olarak, kadinlarin yonetim kademelerinde

pazarlardaki otellerimize satis, pazarlama
ve operasyonlar gibi cesitli alanlarda destek
sadliyor” seklinde konustu. Konusmasinda
sirketin  blyime stratejisine de deginen
Manikis, “Orta segment resort konseptinde
biyime devam ediyor. LUks tesisler dinyadaki
otellerin yizde 15’ini temsil ediyor. Biz bir
yandan liks segmentte Wyndham Grand ve
Dolce by Wyndham gibi cesitli markalarimizla
blyimeye devam ederken, global pazarin
adirlikli kismini olusturan orta segmente
odaklanmayi sirdUriyoruz. TUrkiye tOm bu
farkli segmentlerde ¢ok ciddi bir potansiyele
sahip” dedi.

daha fazla temsil edilmesini yalnizca bir
hedef dedgil, kurumsal sorumlulugumuzun
da ayrilmaz bir parcasi olarak gériyoruz.
Bu dodrultuda, vyetkin kadin liderlerin
6nunl agmaya, gelisimlerini desteklemeye
kararlilkla devam edecediz. Bu onemli
adimin hem grubumuz hem de sektérimiz
adina ilham verici bir 6rnek olmasini
temenni ediyor; Sayin Tulay Yavuzyilmaz'a
yeni gorevinde basarilar diliyorum.” dedi.
TOlay VYavuzyilmaz, 01 Temmuz 2022
tarihinden bu yana Selectum Family Resort
Belek'in Genel Midur Yardimcisi olarak

ATG Hotels grubuna hizmet vermekteydi.
Selectum Family Resort Belek'te Genel
MUdUrlok  dgorevini  yOrOten  dederli
profesyonel Tirker Avci ise yine Selectum
Otelleri Operasyon Direktori’ne bagli ekipte
yer alarak, Selectum Luxury Resort Belek’in
yeni Genel MUdirU olarak atand.

Turizmin duayen ismi Mehmet Eslek yeni gorevine basladi

Antalya turizminin gi¢ld markalarindan biri olan Alaiye ve Adin oteller grubunda Ust dizey
bir gbrevlendirme gerceklesti. Sektérde 33 yili geride birakan, deneyimli yonetici Mehmet
Eslek, grubun Alanya’daki G¢ 6nemli tesisi olan Alaiye Resort Hotel, Adin Beach Resort Hotel
ve Alaiye Kleopatra Hotel'in Genel M{dirligi koltuguna oturdu. Kariyeri boyunca turizmin her
kademesinde gdrev alan ve son 15 yilini Genel Midur olarak basariyla surdiren Eslek, yeni
dénemde grubun operasyonel gicinld ve misafir memnuniyetini en Ust seviyeye ¢ikarmayi
hedefliyor. Yeni goreviyle ilgili stratejik hedeflerini paylasan Mehmet Eslek, su agiklamada
bulundu: “33 yili askin turizm tecribem ve 15 yillik genel mUdirlik birikimimle; gelir artisi,
operasyonel verimlilik, giclu ekip yapisi ve Ust dizey misafir memnuniyeti odakli bir yénetim
anlayisini hayata decirmek icin yeni bir yolculuda cikiyorum. Bu sirecte birlikte calisacaimiz
tim ekip arkadaslarima basarilar diliyor, destekleri icin yatinmcilarimiza ve paydaslarimiza
tesekkdr ediyorum. Hepimiz igin hayirli olmasini dilerim.”
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Ankara HiltonSA’da Green Ramadan delenegi devam ediyor

s -

Ankara HiltonSA, uzun yillardir sirdirdidgi sirdirilebilirlik yaklagimi
kapsaminda uydguladigi “Green Ramadan” programina bu yil da devam
ediyor. Hilton EMEA Yiyecek & igecek ekibi tarafindan 2023 yilinda
baslatilan Green Ramadan programi, ilk yilinda 3 Glkede 3 otelle hayata
gecirildi ve yalnizca 30 gin icinde %61 oraninda dida atidi azaltimi
saglandi. Program, 2024 ve 2025 vyillarinda blyiyerek EMEA ve APAC
bélgelerinde toplam 14 ilkede 45 otele ulasti; 6lgilebilir sonuglan
ve veri odakli yaklagimi sayesinde kiresel dlgekte takdir gordd. Green
Ramadan, Hilton'un gida sistemlerinin déndsimine yonelik kararli
ve sUrdirilebilirlik odakli yaklasiminin gicli bir yansimasi oldugu
ifade edildi. Ramazan ayina 06zel olarak hazirlanan sirdurilebilir
acik bufe iftar deneyimi, gida israfini azaltmaya yonelik operasyonel
uygulamalarla birlikte 6zel bir basin davetinde paylasilacak. Hilton'un
kiresel sUrdirilebilirlik vizyonu dogrultusunda hareket eden Ankara
HiltonSA, Ramazan déneminde agik bife operasyonlarini bilingli
Uretim planlamasi, akilli porsiyon yonetimi ve atik 6lgimleme
sistemleriyle destekleyerek cevresel etkisini azaltmayi hedefliyor.
Green Ramadan, otelin sirdUrulebilir gastronomi anlayisinin Ramazan
ayindaki yansimasi olarak her yil istikrarli bicimde uvygulaniyor. Ankara
HiltonSA, bu yaklasimi yalnizca dénemsel bir uygulama olarak degil,
bitincul bir Sifir Atik (Zero Waste) politikasi kapsaminda ele aliyor.
Otelin operasyonel stratejisinin merkezinde ver alan bu politika;
kaynaginda azaltim, yeniden kullanim, geri dénisim ve veri odakli atik
yonetimi prensiplerine dayaniyor. Amag yalnizca atidi azaltmak degil,

atigin olusmasini sistematik olarak 6nlemek oldugu belirtiliyor. Green
Ramadan acik bife ve set mendleri, Ramazan sofralarinin geleneksel
lezzetlerini sirdUrilebilirlik ilkeleri dogrultusunda sunmaya devam
ediyor. Zengin iftariyelikler, mevsim sebzeleri, geleneksel yemekler;
sorumlu tedarik anlayisiyla hazirlaniyor. Sicak baslangiclardan ana
yemeklere ve tatli bifesine uzanan mend, dendeli Uretim planlamasiyla
olusturuluyor. Amag; misafir memnuniyetini en Ust seviyede tutarken,
fazla Gretimi ve dolayisiyla gida atidini minimuma indirmek.

Olcilebilir ve siirekli iyilegtirilen bir siireg

Ankara HiltonSA, Sifir Atik (Zero Waste) yaklasimini operasyonlarinin
tamamina entegre etmis durumda. Gida atiklar basta olmak Uzere
ambalaj, plastik ve dider operasyonel atiklar kaynaginda ayristiriliyor;
geri ddnisim ve yeniden kullanim sirecleri dizenli olarak raporlaniyor.
Bu sistem, yalnizca mutfakta degil, tim otel genelinde sUrdirilebilirlik
kGltGronOn  yaydinlasmasini sagliyor. Ankara HiltonSA'da  Green
Ramadan valnizca dénemsel bir uvygulama dedil, él¢imlenen ve
surekli gelistirilen bir operasyonel vyaklagim olarak surdiriliyor.
Mutfak operasyonlarinin Gretim ve servis asamalarinda yapilan dizenli
6lcimlemeler sayesinde gida atiklari analiz ediliyor; elde edilen veriler
dogrultusunda mend planlamalari ve Gretim miktarlari optimize ediliyor.
Bununla birlikte su ve enerji tiketimi de takip edilerek operasyonel
verimlilik artinliyor. Bu yaklagim, Hilton'un kiresel surdUrilebilirlik
hedefleriyle uyumlu bicimde cevresel etkiyi azaltirken, misafirlere
yUksek kalite standartlarinda bir iftar deneyimi sunmaya devam ediyor.
i5 birligi icerisinde caligilan UNEP — Birlesmis Milletler Gevre Programi
(United Nations Environment Programme) ve Winnow ile yUr(tilen
surdurilebilirlik calismalar kapsaminda, Ankara HiltonSA Ramazan
doneminde de gida israfini en aza indirmeye, yerel kaynak kullanimini
artirmaya ve sifir atik yaklasimina yonelik farkindaligi giclendirmeye
devam ediyor. Ozellikle acik bife ve set meni operasyonlariinda son
bir yil icerisinde 3.7 ton gida israfinin 6ndne gegcildi. Bu sonug, Ankara
HiltonSA'nIn Sifir Atik (Zero Waste) yaklagiminin 6l¢Ulebilir ve somut
bir ciktisi. 2023 yilinda programa ilk dahil olundugunda kisi basi 40
dgr olan dida atidi 23 grama disUrildU. Bu iyilesme, veri temelli karar
alma sireclerinin ve disiplinli atik ydnetimi uygulamalarinin dogrudan
sonucu oldugu agikland!.

Divan Grubu 70 yillik zamansiz mirasiyla delecege y6n veriyor

70’inci yilini kutlayan Divan Grubu, koklo
misafirperverlik ~ anlayisini  gastronomi,
otelcilik ve yeme-icme alanlarindaki
birikimiyle  birlikte  gelecede  tasiyor.
Zamansiz mirasi Uzerine insa edilen
bu vyolculuk, Divan’in ikonik ve given
veren marka durusunu gucli bir vizyonla
bulusturuyor. Kuruldugu ginden bu yana
kalite, 6zen ve sUreklilik ilkeleriyle sekillenen
bu yaklagim; Divan icin yalnizca ge¢mige
referans veren bir anlati dedil, uzun vadeli
deder Uretme kararliiginin dodal bir sonucu
olarak konumlaniyor. 70 villik deneyim,
markanin  bugin  glvenilir  konumunu
pekistirirken, delecede yonelik stratejik
adimlarina da yon veriyor. Divan Grubu Genel
MU{dird Ziya Alper Onder, Divan’in 70 yillik
yolculugunu su sozlerle Gzetliyor: “Divan,
70 yildir zamansiz bir durusu ¢agin ruhuyla
bulusturan bir marka olmayi surdiriyor”
Divan'in hikdyesi yalnizca otelcilikle degil;
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Tirkiye'nin  gastronomi  kiltorinde iz
birakan restoranlar ve kusaklar boyunca
hafizalarda yer eden Divan Pastaneleri ile
de sekillendi. Geleneksel lezzetleri modern
bir yorumla sunan restoranlari ve zarafetiyle
6zdeslesen pastane kiltird, markanin sehir
yasamindaki verini glclendiren &nemli
kilometre taslari arasinda yer aliyor. Bu
anlayis dogrultusunda Divan Grubu, 70’inci
yilinda iki 6zel projeyle yolculugunu yeni bir
faza tagiyor. istanbul’un kilttrel dokusunda
onemli bir vyere sahip Akaretler'de
acilacak House of Divan, sanat, tasarim ve
gastronominin bir araya geldigi yasayan
bir bulugsma alani olarak kurgulaniyor.
Antalya’da vyeniden hayat bulan Talya
Otel ise, sehir tarihinde 6zel bir yere sahip
bu ikonik yapiyl zamansiz bir yaklasimla
yeniden ele alarak 10 yil sonra misafirleriyle
bulusturuyor.  Zamansiz  estetik, ikonik
mimari ve dzenli detaylarla sekillenen bu
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projeler; Divan'in bulundugu lokasyonlarin
ruhuna saygi duyan ve kalici deger Gretmeyi
merkeze alan  yaklasimini  yansitiyor.
Divan Grubu, 70 yillik kurumsal birikimini;
surdurUlebilirlik, insan odakli yaklagim ve
etik dederler cercevesinde, delecede yon
veren b0tdncdl bir sorumluluk alani olarak
ele aliyor. Bu vizyon, Divan’in zamansiz
mirasini ¢agdas bir bakisla yorumlayarak
TOrk turizmi ve dastronomisindeki onc0
rolUnu guclendirmeye devam ediyor.
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Dayaniklilik ve estetik dendesinin kritik 6nem tasidig
dis mekan mobilyalari, bir tesisin kalite algisini,
kimligini yansitan, misafir memnuniyetini belirleyen
en onemli yatinm kalemlerinden birini olusturuyor

Dis mekan mobilya alaninda faaliyet g6steren firmalarimiz ileri teknolojiyle donatilmis fabrikalarinda, uzman kadrolariyla,
tasarim, Uretim ve Ar-Ge sireclerinin tamamini kendi binyelerinde yéneterek, uluslararasi standartlarda Urinleriyle denis
bir yelpazede hizmet sunarken; global dlcekte referansli premium markalarin Turkiye temsilciligini yapan firmalarimiz da

bir mobilya ¢dziim ortagdi olarak sektdrde yerlerini aliyorlar.

erakende faaliyetlerinin yani sira proje bazli Gretim ve anahtar

teslim uvygulamalariyla da hizmet sunan firmalarimiz, turizm

sektdrinin yiksek sirkilasyonlu kullanim sartlarina uygun,

dayanikli, ergonomik ve estetik, masa, sandalye, oturma
gruplari, bar masasi, bar tabureleri gibi bahge mobilyalari, sezlong,
daybed, salincak modelleri, sehpa gruplari, semsiye sistemleri gibi
plaj, havuz kenari ve teras Urinleri, minder, yastik, ort0, 6zel art
workler, outdoor indoor désemelikler gibi tekstil grubu Grinler, dig
mekan aydinlatma, dis mekan hali, dis mekan i1sitma ve tamamlayici
aksesuarlariyla genis bir skalada hem yurt ici pazara hem de yurt dis
pazara yaptiklari yiksek ihracat oranlariyla varlik gésteriyorlar. Turizm
projelerinde standart koleksiyonlarinin yani sira projenin konsepti
ve bulundudu bolgenin kosullarina uydun ozel Grin calismalan
da gerceklestirdiklerini belirten sektdr temsilcileri, onceliklerinin
otel markasinin  kimligini vyansitan, yogun kullanima uygun ve
sUrdirGlebilir dig mekan ¢dzimleri sunmak oldugunu vurguluyorlar.

Turizm sektorinde her projenin kendi konsepti, mimari dili ve marka
kimligi bulundudunun bilinciyle, 6l¢l, malzeme, renk ve tasarim
detaylarinda 6zellestirme yapabildiklerini ifade ediyorlar. Projeye




6zel UrOnlerde 6l¢y,

malzeme ve vyizey
adaptasyonlarinin ~ gerekli  oldugunu, dig
mekanda 6zel Uretimin yalnizca estetik bir
farkliik  degdil; mihendislik  derektirdigini,
tagiyici  sistem, paslanmazlik  standardi
ve UV dayaniminin, projenin bulundugu
codrafyaya dore belirlendigini vurguluyorlar.
Bu baglamda bitincil bir hizmet verdiklerini,
yatinimci icin - gdvenilirligin, sUrecin dogdru
yonetilmesi oldugunu anlatiyorlar. Turizm
sektérinin firmalari icin stratejik Gneme sahip
oldugunu ifade eden sektdr profesyonelleri,
otel projelerini hem marka goéronUrliklerini
artirdiklari  hem  de  proje  yonetim
kabiliyetlerini gelistirdikleri 6zel bir alan olarak
konumluyorlar. Sektdriun kendileri icin en gigld
referans kaynagi oldugunu hem yeni yatinm
projelerinde hem de renovasyon sireclerinde,
konsept ile uyumlu Uretim ve uygulama
koordinasyonunu  Ustlenerek, vyatirimcilara
butincil ¢6zOmler sunduklarini agikliyorlar.
Yurt ici ve yurt disinda bircok projede vyer
aldiklarini belirten sekt6r temsilcileri, turizm
sektorinin toplam cirolarinda yUzde 90'a
varan oranlarda pay aldigini acikliyorlar.

Tirkiye’deki 5 yildizli ve A Plus otellerin
dis mekan mobilya yenileme periyodu
ortalama 3-5 yildir

Otel ve restoranlarin dis mekan mobilya
secimlerinde baz almalar gereken kriterleri
aciklayan sektor profesyonelleri ilk olarak

dayanikllida dikkat cekiyorlar.  Turizm
sektérinde  Urbnler  yodun  kullanima
maruz  kaldidindan, paslanmaya  karsl

direncli konstriksiyon, UV dayanimi yUksek
malzemeler ve degistirilebilir parca yapisinin
biylk dénem tasididini,  uzun  6mUrld
¢6zOmlerin yatirrmin sUrdirGlebilirligi
acisindan kritik oldugunu acikliyorlar. Siklik ve
konforun vazgegilmezligine, tasarim odakll,
kaliteli Urunlerin musterilere, hizmet ve vizyon
hakkinda mesaj vermek icin cok 6nemli araglar
olduduna, farklilagmanin temel objelerinden
birinin otellere konulan mobilyalar olduguna
ve Urinlerin otel konseptini yansitan bir
tasarima sahip olmasi derektidine dikkat
cekiyorlar. Mobilyanin  bir yatirim kalemi

oldugunu belirterek, daha uydun fiyatl
UrOnleri almanin belki anlik ¢dzOm gibi
disin0ldidini ama uzun vadede kesinlikle
otelleri tekrar yeni alimlara yonlendirdigini,
bunun da ayni 0r0n0 kisa sirede iki kere
almak anlamina geldigini agikliyorlar. Kaliteli
Urnlerin, isletme maliyetini  disirdigini
ve renovasyon periyodunu uzattigini ifade
ediyorlar. Bu sebeple dig mekan mobilyasi
secerlerken uzun 6mirll, satis sonrasi
hizmeti olan, yedek parca garantisi veren
firmalan tercih etmelerinin 6nemine vurgu
yapiyorlar.  Bununla birlikte mobilyalarin
hafiflik, ergonomik kullanim, depolanma
ozelligi, temizlik ve bakim kolayligi gibi
ozelliklerine de dikkat edilmesi gerektigini
belirtiyorlar.

Tiirkiye, 6zellikle Avrupa’nin (Almanya,
Fransa, italya) dis mekan mobilya
tedariginde Cin ve Vietnam’a olan
bagimliligini azaltmak icin sectigi en gicli
“yakin tedarik” (nearshoring) partneridir

Mobilya tercihlerinde  sehir  otellerinde
genellikle kompakt, fonksiyonel, modern
tasarim, minimal Urinlerin; resort otellerde
ise iklim kosullarina uygun, modiler, genis
oturma sistemleri, konforlu ve dinlendirici
tasarimlarin 6ne ciktidini agikliyorlar. Gincel
trendler arasinda moduiler tasarimlar, suya
dayanikli malzemeler, hafif aliminyum
yapilar, dodal ahsap detaylar, sirdUrilebilir
malzeme kullanimi, cevre dostu Uretim, hafif,
dayanikli ve sade cizgiler, zamansiz formlar,
notr renk paletleri, dogdal tonlar, i¢-dis mekan
bitinliginl destekleyen bltinsel tasarim
yaklasimlarinin 6ne ¢iktigini ifade ediyorlar.

Tirkiye’nin toplam 4,7 milyar dolarlik
mobilya ihracati icerisinde safi dis mekan
mobilyalarinin (bahce, teras, balkon ve
plaj mobilyalari) payi yaklasik %8 ile %10
arasindadir. Bu oran, yillik yaklasik 380 -
450 milyon dolarlik bir ihracat hacmine
tekabil etmektedir. Genel mobilya ihracati
yillik ortalama %5-7 biiyiirken, dis mekan
mobilyasi segmenti (6zellikle pandemi
sonrasi degisen yasam aliskanliklariyla)
yillik %12-15 bandinda, yani genel
ortalamanin iki kati hizla boyimektedir.

Dis mekan mobilya alaninda yasanilan
sorunlara dikkat ceken sektdr profesyonelleri,
hammadde fiyatlarindaki dalgalanmalar ve
fiyat odakli rekabet nedeniyle, kalite algisinin
zaman zaman ikinci plana distiging
acikliyorlar. Ozellikle turizm projelerinde disik
maliyetli ancak dayanikliigi yetersiz Uriin
tercihlerinin, uzun vadede isletmeler igin daha
yUksek yenileme maliyetlerine yol agabildigini
belirtiyorlar. Son yillarda yurt disindan yapilan

satin almalarin artmasinin da sektdr agisindan
dikkat ¢eken bir dider konu oldugunu; ilk yatirm
maliyeti daha disUk gorGnen ithal Grinlerin,
teslim suresi, yedek parca temini, servis
destedi ve daranti sireclerinde operasyonel
zorluklar yaratabildidine vurdu yapiyorlar. Bu
durumun ise hem proje sirekliligini hem de
isletmelerin uzun vadeli maliyet planlamasini
etkileyebildigini belirtiyorlar. Dider o6nemli
sorunun, yogun kullanima bagli deformasyon,
zorlu iklim kosullarina karsi yetersiz dayanim
oldugunu, trend odakli ancak uzun 6mUrld
olmayan Urinlerin yatinmecr icin strdirolebilir
olmadigini ifade ediyorlar. YOksek kaliteli ve
dayanikli malzeme kullaniminin  6nemine
vurdu yaparak, dayaniklilik ve estetigi dengeli
sunmanin, sektériin en kritik ihtiyaci oldugunu
belirtiyorlar. Bazi projelerde Urinlerin konsept
ve kullanim kosullarina uygun secilmemesinin
problem  varatabildidini, standart  disI
Uretimin ve kalite kontrol sUreclerindeki

farkliliklarin, sektorde rekabet dengesini
etkiledigini, surdurilebilirlik bilincinin
yeterince  vyaydinlasmadidini  acikliyorlar.

C6zUm noktasinda ise sUrdirilebilir retim
planlamasi, kalite standartlarinin korunmasi
ve yatinmcilarin toplam sahip olma maliyeti
yaklasimiyla karar vermesi, Ozellikle proje
bazli islerde teknik kriterlerin net bigimde
tanimlanmasi ve kalite standartlarinin agik
sekilde belirlenmesini  dneriyorlar. ihracat
yapan firmalara daha fazla destek verilip,
ithalata karsi devletimizin yerli Ureticiyi daha
fazla korumasini istiyorlar. Sektoér temsilcileri
2025 yilini hem Uretim kapasitelerini hem
ihracat  aglarini  giglendirdikleri,
projelerinde aktif rol aldiklari bir biyime yili
olarak dederlendiriyor. 2026 yilinda ise turizm
sektdrindeki proje paylarini, uluslararasi
pazarlardaki varliklarini daha da artirmayi,
UrGn  portfoylerini  yenilikgi  tasanimlar ve
cevre dostu malzemelerle genisletmeyi ve
sUrdirilebilir blyimeyi hedefliyorlar.

turizm

“Veriler; TUIK dis ticaret istatistikleri, TiM ihracat raporlari ve MOSFED sektdérel analizleri baz alinarak derlenmistir.”




GORUSLER

tedarikciler

Tuncay Isildar / Siesta Mobilya /
Isilplast / Genel Mudir

Turkiye'nin ilk plastik bahge maobilyalar
Uretimi ile sektorin lideri Siesta, 1978 yilinda
lsilplast Plastik Sanayi ve Ticaret AS. adi
altinda kurularak, 1987 yilinda plastik mobilya
Uretimine basladl. Siesta Mobilya, nitelikli
Urln tasarlama cizgisiyle, Turkiye’den dinyaya
100°0 agkin Ulkede 500 satis noktasina
ulasarak, sektdrinde en ¢ok ihracatyapan firma
konumunda ver aliyor. Siesta, bugin 50.000
m2 alana sahip olan BUyUkcekmece'deki
fabrikasinda, her mekana uygun kaliteli ve
dayanikli Grinlerini misterilerinin bedenisine
sunuyor. Koltuk ve sandalyeden tabure ve
sehpaya, sezlongdan kose takimlarina ve
cocuk grubu Urinlerine kadar birbirinden farkl
tasarimlari mUsterileri ile bulusturuyor. Turkiye
ihracatcilar Meclisi (TIM) giincel rakamlarina
gore Turkiye’de en cok ihracat yapan ilk 1000
firma arasindaki yerini koruyan bir firma olarak
artirdidimiz ve denislettidimiz depo alanlarimiz
ve yepyeni magazalarimiz ile 2026'va gigli
bir sekilde giris vaptik. Bircok ekonomik
zorluk ve duraksamaya radmen 2025'i 40
milyon dolara yakin bir ihracat ile kapattik.
Ozellikle ABD pazarindaki blyiimemizi de
sUrduryoruz. Siesta Mobilya olarak dinyaca
Unlo pek cok otel ve restoran zincirinde
UrOnlerimiz tercih ediliyor. Bu alanda 6zellikle
oturma druplarindan sandalye ve masalara,
sezlonglardan taburelere pek cok Grinimdizle,
bir isletmenin dis mekanda ihtiya¢ duydugu
mobilya taleplerine yanit veriyoruz. Otel ve
restoranlarin dig mekan mobilya secimlerinde
hafiflik, ergonomik tasarim, sicak, rizgar vb.
olumsuz hava kosullarina karsi dayaniklilik,
siklik ve konfor, UrOnlerin otel konseptini
yansitan bir tasarima sahip olmasi, temizlik
ve bakiminin kolayligi ve Grinlerin Uretiminde
kullanilan malzemenin doda dostu olmasi
gibi Ozelliklere dikkat edilmeli. Sadece estetik
kaygl gidUlerek hareket edilmemeli, Grindn
dayanikliigi ve kolay temizligi gibi konular
onceliklendirilmelidir. Siesta Mobilya olarak
rakiplerimizden aynistidimiz en 6nemli nokta;
genis velpazeye sahip koleksiyonumuz. Her
ortama uyum sadlayan Urinler tasarliyor,
mUsterilerimize yUzlerce Urinimuzle

Turkiye’nin ilk plastik bahce mobilyalarini Greten ve
sektorun liderlerinden olan Siesta, genis Urun gami,
yUzde yiz geri donisum urinleriyle, Turkiye'den
dinyaya 100’0 askin ulkeye ulasarak, sektérinde en
cok ihracat yapan firma konumunda yer aliyor

alternatif sunuyoruz. Ar-Ge calismalar bizim
icin ¢ok 6nemli. Fonksiyonellik, dayaniklilik
ve kolay temizlenebilme gibi dzellikler Ar-Ge
calismalarimizin odaginda yer aliyor. Dayanikli
ve beden saglidini inemseyerek tasarladidimiz
UrUnlerimizle insanlarin daha keyifli vakit
gecirmelerini saglayacak islevsel tasarimlara
odaklaniyoruz. Plastik, geri dénUsturilerek
tekrar kullanimiyla, renkleriyle, UV katkisiyla,
dodaya zarar vermemesiyle cok dizel bir
UrGn. Bizim de GUrin gamimizin ¢ok blyik
bir bélumUOnU olusturuyor. Yizde yUz geri
dénisimden drinler Uretmeye basladik. Su an
ingiltere, Fransa ve Avustralya'da yodun talep
goruyoruz. Tum plastik palet ve aparatlarimizi
kendi icimizde vyiUzde vyiz dénistirmeye
devam ediyoruz. Plastik alaninda dinyada
en cok Oretim yapan altinci Ulkeyiz. Firma
olarak karbon ayak izi birakmiyoruz. Elektrik
enerjisine  yatinm  yapmayi  planliyoruz.
Araclarimizi degistiriyoruz ve elektrikli araclari
tercih ediyoruz. Projelere ézel ¢ozimleri Glke
genelindeki bayi a§imiz ¢dzUp anahtar teslim
projeler gerceklestiriyor. Oncelikle belirtmem
gerekir ki turizm sektéri bizim igin ¢ok
dederli bir sektdr. Ayni zamanda en ¢ok talep
gordi80miz sektor de diyebiliriz. Horeca'nin
satislarimizdaki  payr  %70'in  Uzerinde
seyrediyor. Siesta Mobilya olarak dinyaca
Unlo pek cok otel ve restoran zincirinde
UrUnlerimiz tercih ediliyor. Bu alanda ozellikle
oturma gruplarindan sandalye ve masalara,
sezlonglardan taburelere pek cok Urinimdizle,
bir isletmenin dis mekanda ihtiyag duydugu
mobilya taleplerine yanit veriyoruz. Otel ve
restoranlarin dig mekan mobilya secimlerinde
hafiflik, ergonomik tasarim, sicak, rizgar vb.
olumsuz hava kosullarina kargi dayaniklilik,
sikik ve konfor, UrOnlerin otel konseptini
yansitan bir tasarima sahip olmasi, temizlik
ve bakiminin kolayligi ve GrGnlerin Uretiminde
kullanilan malzemenin doda dostu olmasi
gibi  Ozelliklere dikkat edilmeli. Sadece

estetik kaygr gudUlerek hareket edilmemeli,
Orin0n dayanikliigi ve kolay temizligi gibi
konular 6nceliklendirilmelidir. Dinyaca Unli

bircok tesiste UrUnlerimiz tercih edilmekte,
Miami’den Paris’e, Paris'ten Antalya'ya, oradan
Sidney'e kadar 100 Ulkede Siesta Urinlerine
rastlayabilirsiniz.

Sektorimizde, ihracat yapan firmalara
daha fazla destek verilip, ithalata karsi
devletimizin yerli Greticiyi biraz daha fazla
korumasini dilerdim, maalesef Uzak Dogu
Urinleri sektorimizi ele gecirmek icin her
yolu deniyor

Dis mekan Urinlerin  tercih  kriterlerinde
yatinmcilara ve isletmecilere en 6nemli
tavsivem, kaliteli UrUnleri tercih etmeleri
olurdu, daha uydgun fiyatli Grinleri almak
belki anlk ¢6z0m gibi disiniloyor ama
uzun vadede kesinlikle tekrar yeni alima
yonlendiriyor otelleri, bu da ayni Grin0 kisa
strede iki kere almak anlamina geliyor. Bu
sebeple dis mekan mobilyasi secerlerken
uzun 6murly, satis sonrasi hizmeti olan, yedek
parca garantisi veren firmalar tercih etmeleri
yoninde olurdu. Sehir otelleri daha ¢ok masa
sandalye talebinde bulunuyorken resort oteller
ise ¢ok dayanikli, sahilde kullanima uygun
sezlong ve oturma gruplarina yoneliyorlar.
Dis mekan mobilyalarinda son trendler mat
yUzeyli ve pastel renkler diyebilirim, canli ve
goz alic renkler artik pek tercih edilmiyor,
musterilerimiz zamansiz ve her ana uygun
mabilya tercih ediyor. SektorimUzde, ihracat
yapan firmalara daha fazla destek verilip,
ithalata karsi devletimizin verli Ureticiyi biraz
daha fazla korumasini dilerdim, maalesef Uzak
Dogu Urinleri sektdrimizi ele gecirmek icin
her yolu deniyor. Siesta Mobilya olarak 2025
bizim icin epey yodun gecti. Ozellikle Amerika,
Avrupa Birligi Ulkeleri ve Avustralya’'da yogun
satislara sahibiz. ihracat yaptigimiz Glkelerde,
Amerika basta olmak Uzere, bircok byUk zincir
oteller ve restoranlarla is birligi yapiyoruz.
Yer aldidimiz blylk projelerde dinyaca
Unl0 pek ¢ok icecek markalariyla is birlikleri
gerceklestiriyoruz.  Firmalar, restoranlarinda
ve marka kullanim alanlarinda Orinlerimizi
tercih ediyor. Projelerimizi daha fazla Glkeye
ulastirarak  turizm,  kiltUr-sanat, eglence
sektorinde UrUnlerimizle uygun projeleri
desteklemeyi hedefliyoruz. 2025'te yaklasik
4 milyon dolarlik bir yatirim gerceklestirdik.
Son 2 sene igindeki yatinm tutanimiz ise
10 milyon dolara ulagmis durumda. 2026
yilinda dinyaca 0nlU tasarimci Karim Rashid
is birligine basliyoruz. Teknoloji ve tasarimi
birlestirerek yatinmlarimizla birlikte blyimeye
devam edecediz.



Begiim Ozbakar / Papatya Mobilya San.
Tic. Ltd. Sti / Yonetici

Hidromekanik Makine San. ve Tic. A.S. olarak
1945 yilindan bu yana sanayi sektérinde
faaliyet gosteriyoruz. Papatya markamiz
ise 1988 yilinda plastik bahce mobilyalar
Uretimiyle doddu. Bugin plastik enjeksiyon
alanindaki yUksek Uretim kapasitemizi; metal,
ahsap ve tekstil departmanlarimizla entegre
bir Uretim gUcUne dénUstirmUs durumdayiz.
Sefakdy ve Cerkezkdy'de toplam 46.000 m?
kapalialana sahip, ileri teknolojiyle donatilmig
tesislerimizde, tamamen vyerli sermaye ve
gicll Ar-Ge altyapimizla Oretim yapiyoruz.
Tirkiye dgenelinde 160’tan fazla noktaya,
globalde ise 80’i askin Ulkeye ulasan dagitim
adimizla Papatya’yt uluslararasi  6lgekte
gUclu bir marka olarak konumlandiriyoruz.
Profesyonel kullanima vyoénelik sandalye,
masa, sezlong, oturma gruplar ve
tamamlayici aksesuarlar Uretiyoruz. Ozellikle
son vyillarda tasarm odakli dig mekan
koleksiyonlarimizla turizm tesislerinin kafe,
restoran, teras ve havuz basl alanlarinda
aktif olarak yer aliyoruz. Uriinlerimiz; yodun
kullanima uygun dayaniklilik, ergonomi ve
estetik bitunligu bir arada sunacak sekilde
gelistiriliyor. Urin portféyimiiz  standart

Papatya markali dis mekan koleksiyonlarimiz, Turkiye
genelinde 160’tan fazla noktaya, globalde ise 80’
askin Ulkeye ulasarak, uluslararasi olcekte, tasarim
ve kalite gucuyle referans gosterilen bir marka olarak

konumlaniyor

koleksiyonlardan olugmaktadir. Ancak
her bir tasarimimiz, valnizca fonksiyonel
bir 0rin degil; gUcld bir tasarm dili
taslyan, zamansiz birer obje niteligindedir.
Tamamen projeye 6zel Uretim ya da anahtar
teslim uygulama hizmeti sunmuyoruz.
Bununla birlikte, projelere 6zel renk, 6lcU
alternatifleri  uyarlamalar  yapabiliyoruz.
Odagimiz, vyUksek kalite standartlarinda
gelistirilmis koleksiyonlarimizi global
Olcekte surdUrUlebilir bir tasarim anlayisiyla
sunmaktir.  Turizm ve adirlama  sektord,
Papatya icin stratejik 6neme sahip bir alan.
Tasarim, konfor ve dayaniklilik kriterlerinin en
Ust dizeyde test edildigi bu segmentte, 35 yili
askin deneyimimizle bircok otel, restoran ve
kafe ile uzun soluklu is birlikleri yiritiyoruz.
Turizm  projelerinde  UrUnlerimizin  tercih
edilmesi, markamizin hem kalite algisini
hem de uluslararasi bilinirligini giglendiren
6nemli bir faktor.

Papatya olarak, dis mekan mobilyasinda
valnizca estetik degil; malzeme kalitesi,
UV dayanimi, paslanma direnci ve kumas
performansi gibi teknik kriterlerin
belirleyici oldugunu; 6zellikle yogun
kullanima acik turizm projelerinde

uzun dmirli ¢dézimlerin yatinmin
sirdirilebilirligi agisindan kritik nem
tasidigini belirtmek isteriz

Dis mekan mobilyasinda vyalnizca estetik
dedil; malzeme Kkalitesi, UV dayanimi,
paslanma direnci ve kumas performansi gibi

teknik kriterler belirleyici olmalidir. Ozellikle
yodun kullanima acik turizm projelerinde uzun
6murld ¢6zOmler yatimmin sirdirilebilirligi
acisindan kritik 6nem tasir. Sehir otellerinde
daha rafine, ergonomik ve tekstil agirlikli
tasarimlar one ¢ikarken; resort projelerde

iklim  kosullarina dayanikl, hafif ama
gUcld konstriksiyonlar tercih edilmektedir.
GUncel trendlerde ise zamansiz formlar,
dodal tonlar ve i¢-dis mekan bitinligund
destekleyen bUtinsel tasarim yaklagimlari
dikkat cekmektedir. Sektérin en O6nemli
sorunlari; zorlu iklim kosullarina karsi yeterli
dayanikliigin  saglanamamasi, fiyat odakli
rekabet nedeniyle kalite standartlarinin
dismesi  ve  surdurdlebilirlik  bilincinin
yeterince yayginlasmamig olmasidir. Papatya
olarak tasarim ile mihendisligi entegre eden
Uretim yaklasimimizla bu sorunlara guclo
¢OzUmler sunuyoruz. Suya dayanikli kumaslar,
kataforez uygulamali metal govdeler ve
yiksek kalite kontrol sureclerimiz sayesinde
estetikten ©6d0n vermeden uzun OmMUrld
Urnler gelistiriyoruz. Dayanikliigi zamansiz
tasarim anlayisiyla birlestirerek sektdérde
gUvenilir bir konumda vyer aliyoruz. 2025
yili, kiresel tasarim dinamiklerine yon veren
yaklasimimizi daha da gUclendirdigimiz
ve Uretim kapasitemizi stratejik bicimde
ileri tasidi§imiz bir donem oldu. Trend,
tasarim ve inovasyonu yalnizca takip eden
degil, belirleyen bir perspektifle ele alarak
koleksiyonlarimizi daha surdirilebilir, daha
rafine ve uluslararasi dlgekte daha iddiali bir
konuma tasidik. 2026 yilinda ise odadimiz;
zaten dgUcl0 oldudumuz dlobal pazardaki
konumumuzu daha da saglamlastirmak
ve markamizin  uluslararasi  olgekteki
givenilirligini pekistirmek olacak. Papatya
bugin birgok cografyada kendini kanitlamis,
tasarim ve kalite gucUyle referans gosterilen
bir marka konumunda. Oniimiizdeki dénemde
hedefimiz, bu gici istikrarli blyime, segici
is Dbirlikleri ve yUksek standartli Uretim
anlayisimizla surdurilebilir - bicimde ileri
tagimaktir.




GORUSLER

tedarikciler

Ali Kemal Siit / Bellona Mobilya /
Projeli Satislar Midiri

1996 yilinda Kayseri’de Uretim faaliyetlerine
baslayan Bellona, bugin Tirkive mobilya
sektérinin  6ncd  markalarindan  biridir.
Anadolu GUg birligi Holding blnyesinde
faaliyet g6steren firmamiz, 105.191 m? agik
ve 187.463 m® kapali olmak izere toplam
292.654 m? alanda Uretim gerceklestirmekte
ve 2.300'0n Uzerinde calisaniyla faaliyetlerini
sUrdirmektedir. Yurt icinde 600G askin
madazaya ulasan gicli satis adimizin yani
sira, yurt disinda 57 Ulkeye uzanan ihracat
faaliyetlerimizi de basariyla surdirmekteyiz.
Perakende faaliyetlerimizin yani sira, turizm
sektdrine yonelik proje bazli Gretim ve
uygulama hizmetlerimizle otel yatirrmlarinda
¢6zOm  ortagi olarak  konumlaniyoruz.
Dis mekan katedorisinde bahce oturma
gruplarl, masa-sandalye  takimlari  ve
salincak koleksiyonlarimizla acik alanlara
yonelik cozOmler sunuyoruz. UrGnlerimizi
estetik, konfor ve dayaniklilik dengesiyle
tasarliyoruz. Turizm projelerinde ise standart
koleksiyonlarimizin ~ yani  sira, projenin
konsepti ve bulundugu béldenin kosullarina
uygun 6zel Uriin calismalari gerceklestiriyoruz.
Malzeme ve tasarim detaylarini, ihtiyaca
gore planlayarak dis mekan kullanimina
uygun cdzOmler gelistiriyoruz. Onceligimiz,
otel markasinin kimligini yansitan, yogun
kullanima uygun ve sGrdUr{lebilir dig mekan
¢6zOmleri sunmaktir. Turizm projelerinde
standart OrUnlerin yani sira projeye Ozel
Uretim calismalari da gergeklestiriyoruz.
Anahtar teslim yaklasimimiz kapsaminda bir
otelin lobi alanlarindan fitness bolimlerinde
kullanilan mobilyalarina, misafir odalarindan
sabit ve hareketli mobilya c¢6zUmlerine

kadar genis bir kapsamda hizmet sunuyoruz.

Bellona markamizla, yurt icinde 600’U askin
madazayla, yurt disinda 57 lkeye uzanan
ihracatimizla sekt6rin onci firmalarindan biri olarak
faaliyetlerimizi sUrduruyor, turizm projelerine, otel
markasinin kimligini yansitan, yogun kullanima uydgun
ve surdirilebilir dis mekan ¢ézimleri sunuyoruz

Tasarim surecinden Uretim ve uydulama
koordinasyonuna kadar tim asamalar
entegre sekilde yonetiyoruz. Dis mekan
projelerinde, konsept ve teknik ihtiyaclara
uygun 6zel Urin gelistirme surecleri yurGterek
otel yatinmlarina 6zgin ¢dzimler sunuyoruz.
Turizm sektor0 Bellona igin stratejik bir
blyUme alanidir. Otel projeleri hem marka
gorindrldgimizo artirdidimiz hem de proje
yonetim kabiliyetimizi gelistirdigimiz &zel
bir alan olarak konumlanmaktadir. 2025 yili
itibariyla turizm projelerinin toplam ciromuz
icindeki payr vyaklasik %8 seviyesindedir.
Oniimiizdeki dénemlerde bu orani artirmayi
hedefliyoruz. Farkli olceklerdeki resort ve
sehir oteli projelerinde, otelin konseptiyle
uyumlu sekilde misafir odalarindan lobi ve
sosyal alanlara kadar genis bir kapsamda
sabit ve hareketli mobilya ¢ozOmleri hayata
gecirdik. Hem yeni yatinm projelerinde hem
de renovasyon sireglerinde, konsept ile
uyumlu Uretim ve uygulama koordinasyonunu
Ustlenerek yatinmcilara bitincGl ¢dzimler
sunduk.  Turizm  projelerindeki  temel
hedefimiz ise; marka algisini giglendiren,
estetik ve dayanikliligi dendede tutan ve
uzun vadeli performans sunan ¢Ozimler
gelistirmektir.

Dis mekan mobilya sektériinde en dnemli
sorunlardan biri, Urin seciminde uzun
vadeli performans yerine kisa vadeli
maliyet odakli kararlarin 6n plana
cikabilmesidir. Turizm tesislerinde yogun
kullanim ve zorlu iklim sartlari, Grin
kalitesini kritik bir isletme kriteri haline
detirmektedir. Bir diger konu ise standart
disi Uretim ve kalite kontrol sireclerindeki
farkliliklarin sektérde rekabet dengesini
etkilemesidir

Dig mekan mobilyasi tercihinde en 6nemli
kriter yalnizca tasarim degil, Grinin uzun
vadeli performansidir. Otel isletmecilerine,
ilk yatinm maliyetinin yani sira dayaniklilik,
bakim ihtiyaci ve kullanm Omr0n0 de
dederlendirmelerini oneriyoruz. Sehir
otellerinde dig mekan alanlari genellikle daha
sinirli ve tasarim odakli planlanirken; resort
otellerde genis kullanim alanlan ve yogun
aclk hava etkisi belirleyici olmaktadir. Bu
nedenle resort projelerde gines, nem ve hava
kosullarina dayaniklilik 6n plana cikarken,
sehir otellerinde estetik bUtunlik ve marka
kimlidiyle uyum daha belirgin bir 6nem

tagimaktadir. Son ddnemde dodal tonlar, sade
ve zamansiz tasarimlar, moddler kullanim
imkani sunan Grinler ve i¢ mekan konforunu
disari tasiyan yaklasimlar 6ne cikmaktadir.
Ayrica sOrdUrGlebilir malzeme tercihleri ve
uzun 6murld kullanim anlayisi yatinmcilarin
karar sUreglerinde daha fazla yer bulmaktadir.
Dis mekan mobilya sektérinde en 6nemli
sorunlardan biri, 0rin seciminde uzun vadeli
performans yerine kisa vadeli maliyet odakli
kararlarin 6n plana gikabilmesidir. Turizm
tesislerinde yodun kullanim ve zorlu iklim
sartlarl, Oron kalitesini kritik bir isletme
kriteri haline getirmektedir. Bir dider konu
ise standart digi Uretim ve kalite kontrol
sUreclerindeki farkliliklarin sektérde rekabet
dengesini  etkilemesidir.  Ozellikle  proje
bazli islerde teknik kriterlerin net bigimde
tanimlanmasi  ve kalite standartlarinin
acik sekilde belirlenmesi  blyik 6nem
tagimaktadir. Bu gergevede Urinlerin tasarim
kadar dayaniklilik, bakim kolayligi ve kullanim
6mr0  agisindan  da  dederlendirilmesi
sektérde sUrdUrilebilir  kaliteyi  anlayigini
gUclendirecektir. 2025 vyili, proje tarafinda
daha stratejik ilerledigimiz bir dénem oldu.
Turizm projelerinde hedefledigimiz biyime
plani dodrultusunda ilerleme kaydettik ve
belirledigimiz performans hedeflerine biiyik
olcide ulastik. 2026 yilinda da turizm ve
proje odakli calismalarimizi ayni istikrarli
yaklasimimizla  sUrddrmeyi  hedefliyoruz.
Dis mekan ¢6zimleri de dahil olmak Uzere,
konsept bazli ve entegre proje yonetimi
anlayisimizi daha da giglendirerek hizmet
kapsamimizi gelistirmeyi planliyoruz.
Onimiizdeki dénemde temel amacimiz;
turizm sektérindeki is birliklerimizi artirmak
proje portfdyimizU genisletmek ve bu
alandaki buyimemizi sOrdurilebilir bicimde
devam ettirmektir.
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GORUSLER

tedarikciler

Nihan Dilek / Balliu Endiistriyel Uriinler
San ve Tic. Ltd. Sti. / Sales Manager

Firmamiz 2015 yilinda kurulmus olup, otel
ve blyUk olcekli konaklama projelerine
yonelik bahge mabilyalari ve dégeme dretimi
gerceklestirmektedir. Sezlong, masa, sandalye
ve oturma gruplari basta olmak Uzere projeye
ozel Uretimler yapmaktayiz. Turkiye’de bircok
A plus otelde markamiza ait logolu Urinler
aktif olarak kullanilmaktadir. Yillik Oretim
kapasitemiz yaklasik 1.200 set olup, 2025
yilinda Uretimimizin yaklasik %85’i Turkiye
ic pazar, %15'i yurt disi projeleri olarak
gerceklesti. Basta Hirvatistan, Karadag,
Rusya, Azerbaycan, Katar, Ozbekistan,
Kirgizistan ve Afrika kitasindaki  cesitli
Ulkelere ihracat yaptik. Dis mekan mobilyasi
kapsaminda; sezlong, masa, sandalye, koltuk
ve oturma gruplari basta olmak Uzere, kafe ve
restoran konseptlerine uygun Urnler, havuz
ve plaj alanlarina 6zel ¢ozimler ile projeye
Ozel tasarim Uretimler sunmaktayiz. Otel,
tatil koyl, beach club, restoran ve sosyal
yasam alanlarina yonelik; dayanikli, uzun
omirld ve estetik tasarima sahip Urinler
gelistirmekteyiz. Ayrica projelerin konseptine
uygun Ozel 6l¢U ve ozel Uretim ¢dzimler de
saglamaktayiz. Standart Ur0n gruplarimizin
yanisira, gelen talepler dogrultusunda projeye
ozel Uretim gerceklestirmekteyiz. Ozellikle
otel ve biyUk 6lcekli konaklama projelerinde,
konsept ve mimari tasarima uygun o6lcu,
renk ve malzeme segenekleriyle 6zel Uretim

Balliu olarak, turizm sektdrine yonelik, bahce
mobilyalari ve doseme iretimi alaninda, standart
Urun gruplarimizin yani sira, projeye 6zel Uretim
ve anahtar teslim projeler de gergekle§t|rmekteylz

¢6zUmler sunuyoruz. Ayrica projelendirme
asamasindan  Uretim  ve  uygulamaya
kadar tUm sUreci yoneterek anahtar teslim
projeler de gerceklestirmekteyiz. Amacimiz,
is ortaklarimiza estetik, dayanikli ve uzun
Omarl0  ¢ozumleri tek elden sunmaktir.
Turizm sektérU firmamiz icin ana faaliyet
alani ve en gicld referans kaynadimizdir.
Ozellikle A plus otel ve tatil kdylerine yonelik
derceklestirdidimiz ~ projeler, markamizin
sektdrde konumlanmasinda &nemli  rol
oynamistir. 2025 yili itibariyla toplam cironun
yaklasik  %70-75'i turizm sektérinden

gelmektedir. Turkiye genelinde bircok prestijli
otelin havuz, plaj ve sosyal alan projelerinde
yer aldik. Ayrica Hirvatistan, Karadag, Rusya,
Azerbaycan, Katar ve Orta Asya Ulkelerinde
derceklestirdigimiz otel projeleri uluslararasi
alandaki g0cUmuz0 pekistirmistir.

Dis mekan mobilyasinda otel
isletmecilerine tavsiyemiz dayaniklilik,
konfor ve estetidi bir arada
dederlendirmeleri ve tedarikgisinin
Urininin arkasinda durdugundan emin
olmalaridir. Satig sonrasi hizli destek,
tamir ve tadilat hizmeti sunmak,
musterinin givenini artiriyor ve sektorde
strdirilebilir is iliskileri sagliyor

Otel isletmecilerine tavsiyemiz, dis mekan
mobilyasinda dayaniklilik, konfor ve estetigi
bir arada dederlendirmeleri ve tedarikgisinin
0rindnin  arkasinda  durdugundan emin
olmalandir. ilerleyen siirecte yasanabilecek
problemler icin hizli destek, tamir ve tadilat
hizmetinin sunulmasi, Urdnin ve markanin
givenilirligini artinr. Sehir otelleri genellikle
kompakt ve fonksiyonel OrOnleri tercih

ederken, resort otellerde genis, konforlu ve

dinlendirici tasarimlar 6ne cikiyor. Guncel
trendler arasinda moddler tasarimlar, suya
dayanikli  malzemeler, hafif aliminyum
yapilar ve cevre dostu Uretim vyer aliyor.
Dis mekan mobilya sekt6rinde en biyik
sorunlar  arasinda  kalitesiz  malzeme
kullanimi, uzun 6mUrld olmayan Grinler ve
satis sonrasi hizmet eksikligi yer aliyor. Bazi
projelerde Urunlerin konsept ve kullanim
kosullarina uygun secilmemesi de problem
yaratabiliyor. Bizim ¢6z0m &nerimiz, yiksek
kaliteli ve dayanikli malzeme kullanimi,
projeye Ozel tasarim ve Uretim ile Urdndn
arkasinda durmak. Satis sonrasi hizli destek,
tamir ve tadilat hizmeti sunmak, musterinin
gUvenini artiriyor ve sektorde sUrdurilebilir
is iligkileri 2025 il
acisindan gigld bir blyime ve prestij yili

oldu. Hem Turkiye’de hem de uluslararasi

sagliyor. firmamiz

projelerde dnemli is birlikleri gerceklestirdik
ve hedeflerimizin bUyik kismina ulastik.
Ozellikle ihracat pazarlanmizda denisleme
sagladik ve turizm sektérindeki varligimizi
giglendirdik. 2026  yilinda
uluslararasi pazarlardaki varligimizi daha

hedefimiz,

da artirmak, GOr0n portféyimozd yenilikgi
tasarimlar ve c¢evre dostu malzemelerle
genisletmek ve satig sonrasi hizmetlerimizle
muisteri memnuniyetini en Ust dizeye
tagimaktir. Ayrica TUrkiye’deki A plus otel
marka

projelerinde gorindrlogoimozi

artirmayi sUrdirecegiz
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GORUSLER

tedarikciler

Neslihan Isik / BMS Design Center / CEO

BMS Design Center, 1984 yilinda kurulmus,
buglin global dlcekte referansli premium
markalarin Tirkiye temsilciligini yUriten bir
tasarim ve proje yénetim sirketidir. Uretici
kimliginden ziyade, uluslararasi markalarin
hospitality projelerindeki deneyimini
Turkive've taslyan stratejik bir ¢6zom
ortagiyiz. Portféyimizde yer alan markalarin
tamami dinya capinda otel projelerinde
kullanilmis, teknik performansi kanitlanmig
ve uzun émdar kriterlerine sahip koleksiyonlar
Uretmektedir. Bizim rolimuz, bu global bilgi
birikimini TUrkiye’de dogru projeye, dogru
teknik sartname ile entegre etmektir. Dig
mekan koleksiyonlarimiz; resort otellerin
havuz bagl alanlarindan sehir otellerinin
teraslarina  kadar genis bir yelpazeyi
kapsar. italyan markasi Pedrali, yodun
kullanima uygun aliminyum ve polipropilen
sistemleriyle 0Ozellikle contract projelerde
tercih edilirken; Royal Botania deniz kenari
ve yUksek nem oranina sahip bélgeler icin
gelistirdigi paslanmaz celik ve tik adaci
kombinasyonlariyla 6ne cikar. Alias Design
minimal ve teknik ¢izgide, hafif ama dayanikli
sistemler sunarken; Armani Casa ve Poltrona
Frau ise Gst segment projelerde dis mekanda
da marka algisini destekleyen koleksiyonlara
sahiptir. Bu markalarin ortak noktasi; dig
mekani yalnizca estetik bir alan dedgil, yogun
kullanima agik bir isletme alani olarak
ele almalaridir. BMS Design Center olarak,
standart koleksiyonlarin yani sira projeye
o6zel 6l¢U, malzeme ve yizey adaptasyonlar
yapabiliyoruz. Ancak dis mekanda dzel
Uretim vyalnizca estetik bir farklilik dedildir;
muUhendislik ~ gerektirir. ~ Tasglyici  sistem,
paslanmazlik standardi ve UV dayanimi
projenin bulundugu cografyaya gore belirlenir.

Temsil ettigimiz markalar  uluslararasi
projelerde  mimarlarla birlikte calisarak
ozqin  cozimler  gelistirmisti  Ornegin

Renzo Piano ve Zaha Hadid gibi isimlerle
gerceklestirilen projelerde  Urn, mimari
konseptin parcasi olarak tasarlanmistir. BMS
olarak teknik sartname olusturulmasindan
lojistik ve montaj koordinasyonuna kadar
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Global dlcekte referansli premium markalarin
Turkiye temsilciligini yiriten bir tasarim

ve proje yonetim sirketi olarak, uluslararasi
markalarin hospitality projelerindeki
deneyimini, Tirkiye’de dogru projeye, dogru
teknik sartname ile entedre ediyoruz

sUreci butincil bicimde yénetiyoruz. COnkd
yatinmer icin guvenilirlik, Grin kadar sirecin
dodru yonetilmesidir. Turizm sektdér0 bizim
icin marka konumlandirmasinin en gérinir
alanidir. Hospitality projelerinde secilen her
Urdn, tesisin kalite algisini ve uzun vadeli
performansini  etkiler. Ozellikle Poltrona
Frau, dinya capinda bircok l0ks otel ve
prestijli projede tercih edilen bir markadir.
Farkli iklim kosullarinda ve yodun kullanima
acik alanlarda test edilmis koleksiyonlar
yatinmci agisindan riskin azalmasi anlamina
delir. Global referans yalnizca prestij dedgil;
performans kanitidir. Tirkiye'de de premium
segment projelerde, uluslararasi standartlari
uygulamayi éncelikli gériyoruz.

Trendler dogal dokulara ve zamansiz
tasarimlara yonelse de asil belirleyici
kriter dayaniklilik ve daranti suresidir.

Dis mekanda gorsel olarak benzer

ancak teknik olarak ayni standartta
olmayan Grinler pazarda bulunabiliyor.
Otel yatinnmcisinin bu noktada marka
givenilirligi ve sertifikasyon kriterlerine
dikkat etmesi gerekir. Uzun vadeli,
premium bir otel yatinmi planlaniyorsa;
dis mekan secimi detay dedgil, temel bir
yatirim karandir

Dis mekan mobilyasi se¢iminde ilk bakilmasi
dereken unsur fiyat dedil, toplam kullanim
Omridur. Otel gibi yiksek sirkilasyona sahip
yapilarda disik segment GUrinler kisa sGrede
deformasyon gosterir. Bu durum vyalnizca
estetik kayip dedil, isletme maliyeti artisi
anlamina gelir. Mobilya bir dekorasyon

unsuru dedil, yatinm kalemidir. Kaliteli Grin,
isletme maliyetini disUrir ve renovasyon
periyodunu uzatir. Ornedin Royal Botania'nin

deniz kenarina uygun paslanmaz ¢elik
sistemleri ya da Pedrali’nin contract projeler
icin gelistirdigi UV dayanimli yizeyleri, uzun
vadeli performans dUsinGlerek tasarlanir.
Sehir otellerinde kompakt ve hafif ¢cozimler
6ne cikarken, resort projelerde moduler ve
genis oturma sistemleri tercih edilir. Trendler
dodal dokulara ve zamansiz tasarimlara
yonelse de asil belirleyici kriter dayaniklilik ve
garanti sUresidir. Dis mekanda gorsel olarak
benzer ancak teknik olarak ayni standartta
olmayan UrUnler pazarda bulunabiliyor. Otel
yatirnmcisinin bu noktada marka givenilirligi
ve sertifikasyon kriterlerine dikkat etmesi
gerekir. Sektdrde en sk karsilasilan
problem, konut icin tasarlanmig Orinlerin
ticari kullanimda tercih edilmesidir. Oysa
hospitality projelerinde Urinler gin icinde
onlarca kez kullanilir ve cevresel kosullara
sUrekli maruz kalir. Bir dider sorun, kisa
vadeli bitce avantajl sagladigi disinilen
ancak uzun vadede bakim ve yenileme
maliyetini artiran tercihlerdir. C6zUm, teknik
sartnamelerin net tanimlanmasi ve garanti
surelerinin detayli incelenmesidir. 2025 vyili,
yatirimcilarin strddrilebilirlik ve uzun 6mir
konularina daha bilingli yaklastigi bir dénem
oldu. ESG kriterleri, 0zellikle uluslararasi
zincirlerle  calisan  projelerde  belirleyici
hale gdeldi. 2026 hedefimiz, dis mekan
¢6zUmlerini proje tasarim sirecinin daha
erken asamasinda konumlandirmak. CUnkd
dodru dis mekan karari, vyalnizca estetik
dedil; operasyonel verimlilik ve marka dederi
acisindan stratejik bir karardir. Uzun vadeli,
premium bir otel yatinmi planlaniyorsa; dis
mekan secimi detay degil, temel bir yatinm
kararidir.




Ahmet Demirci / CEKA — Ceka Tasarim
Mobilya Teks. San. ve Tic. A.S. /
Dis Ticaret Yoneticisi

Ceka, fzmir Turkiye merkezli bir bahge ve dig
mekan mobilyalari Ureticisi ve ihracatgisidir.
Kurulusundan bu vyana otel, resort, beach
club, cafe, restaurant, bar, lUks villalar,
siteler ve ayrica 6zel projelere yonelik yUksek
dayanimli endustriyel ve ticari kullanima
uygun dig mekan mobilyalar  Gretimi
gerceklestirmektedir. Firmamiz 2015 yilinda
faaliyete baglamis olup, bugin toplam 4000
m? kapali Uretim alaninda, modern makineleri
ve uzman kadrosuyla Uretim yapmaktadir.
Uretim slrecinde metal ya da ahsap
UrGnlerin islenmesi, boyanmasi, désemelerin
Uretilmesi ve UrOnlerdeki iplerin 6rdlmesi
dahil tim islemler isletmemizin binyesinde
entegre bir yapida sirdUrilmektedir. Ceka, bu
sayede hem turizm sektérindeki hem de dider
sektorlerdeki firmalar icin bir mobilya ¢6z0m
ortadidir. Ceka olarak firmamiz 2025 yilinda
Kanada, Almanya, Rusya, Moldova, Slovakya,
Hirvatistan, Romanya, Karadag, Yunanistan,
GUrcistan, Irak, KKTC ve Tanzanya olmak Uzere
toplam 13 Ulkeye ihracat gerceklestirmistir.
Bunun vyaninda sirketimiz 2025 yilinda yurt
icinde de bircok dederli proje tamamlamistir.
Orta-Ust ve Ust segmente hitap eden
dis mekan mobilyalarimiz 4 mevsim
kullanimina uygun olarak tasarlanmistir.
Urinlerimiz UV dayanimi yiiksek malzemeler,
aliminyum gdvde sistemleri ve dodal ahsap
uygulamalar ile uvzun 6morld ve ticari
kullanima uygun ¢Ozimler sunmaktadir.
Ceka, turizm sektérinln yiksek sirkilasyonlu
kullamim  sartlarina uygun, dayanikli ve
proje bazli Uretim yaklagimiyla faaliyetlerini
surdirmektedir. Ceka olarak turizm ve
konaklama sektdrine yonelik genis bir dig
mekan mabilya koleksiyonu sunmaktayiz.
Urin gruplarimiz; oturma gruplar, masa
ve sandalye koleksiyonlari, bar masasi ve
bar tabureleri, sezlong, daybed ve salincak
modelleri, sehpa gruplari, semsiye sistemleri
ve tamamlayici dis mekan Urinlerinden
olusmaktadir. Standart koleksiyonlarimizin
yani sira, projeye ozel tasarim ve Uretim
hizmeti de sunmaktayiz. Turizm sektdrinde
her projenin kendi konsepti, mimari dili ve
marka kimligi bulundugunun bilinciyle, 6l¢0,
malzeme, renk ve tasarim detaylarinda

Ceka olarak, turizm sektorinon, yuksek
sirkulasyonlu kullanim sartlarina uygun, dayanikli
ve proje bazli Uretim yaklasimimizla, genis bir dig
mekan mobilya koleksiyonu sunmakta, 13 ilkeye
ihracat gerceklestirmekteyiz

6zellestirme yapabilmekteyiz. Turizm sektorl
Ceka icin stratejik ve uzmanlasilmis bir
Uretim alanini ifade etmektedir. Dis mekan
mobilyalarinin en yodun ve zorlu kullanim
kosullarina maruz kaldigi sektérlerden biri
olmasi nedeniyle, kalite, dayaniklilik ve
uzun 6mur kriterleri Uretim yaklagimimizin
temelini olusturmaktadir. Toplam ciromuzun
yaklasik  %90’lk  bolomi  turizm  ve
konaklama projelerinden olusmaktadir. Hem
yurt icinde hem de yurt disinda; otel, resort
ve beach konseptli projelerde aktif olarak
ver almaktayiz. Ozellikle 2025 yilinda Green
Nature Sarigerme Hotel & Resort 5 yildizli
hotel projemizde 100 cesit Urin ve 7600
parcadig mekan mobilya Urinlerinin Oretimini
Ceka olarak firmamiz gerceklestirmistir.
Bunun vyaninda Hirvatistan’daki Meneghetti
Wine Hotel & Winery beach projesini de
firmamiz basariyla tamamlamistir. Ayrica, bu
projeler Ceka olarak firmamizin yonetimsel
ve operasyonel olarak giicind, yetenegini ve
kabiliyetini de kanitlamistir.

Dis mekan mobilya sektdrinin en 6nemli
sorunlari; hammadde fiyatlarindaki
daldalanmalar ve fiyat odakli rekabet
nedeniyle kalite algisinin zaman zaman
ikinci plana diismesidir. Ozellikle turizm
projelerinde disik maliyetli ancak
dayaniklilidi yetersiz iriin tercihleri,

uzun vadede isletmeler icin daha yiksek
venileme maliyetlerine yol acabilmektedir.
Son yillarda yurt disindan yapilan satin
almalarin artmasi da sektor agisindan
dikkat ceken bir diger konudur

Otel yatinmcr ve isletmecilerine dis mekan
mobilyasi  seciminde  estetikle beraber
dayaniklilik, bakim kolayligi ve uzun vadeli
malivet performansini  dederlendirmelerini
tavsiye ederiz. Turizm sektdrinde Grinler
yodun  kullanima  maruz  kaldigindan,
paslanmaya karsi direngli  konstriksiyon,
UV dayanimi  yiUksek malzemeler ve
dedistirilebilir parca vyapisi blylk 6nem
tagimaktadir. Sehir otellerinde daha kompakt,
fonksiyonel ve modern tasarimlar tercih
edilirken; resort ve tatil konseptli projelerde
konfor odakli, genis oturumlu, bakimi
kolay ve dogal dokularin éne giktigi Grinler
talep edilmektedir. Son dénemde ise dodal
ahsap detaylar, notr renk paletleri, saglam
aliminyum yapilar ve sirdirilebilir malzeme
kullanimi dig mekan mobilyalarinda 6ne ¢ikan
trendler arasinda vyer almaktadir. Dig mekan
mobilya sektdrinin en o6nemli sorunlari;
hammadde fiyatlarindaki dalgalanmalar ve
fiyat odakli rekabet nedeniyle kalite algisinin

zaman zaman ikinci plana dismesidir.
Ozellikle turizm projelerinde diisiik maliyetli
ancak dayanikliigi yetersiz Uriin tercihleri,
uzun vadede isletmeler icin daha yuksek
yenileme maliyetlerine yol acabilmektedir.
Son vyillarda yurt disindan vyapilan satin
almalarin artmasi da sektér agisindan dikkat
ceken bir dider konudur. ilk yatinm maliyeti
daha dusUk gorunen ithal Urinler, teslim
sUresi, yedek parca temini, servis destegdi ve
garanti sUreclerinde operasyonel zorluklar
yaratabilmektedir. Bu durum hem proje
sUrekliligini hem de isletmelerin uzun vadeli
maliyet planlamasini  etkileyebilmektedir.
C6zOm noktasinda ise sUrdurilebilir dretim
planlamasl, kalite standartlarinin korunmasi
ve yatirrmcilarin toplam sahip olma maliyeti
yaklasimiyla karar vermesi onemlidir. Uzun
omarld, bakim kolayligi saglayan ve ticari
kullanima uygun Grinlerin tercih edilmesi

hem isletme maliyetlerini  dusUrmekte
hem de marka imajini  korumaktadir.
2025 vyl Ceka acgisindan hem ihracat

pazarlarinin  denisledidi hem de vyurt igi
turizm projelerinde aktif rol aldigimiz bir yil
olmustur. Ozellikle farkli cografyalara acilarak
toplam 13 Ulkeye ihracat gerceklestirmemiz,
markamizin uluslararasi bilinirligini artirma
hedefiyle ortismektedir. Yurt icinde ise
nitelikli turizm projelerinde yer alarak proje
Uretim  kabiliyetimizi  gi¢lendirdik. Genel
olarak 2025 yili, sOrdirGlebilir biyime
hedeflerimiz  dogrultusunda planladidimiz

cercevede ilerlemisti. 2026 vyilinda ise
ihracat pazarlarimiz cesitlendirmeyi,
turizm  sektdrindeki  proje  payimizi

artirmayr ve koleksiyonlarimizi tasarim ve
dayaniklilik agisindan daha da gelistirmeyi
hedefliyoruz. Operasyonel verimlilik ve marka
konumlandirmasina odaklanarak hem yurt
icinde hem de uluslararasi pazarda daha
gUcl0 bir konuma ulasmayi amacliyoruz.
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tedarikciler

Kaan Ali Samantir / U'unica Bahce
Mobilyalari / Yonetim Kurulu Uyesi

2005 vyilindan itibaren bahge sektérinde
faaliyet gostermekteyiz. Mobilya ithalati ve
ithal ettigimiz mobilyalarin minder Uretimini
yapmaktayiz. Dinyadaki belli basli dig mekan
mobilya Ureticileri araciligi ile modellerimizi
yurt diginda Uretip, TUrkiye de L’'unica markasi
olarak satmaktayiz. Dig mekan mobilyalari,
dis mekan aydinlatma, dis mekan hali, dig
mekan i1sitma ve semsiye olmak Uzere dig
mekan ile ilgili pek c¢ok Urin grubumuz
bulunmaktadir. Belirli termin sireleri olmasi

Ruhan Baykan Ozdilek / Demteks Tekstil /
i.T.0 Tekstil Mihendisi’90 - CEO

Demteks firmasi kurucusu Ruhan Baykan
Ozdilek 1990 yilinda ev tekstili sektdriine
sektdrin devi Zorlu Holding ile profesyonel
olarak girmis ve 2007 vyilinda da kendi
sirketini kurarak devam etmistir. Halen yurt
ici yurt digi  projelerde anahtar teslim perde
ve yatak ortisu, yastiklar, tekstil malzemeleri
ile hazirlanan &zel art workler, outdoor
indoor ddsemelikler, dzel ebat ve model
halilar gibi bircok konuda sektdre dncilikle
hizmet etmektedir. 2019 yilinda Tirkiye'de
ilk outdoor kumasini dgelistiren firmayiz.
Avrupa standartlarinda bir kartelamiz var.
Markamiz SOSAR’I, gururla musterilerimize
sunuyoruz. En dnemli dzellidimiz, kisiye 6zel
her t0rld Orin0 Uretebilmemiz. Projelerde de

Dinyadaki belli basli dis mekan mobilya
Ureticileri araciligi ile modellerimizi yurt disinda
Uretip, Tirkiye'de L'unica markasiyla sektoriin

hizmetine sunmaktayiz

durumunda Gzel Uretim saglayabiliyoruz.
Genelde kendi koleksiyonumuzdan Urinler
ile projeleri gercgeklestiriyoruz. Firmamiz 6zel
butik projeler yapmaktadir. Vip alan, lounge
alanlarin dekorasyonlarinda tercih ediliyoruz.
Bodrum G Beyond, Antalya Xanadu yaptigimiz
projelerden birkagidir. Tasarim odakli, kaliteli
Urinler misterilere hizmet ve vizyon hakkinda
mesaj vermek icin ¢ok &nemli araclardir.
Farklilagmanin  temel objelerinden  biri
otellere konulan mobilyalar diyebiliriz. Farkli
konaklama deneyimi igin insanlar tercihte
bulunabilmektedir. Barinma veya deneyim
isteyen musterilere ulasmak i¢in, dizayn ve
kaliteli mobilya tercihleri faydali olacaktir.
Dis mekan mobilya sektdrinde, nitelikli
maldan ¢ok fiyat odakli yaklasim sebebiyle
hercai Urin ¢oktur. Yanlis malzeme tercihleri
ile zarar gérmis Grin ve misterinin maddur
olmasi olagan bir durumdur. Nitelikli Gretim

anlayisina gecmemiz gerekmektedir. Ucuz
dedil, faydali ve kreatif tasarimlar artmalidir.
2025 yili firmamiz bazinda beklendigi gibi
ge¢mis olup, hedeflerimize ulastik. 2026
yilinda da vavas bir yukarl ivmelenme
olmasini bekliyoruz.

Turkiye’de ilk outdoor kumasini gelistiren firma
olarak, kisiye 6zel her tirl0 Urinu Uretebiliyor;
projelerde de yurt ici ve yurt disi anahtar teslim
olarak faaliyet gdsteriyoruz

yurt ici ve yurt disi anahtar teslim en 6nemli
islevimizdir. Hilton, Ritz Carlton, Four Seasons,
Jumeriah Mina Assala gibi bircok marka
projede emegdimiz mevcut. Otel isletmeleri,
outdoorda, gercekten UV korumasi iplikten
saglanan 0Urinleri projelerde kullanirlarsa,
cok daha uzun vyillar renovasyon yapmak
durumunda kalmayacakladir. Renkler ve
dokular her otelin konseptine ve designerin
6ngorisine gore olusmakta; bizim tabii ki
bu noktada designerda katkimiz ¢ok oluyor.
Ancak istenilen her tirl0 desen, doku ve rengi
disuk metrajlarda dahi hizmete sunabilmek
de ayricalidimiz. Dis mobilya sektdrinin
henlz marka dederini hak ettigi noktaya
tagtlyamadigini disinlyorum; haliyle daha
ticari OrOnlere adirlik veriliyor. Tasarimlar
yapilsa uluslararasi alanda soz0 edilir
olabiliriz. 2025 yilini dederlendirecek olursak
genel anlamiyla biz her zaman durumumuza
sikrederiz, dzelligimizdir bu. Tabii ki sektdr
ve Tirkiye ve hatta dinya vyasadi§imiz
son 50 yilin en tuhaf ekonomik dénisum
savasini veriyor ve bu bitin sektdrleri,
para piyasalarini, pazar etkiliyor. Ancak

bu durumda dahi Umitli olmak gerekiyor.
Sekt6rin durumuna gore Uzilmek vahlanmak
yerine neler yapabilirizi arastiriyoruz; bunun
yaninda harcamalarimizi da minimize
ediyoruz.
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Adil Doruk / Elite Sandalye / Yonetici

Elite Sandalye olarak, 2015 yilinda istanbul'da
kurulan ve tamamen verli Uretim yapan bir
mobilya firmasiyiz. Tuzla’da bulunan 8.000
m?lik modern Uretim tesisimiz ve 2.000 m?
Modoko / Umraniye showroomumuzla, ig
ve dis mekan mobilyalarinda denis bir Grin
velpazesi sunuyoruz. Yillk 182.500 adet tim
hareketli mobilya Gretim kapasitesine sahibiz ve
Urtnlerimizin yaklasik %50'sini ihrag ediyoruz.
Tasarim, Uretim ve AR-GE sireclerinin tamamini
kendi blnyemizde voneterek hizli, esnek
ve kaliteli coziimler Oretiyoruz. ihracatimiz,
%50 oranindadir. Urlin portfdyimiz; metal
aliminyum sandalyeler, dis mekan masalar
ve koltuklar, dis mekan oturma gruplar, dig
mekan bar sandalyeleri, berjerler, sezlonglar
ve Ozel tasarlanan dis mekana uygun hareketli
mobilyalardan ayrica restoran sandalyeleri, lobi
oturma alanlari, café-lounge ¢ozimleri, havuz
bagi ve teras Urinlerinden oluguyor. Standart
Uretimini  gerceklestirdigimiz  Grnlerin - yani
sira, projeye Ozel tasarim ve Uretim hizmeti de
sunmaktayiz. ihtiyaca yonelik ézel projelerde,
detayli Ar-Ge calismalar yaparak hem teknik
uygunlugu hem de misteri memnuniyetini
on planda tutarak Uretim surecini yiritiyoruz.
Tasarim asamasindan Uretime ve uygulamaya
kadar tOm sureci titizlikle ydnetiyor, birgok
projemizi anahtar teslim olarak basariyla
tamamlyoruz. Turizm sekt6rl firmamiz igin
stratejik 6neme sahiptir. Toplam ciromuzun
yaklasik %40'1 turizm ve horeca projelerinden

tedarikciler

Oztiryakiler, sektériinde yine zirvede ihracat lideri

EndUstriyel  mutfak  sektorinin  global
temsilcilerinden  Oztiryakiler,  iDDMIB
tarafindan 2010 yilindan bu yana dizenlenen
“Inracatin Metalik Vildizlar” &dullerinde
15. kez birincilik elde ederek ihracattaki
basarisini ve sektor liderligini koruyarak
marka olarak gicUn{ ve biyGkligund bir kez
daha ortaya koydu. istanbul Demir ve Demir
Digl Metaller ihracatcilari Birligi (iDDMIB)
tarafindan diizenlenen “2025 ihracatin
Metalik Yildizlan” 6dUlL téreni gectigimiz
gUnlerde gerceklestirildi. Sektérin en prestijli
organizasyonlar arasinda yer alan térende,
ihracat performanslariyla éne ¢ikan firmalar
&dillendirildi. Oztiryakiler, 6nceki villarda

Elite Sandalye olarak, tasarim, Uretim ve

Ar-Ge sureclerinin tamamini kendi bUunyemizde
yoneterek, ic ve dis mekan mobilyalarinda, hizli, esnek
ve kaliteli cozomler Uretiyor, yizde 50 oraninda ihracat

derceklestiriyoruz

olusmaktadir. Ozellikle otel, restoran ve resort
projelerinde aktif olarak yer aliyoruz. Yurt ici ve
yurt disinda birgok projeyi anahtar teslim olarak
tamamladik. Turizm projelerinde dayaniklilik,
estetik ve uzun 6morld kullanim énceligimizdir.
Projeye &zel tasarim ve Uretim kabiliyetimizle
markalara katma deder sagliyoruz.

Dis mekan mobilya sektériinde en

onemli sorunlarin; yogun kullanima bagli
deformasyon, zorlu iklim kosullarina karsi
yetersiz dayanmim ve artan maliyetler
oldudunu dérilyoruz. Ayrica trend odakli
ancak uzun 6murli olmayan Griinler
yatinmei icin sirdirilebilir olmuyor. C6zOm
olarak; paslanmaya dayanikli aliminyum
konstriiksiyon, UV dayanimli mesh ve kumas
kullamimi, giicli kalite kontrol ve zamansiz
tasarim anlayisini 6neriyoruz. Dayaniklilik ve
estetigi dendeli sunmak, sektériin en kritik
ihtivacidir

Elite Sandalye olarak, dis mekan mobilyasi
seciminde yatinmcilara dayaniklilik, zamansiz
tasarim ve yodun kullanima uygunluk kriterlerini
onceliklendirmelerini oneriyoruz. Sehir
otellerinde minimal tasarimlar 6ne gikarken,
resort otellerde konforlu ve iklim sartlarina
dayanikli Urinler tercih ediliyor. Son dénemde
ise ipli tasarimlar yerine metal ve ozellikle
aliminyum OrOnlere dénus dikkat cekiyor. Hafif,
dayanikli ve sade cizgiler trendlerin merkezinde
yer aliyor. Dis mekan mobilya sektérinde en
i sorunlarin; yodun kullanima bagli

Snemli
deformasyon, zorlu iklim kosullarina kars

oldudu gibi bu yil da “Endistriyel Mutfak
Urinleri” kategorisinde birincilik 6dGlinin
sahibi olarak lider konumunu korudu. Sirket,
soz konusu ordanizasyonda toplamda
15 kez birincilik elde ederek sektordeki
liderligini, istikrarli bOyUmesini ve ihracat
glclni bir kez daha tescillemis oldu. Tirk
markasi olarak endUstriyel mutfak sektérini
global olcekte basariyla temsil eden
Oztiryakiler, Ozti markasiyla kokli tecriibesi,
yiksek kalite anlayisi ve gUcld Gretim
altyapisiyla 5 kitada 130'dan fazla Glkede
profesyonel mutfak projelerini A'dan Z'ye
yerli Uretim gUcuyle tasarliyor, Uretiyor ve
kurulumunu gerceklegtiriyor. Ulkelerin yasal
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yetersiz dayanim ve artan maliyetler oldugunu
goriyoruz. Ayrica trend odakli ancak uzun 6morld
olmayan Urinler yatinmer icin sGrdorilebilir
olmuyor. C6zUm olarak; paslanmaya dayanikli
aliminyum  konstriksiyon, UV dayaniml
mesh ve kumag kullanimi, guclu kalite kontrol
ve zamansiz tasarim anlayisini  6neriyoruz.
Dayaniklilik ve estetigdi dendeli sunmak, sektdrin
en kritik ihtiyacidir. Elite Sandalye olarak, 2025
yilini hem Uretim kapasitemizi hem de ihracat
agimizi giclendirdigimiz bir blyime yili olarak
dederlendiriyoruz. Turizm ve horeca projelerinde
artan taleple birlikte, Ozellikle proje bazli ve
6zellestirilebilir Grin grubumuzda hedeflerimize
buyik 6lcide ulastik. Operasyonel verimlilik ve
kalite standardizasyonu konularinda da énemli
adimlar attik. 2026 yili igin ise hedefimiz; ihracat
pazarlanimizi daha da genisletmek, sirdirGlebilir
ve uzun Omirld malzeme  kullanimini
artirmak ve sehir ile resort projelerine 6zel
koleksiyonlarimizi guclendirmek. Ayrica tasarim
dili daha zamansiz, teknik olarak daha gucl ve
yUksek adetli projelere daha hizli cevap verebilen
bir Uretim vapisini dnceliklendiriyoruz. Ozetle,
2026'da odagimiz; sUrdirllebilir blyime, gicld
proje is birlikleri ve global pazarda daha gérundr
bir marka olmaktir.
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mevzuatlarina ve teknik gereksinimlerine
sagladigi yiksek uyum sayesinde ihracat
satiglarini istikrarli bir sekilde artirmaya
devam ediyor. Oztiryakiler, Gretim gic,
mUhendislik yetkinligi ve kiresel vizyonuyla
Torkiye'nin ihracat vyildizlar arasinda ver
almaya ve Ulke ekonomisine katma deder
sadlamavya kararlilikla devam ediyor.



Dijital dUnyanin kalbi hi¢ durmasin diye:
Data Center’larda Daikin givencesi

Dijitallesmenin kalbinde ver alan data
center'lar, gorlnmeyen ama kritik  bir
altyapinin pargasi olarak hayatimizin her

anina dokunuyor. Bulut hizmetlerinden
yapay zeka uydulamalarina, bankacilik
islemlerinden  kesintisiz  dijital iletisime

kadar her sey, dinya genelindeki varsayilan
yaklasik 12 bin data center’in 7/24 araliksiz
calismasiyla mUmkin oluyor. Ancak bu
devasa ve kesintisiz veri akisi, bUyuk bir enerji
tUketimini ve ciddi bir i1sinma problemini
de beraberinde getiriyor. Tam bu noktada,
iklimlendirme sektérindeki 100 yili askin
kokLlU tecribesiyle Daikin, yUksek teknolojiye
sahipve cevreciiklimlendirme Grinleriyle data
center’larin sogutmasinda yeni standartlar
belirliyor. Data center’larda yasanabilecek ani
sicaklik dalgalanmalari veya vyetersiz hava
akisi, donanim arizalarina ve sirketler icin geri
déndirGlemez veri kayiplarina yol agabiliyor.
Dondurucu soguklardan kavurucu sicaklara
kadar her turld hava sartinda sistemlerin
ideal sicaklikta kalmasi hayati 6nem tasiyor.
Daikin’in data center’lara 6zel gelistirdigi hava
sogutmali chiller sistemleri, -30°C ila +55°C
arasindaki en zorlu ortam sicakliklarinda bile
guvenle calisarak dinyanin dort bir yaninda
kesintisiz sogutma performansi sunuyor. Yer
tasarrufu sadlayan kompakt yapisi ve free
cooling destedi sayesinde, kurulum alani

Fuar ve kongre yonetiminde d
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Fuar, kongre ve seminer organizasyonlarinda
dijital kayit ve katilimci yénetimi, Elektraweb
Fuar Otomasyon Sistemi ile bulut tabanli
ve butinlesik bir yapiya kavusuyor. Bulut
tabanli altyapisiyla éne ¢ikan Elektraweb
Fuar Otomasyon Sistemi, Google bulut
sunucular Uzerinde etkinlik adina acilan

Ozel wveri tabani Uzerinden calisiyor.
Donanim ve lisans maliyeti gerektirmeyen
bu vapi sayesinde ordanizatorler, sistemi
diledikleri yerden ve farkli cihazlar
Uzerinden kolaylikla kullanabiliyor. Katilimci
verilerine givenli sekilde erigilirken, bu
veriler ihtiyag duyulan farkli yazilimlara da
hizlica aktarilabiliyor. Sistem, katilimcilarin
etkinlige kayit anindan itibaren sirece aktif
sekilde dahil olmasini sagliyor. Etkinligin

kisitli tesislerde bile yuksek verimlilikle
hizmet verebiliyor. Geligmig Daikin On Site
platformu ise tesislerin 7/24 gercek zamanli
izlenmesine olanak taniyip, ariza onleyici
bakim stratejileriyle olasi riskleri daha
dogmadan ortadan kaldiriyor. Daikin’in data
center’lara yénelik ¢6zim yaklagimi, yalnizca
cihaz tedarik etmeye degdil; tOm sistemi
bir bitin olarak en verimli ve givenilir
sekilde calistirmaya odaklaniyor.  Free
Cooling ozellikli hava sodutmali sodutma
gruplari, yuksek verimli fan ve hassas
kontrol OUniteleri ile yapay zekd destekli
akilli yénetim sistemi birlikte calisarak data
center’larda kesintisiz, stabil ve enerji verimli
bir iklimlendirme altyapisi  olusturuyor.
Gelismis kompresor teknolojileri sayesinde
sistem her kosulda dengeli performans
sunarken; hassas hava akigi ve sicaklik
kontrold ile sunucular igin ideal calisma
ortami  saglaniyor.  Olceklenebilir  yapisi
sayesinde farkli byUklUkteki data center’lara
kolayca uyum sadlayan sistem, biyUyen
ihtiyaclara esnek ¢cozUmler sunuyor. TUm yapi,
yapay zeka destekli kontrol sistemi Uzerinden
anlik olarak izleniyor ve en verimli calisma
senaryosu otomatik olarak devreye aliniyor.
Boylece isletmeler hem enerji tasarrufu
sagliyor hem de operasyonel divenligi Ust
seviyeye tasiyor. Gelecegdin dinyasini koruma
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web sitesinde yer alan 6zel baglanti ya da
alandaki QR kodlar araciliiyla saniyeler
icinde kayit yapilabiliyor. Kayit sonrasinda
dijital girig karti otomatik olarak e-posta
yoluyla iletilirken, katiimcilar isterlerse
fiziksel karta ihtiya¢ duymadan bu dijital
kart ile etkinlige giris yapabiliyor. Gorevliler
ise mobil uygulama Uzerinden kartlari cep
telefonlaniyla okutarak hizli ve kesintisiz
giris kontrol{ saglayabiliyor. Elektraweb Fuar
Otomasyon Sistemi, yalnizca kayit ve girig
streclerini degil, etkinlik ici etkilesimi de
kapsiyor. Yaka kartlarinda yer alan QR kodlar
sayesinde katilimcilar birbirlerinin iletisim
bilgilerini dodrudan telefon rehberlerine
ekleyebiliyor, kartlar ayni zamanda dijital
kartvizit islevi goriyor. Mobil uygulama

jjital altyapi one cikiy
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vizyonuyla da hareket eden Daikin, déngisel
ekonomi dirisimi LeoP by Daikin ile sodutucu
dazlarin deri kazanimini saglayarak her yil
400 ton yeni gaz Uretiminin dnine geciyor
ve karbon salimini yillik 3.590 ton azaltarak
cevresel etkileri minimuma indiriyor. KGOk
donanim odalarindan devasa boyutlardaki
data center'lara kadar her odlgekteki tesise
kusursuz uyum sadlayan Daikin ¢ozimleri,
alan tasarrufu saglayan kompakt vapilari
ve kolay dgenisletilebilir  tasarimlariyla
gelecedin ihtiyaglarina buginden vyanit
veriyor. Mevsimler degisse de veri akiginin
asla durmamasi derektidi bilinciyle hareket
eden Daikin, butincUl, cevreci ve yiksek
dUvenilirlide sahip teknolojileriyle dijital
dinyanin kalbini givenle sodutmaya devam
ediyor.

or

Uzerinden program akigi, duyurular ve

organizasyon bilgileri paylasilirken,
dijital randevu altyapisi ile birebir
gorusmeler planlanabiliyor.  Elektraweb

CEQ’su Kemal Oral, “Gelistirdigimiz Fuar
Kongre ve Seminer Dijital Kayit Sistemi,
ordanizatorlerin kayit, giris ve katiimc
etkilesimini tek platformdan y6netmesine
imkan taniyor. Bulut tabanli Elektraweb Fuar
Otomasyon Sistemi, katilimci kayitlarindan
mobil uygulama kullanimina kadar tim
sureci  dijitallestirerek organizasyonlara
operasyonel kolaylik sagliyor. Elektraweb
Fuar Otomasyon Sistemi’ni, 1. Uluslararasi
icmimarlar Kongresi ve Sergisi'nde dijital
kayit ve mobil uygulama hizmetlerinde
aktif olarak kullandik. Bu tir etkinliklerde
organizasyonun temposuna ayak uyduran,
veriyi anlik yoneten ve katilimci deneyimini
sadelestiren dijital ¢c6zumler artik bir tercih
dedil, dereklilik.” seklinde konustu. Fuar
ve kongre organizasyonlarinda sUregleri
hizlandirmayi, maliyetleri azaltmayi
ve katiimci  deneyimini  guclendirmeyi
hedefleyen Elektraweb Fuar Kongre ve
Seminer Dijital Kayit Sistemi, dijitallesmenin
etkinlik yonetimindeki karsiidini  somut
uygulamalarla ortaya koyuyor.
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TR Invest Sun City’nin 2. Projesinde de Mitsubishi
Heavy Industries Klimalar Tercih Edildi

Antalya’nin  Dosemealti ilgesinde hayata
gecirilen TR Invest Sun City projesinin
ardindan, Sun City 2 projesi de Japon
teknolojisine sahip yuksek verimli Form MHI
(Mitsubishi Heavy Industries) klima sistemleri
tarafindan iklimlendirildi. iki projede de
kullanilan Form MHI (Mitsubishi Heavy
Industries) multi split klima sistemleri, dort
mevsim boyunca ferah ve konforlu yasam
alanlari saglayacak. TR Invest Sun City ile Form
MHI Klima Sistemleri arasindaki is birligi, ilk
projede elde edilen kullanici memnuniyetinin
ardindan Sun City 2 projesiyle devam etti.
Markaya ve teknolojiye duyulan glven,
iki projede de Mitsubishi Heavy Industries
¢6zOmlerinin tercih edilmesinde belirleyici
oldu. Yatay mimarisi, cagdas tasarimi ve genis
sosyal alanlariyla dikkat ceken TR Invest Sun
City’nin devam projesi olan Sun City 2'nin
iklimlendirme altyapisinda, farkli mekansal
ihtiyaclara uyum sadlayan Mitsubishi

Heavy Industries’in - multi  split  klima
¢6zOmleri kullanildi. Her dairenin i¢ mekan
Ozelliklerine uygun sekilde uygulanan multi
split sistemler, yUksek performans, enerji
verimlili§i ve sessiz calisma Ozellikleriyle
modern konut projeleri icin ideal bir i¢ ortam
konforu sunuyor. Sun City 2 projesinde, her
dairenin konumuna ve biyikligine gore 6zel
olarak planlanan iklimlendirme altyapisinda
toplam 462 adet multi split dis Unite ve 974
adet i¢ Unite kullanildi. Form  Sirketler
Grubu tarafindan Uretilen Mitsubishi Heavy
Industries’in yiksek verimlilide sahip sistem
kombinasyonlari, 1+1 ve 2+1 daire tiplerinin
metrekarelerine, kullanim yodunluklarina ve
ic mekan ozelliklerine gére optimize edildi.
Bdylece projenin tamaminda hem konfor hem
de enerji tasarrufu saglanmis oldu. Sun City 2
projesinde tercih edilen Form MHI (Mitsubishi
Heavy Industries) multi split sistemler, teknik
performans ile mimari estetigi bir araya

getirerek yasam alanlarinda bGtincil bir
konfor deneyimi sagliyor. Kompakt yapilar

sayesinde daire tasarimlarina  uyumlu
sekilde konumlandirilan bu sistemler, genis
salonlar, giin 15181 alan yasam alanlari ve
fonksiyonel i¢ mekan kurgusuyla dodal bir
botinlik olusturuyor. Gelismis hava akisi
teknolojisiyle kullanici  konforunu artiran
sistemler, dogrudan temas etmeyen dodal
bir hava dolagimi sunarak i¢ ortam kalitesini
yUkseltiyor. Sessiz calisma &zellidine sahip
ic Uniteler, sakinler icin huzurlu bir ortam
yaratirken; disik enerji tiketimi sayesinde
hem bireysel kullanicilar hem de proje
yonetimi agisindan verimli ve surdUrilebilir
bir isletme sireci sagliyor.

Ginsan’dan elektrik tesisatlarinda kapsaml koruma saglayan ¢ozomler

s===
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Kar, yagmur, firtina ve yildinm dibi doda
olaylarinin  gerceklestigi kis mevsiminde,
elektrik tesisatlarinda olusabilecek risklere
karsi dogru 0riin se¢imi blylk dnem tasiyor.
GUnsan Elektrik, gelistirdigi givenlik odakli
UrOnleriyle hem kullanicilar hem de elektrikli
cihazlari koruma altina alarak givenli bir
elektrik altyapisina katki sunuyor.  Hem
alternatif akm hem de dodru akim
bilesenlerini algilayabilen A Tipi Kacak Akim

Koruma Anahtari, tesisatta meydana gelen
kacaklar hizli sekilde tespit ederek tehlike
durumunda enerjiyi  kesiyor. Bu sayede
elektrik carpmasi ve yangin gibi risklerin
6nune gecilmesine yardimci oluyor. Yuksek
akim tasima kapasitesiyle tesisat giivenligini
destekleyen Ur0n, iki kutuplu yapisiyla tek
fazli sistemlerde etkin kullanim sagliyor.
Saglam malzeme yapisi sayesinde darbelere
ve elektriksel dalgalanmalara karsi uzun
sureli dayanim sunuyor. Yalnizca AC akimlara
karsi calisan AC Tip Kagak Akim Koruma
Anahtari ise ani akim artiglari ve kisa devre
gibi durumlarda devreyi otomatik olarak
kapatarak kullaniclyi ve bagli ekipmanlari
koruyor. Dayanikli gévde yapisi sayesinde dis
etkenlere karsi direng gdsteren UrGn hem ig
mekanlarda hem de uygun dis ortamlarda
guvenle kullanilabiliyor. Sayag sonrasinda
konumlandirilmak Uzere tasarlanan Parafudr,
yildinm kaynakli darbeler ve sebekeden

gelen ani gerilim yUkselmelerine karsi
tesisati koruma altina aliyor. Asin gerilimleri
topraklama hattina yonlendirerek elektrik
tesisatinin ve bagli cihazlarin zarar gérmesini
endelliyor. Ozellikle panolarda kritik bir
koruma noktasi olusturan parafudr, elektronik
ekipmanlarin - 6mrinin uzamasina katki
sadliyor ve ariza ihtimalini disUriyor. Esnek
yapisi ve pratik kullanim ozellikleriyle 6ne
¢ikan Glnsan Elektrik bantlar da kablolarin
izolasyonu, baglanti noktalarinin korunmasi
ve dizenlenmesi gibi bircok uygulamada
gUvenilir ¢dzumler sunuyor. Taginabilir ve
kompakt formu sayesinde her ortamda
kolaylikla kullanilabilen bantlar, farkli renk
secenekleriyle isaretleme ve gruplandirma
islemlerini de destekliyor. Siyah, beyaz,
mavi, kirmizi, sarl, yesil, gri ve sarl-yesil renk
alternatifleri; izolasyon, nétr kablo belirleme,
topraklama isareti ve baglanti givenligi gibi
farkli ihtiyaclara cevap veriyor.

BEDGEAR iriinleri isbir Yatak giivencesiyle yilin ilk ceyreginde Tirkiye'de

isbir Yatak, Tirkiye'de uyku kalitesini {st
dizeye cikaracak yeni bir stratejik ortaklida
imzasini atti. Bu kapsamda Turkiye pazarinda
gUclU Uretim altyapisi, bilim temelli yaklagimi
ve yaydin perakende adiyla sektérde referans

kabul edilen isbir Yatak'in vizyonunu
destekleyen global bir marka olan BEDGEAR,
stratejik is birligi kapsaminda Tirkiye

pazarina giris yapiyor. isbir Yatak’in Trkiye’de
uyku sagligi konusunda akla delen ilk ve en
kékli markalardan oldudunu séyleyen isbir
Holding Yonetim Kurulu Bagkani Ediz Koklu,
“Visco basta olmak Uzere pek ¢ok stratejik
malzemeyi kendi binyemizde gelistiriyor,
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fiziksel rahatsizliklara y6nelik cozimlerimizle
hem  tUketicilerin ~ hem de  saglk
profesyonellerinin  givenini  kazaniyoruz.
Simdi de sahip oldugumuz gicld altyapiyi
global 6lgekte tamamlayan ve vizyonumuzla
Ortiisen BEDGEAR ile stratejik bir ortaklida
basladik. Bu is birligi, isbir Yatak'in yillardir
benimsedigi  kalite, Uretim ve glven
anlayisinin, global 6lcekte gucld bir marka
ile ayni noktada bulusmasi anlami tasiyor.
BEDGEAR'I, isbir Yatak'in premium, bilim
temelli ve deneyim odakli uyku yaklagimini
destekleyen ve zenginlestiren bir global
¢6z0m ortadi olarak konumlandiriyoruz” dedi.
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Ediz Kokl

Heyecan verici bir adim attiklarini sdyleyen
BEDGEAR Kurucusu ve CEQ’su Eugene Alletto
ise, “BEDGEAR’In teknolojisi ve inovasyonunu,
isbir Yatak'm perakende uzmanligiyla bir
araya getirerek TUrk tOketicilerin ihtiyaclarina
ozel, gercekten benzersiz bir uyku deneyimi
sunuyoruz” dedi.



Legrand Turkiye Grubu, sirduruilebilir yasam
alanlari icin akilli teknolojiler gelistiriyor

Artan enerji maliyetleri, karbon salinimini
azaltma hedeflerive sirdurilebilirlik bilincinin
yUkselmesi hem bireysel kullanicilari hem
de kurumlari enerji tasarrufu saglayan akilli
sistemlere yonlendiriyor. Turkiye'de enerji
verimliligi, akilli binalar ve sirdirilebilir
enerji ¢ozOmleri her gecen gin daha fazla
6nem kazanirken enerji verimliligine yonelik
tesvikler, sanayi sektérinde dijitallesmenin
hizlanmasi ve yenilenebilir enerji yatirimlari
bu dénisumi destekliyor. Akl  bina
otomasyonlari, enerji izleme ve yonetim
sistemleri ile elektrikli ara¢ sarj istasyonlari
gibi teknolojiler giderek daha vyaygin hale
geliyor. Bu dénisumin aktif bir parcasi olan
Legrand Turkiye Grubu, givenli, dayanikli,
sUrdirUlebilir ve enerji verimliligi saglayan
sistemlerin artik tartigilmaz bir zorunluluk
oldugu bilinciyle elektriksel altyapi, akilli
bina ve givenlik ¢ozOmleri gelistiriyor. Yiksek
kaliteli ve dayanikli modiler koruma Grinleri,
yapilarin givenligini artiran kritik bilesenler
arasinda vyer aliyor. Bu yaklagim, Legrand
TOrkiye Grubu'nun 2025-2027 Kurumsal
Sosyal Sorumluluk yol haritasi kapsaminda
belirledidi somut ve dl¢ilebilir sirdirilebilirlik
taahhUtleriyle destekleniyor. Enerji kalitesi
ve enerji verimliligini artiran ¢dzUmler
konutlardan ticari vyapilara, endustriden

veri merkezlerine kadar genis bir kullamim
alanina sahip. Konutlarda zaman saatleri, ev
otomasyon sistemleri, aydinlatma yonetimi
ve sensorler, ticari binalar ve endUstride ise
aydinlatma yonetimi sistemleri, dusUk kayipli
yesil transformatérler, enerji analizorleri
ve elektrikli ara¢ sarj istasyonlari enerji
kullaniminin daha verimli ve Kkaliteli hale
gelmesine katki sagliyor. Bticino markasi
altinda sunulan Living Now with Netatmo
akilli anahtar-priz serisi sayesinde kullanicilar
evlerindeki  elektrik tUketimini  uzaktan
izleyip kontrol edebiliyor. Cihazlarin ne kadar
enerji tUkettigini gorebilerek daha bilingli
tuketim aliskanliklari gelistirebiliyor. Enerji
verimliligi ve karbon ayak izinin azaltilmasi,
ginimuizde vyalnizca cevre politikalarinin
degil, ayni zamanda ticari basarinin da
ayrilmaz bir par¢asi olarak 6ne cikiyor. Bu
dogrultuda Legrand Tirkiye Grubu, tasarim
ve (retim sUreclerinde sirdUrGlebilirligi
dnceliklendiriyor. Uriin gelistirme sireclerinde
eko-tasarim ilkelerini benimseyen Legrand
Tirkiye Grubu, yeniden tasarlanan ve yeni
gelistirilen Grn ailelerinin %50’sinin Legrand
eko-tasarim  endeksi  kriterlerine  uygun
hale getirilmesini hedefliyor. Bu yaklagimin
somut Orneklerinden biri Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi onayli Tirkiye Ar-Ge
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Merkezi tarafindan tasarlanan ve Pelitli
fabrikasinda uretilen, gines enerjisiyle sarj
olabilen Estia Hybrid UPS ¢dzOmu olarak
6ne cikiyor. Yenilenebilir enerji kaynaklarini
kullanan bu 0r0n, sdrdurllebilirlik hedefleri
dodrultusunda atilan 6nemli adimlardan
biri olarak dikkat cekiyor. Ayni zamanda
2027 yilina kadar grup genelinde dretilen
UrOnlerin %37’sinde sUrdurilebilir malzeme
kullanimina ulagilmasi hedeflenirken,
ambalaj alaninda yUritilen doénisimle
Urinlerde  kullanilan  birincil  plastik
ambalajlarin %80’inin ortadan kaldinilmasi
amaclaniyor. Oniimizdeki dénemde Legrand
TOrkive Grubu, bina otomasyonu, akilli
enerji yonetimi sistemleri ve yenilenebilir
enerji ¢ozimlerine odaklanmayi sirdirlyor.
Yapay zeka ve loT destekli akilli sistemlerle
gelistirilen ¢ozOmler, bireysel kullanicilarin ve
isletmelerin enerji tOketimlerini daha verimli
yonetmelerine katki sagliyor. Legrand TUrkiye
Grubu, vyenilikgi  yaklasimiyla  Torkiye'nin
surdurdlebilirlik  hedeflerini  desteklemeye
devam ediyor.

katki saglamaktir

Meeting ID, kurumlarin gunlik operasyonlarinda
karsiigi  olan, sahada calisan ve
sUrdirilebilir yonetim yapilari kurmasina
odaklanan bir danismanlik, editim ve
kogluk markasidir. Gida Uretim ve dagitim,
gidayla temas eden malzeme ve ambalaj
Uretimi ve dagitimi, gida depolama, turizm
ve yeme i¢me sektorlerine yonelik; kalite
anlayisl, sure¢ tasarimi, Uretim, hizmet
ve enerji verimliligi, ekip yapilanmasi ve
liderlik gelisimi alanlarinda ¢alisiyoruz.
Yaklagimimiz, hazir modeller sunmak yerine
kurumun mevcut kapasitesini, kiltirinG ve
hedeflerini esas alan ¢6zimler gelistirmektir.
Meeting ID olarak, yoneticiler ve ekiplerle
birlikte calisarak karar alma, uygulama
ve takip disiplinini gUglendirip kalici ve
olcilebilir gelisim sagliyoruz. Sektérde 21
yillik deneyimimizle kurumlarin ihtiyaglarina
yonelik 6zgin ¢ézimler sunuyoruz. Turizm,
Uretim, perakende, B2B satis, kalite, Ar&Ge,
fabrika kurulumu, kapasite artigl, bakim
onarim yonetimi, enerji ve su verimliligi,
helal gida, gida mevzuatina uyum, GFSI
(bregs, ifs, fssc22000), kurumsallasma,
sUreg tasarimi, tedarikgi ve bayi yapilanmasi

Nese Biyikkalender / Meeting ID Global Danismanlik
Meeting ID olarak, ulusal ve global alandaki tim
kurumlarin surdirilebilir basariya ulasmalarina katki
sunan 6ncu bir gelisim partneri olarak konumlaniyoruz

Meeting ID Global Danismanlik olarak vizyonumuz, ulusal ve uluslararasi élcekte faaliyet gésteren
kurumlarin; insan, siireg ve sistem biitiinliigini giclendirerek, sirdiiriilebilir basariya ulasmalarina

& denetimi, liderlik gelisimi, takim kiltdrd
ve aidiyet konularinda danismanlik, egitim,
belgelendirme ve kogluk kapsaminda
faaliyet gosteriyoruz.

Meeting ID Global Danismanlik olarak,

« Surdirilebilirlik kapsaminda 1SO 50001
Enerji Yonetim Sistemi, 1SO 46001 Su
Verimliligi Yonetim Sistemi, 15014046
Su Ayak izi Hesaplama konularinda
egitim, danismanlik ve belgelendirme.

« Gida GOvenligi kapsaminda BRC,
FSSC22000, IFS, ISO 22000, HELAL Gida,
HACCP Sistemleri konusunda egitim,
danigmantlik, belgelendirme.

« Kalite YOnetim Sistemi kapsaminda
ISO 9001 KYS, ISO 10002 Misteri
Memnuniyeti  Yénetim  Sistemi, 1SO
19011 I¢ Denetim konularinda egitim,
danigmantlik ve belgelendirme.

« Liderlik gelisim programi kapsaminda
kogluk  bakis agisiyla  tasarlanmig
yonetsel beceri, motivasyon, takim
kGLtoro ve iletisim gelistirme atolye ve
egitimleri.

» Kurumsallasma

kapsaminda  sireg

yonetim  danismanligi
kalite, tedarik zinciri.)
gerceklestirmekteyiz.

(Ar-Ge, satis,
faaliyetlerini

Meeting ID Global Danismanlik olarak bu

sirecte;

» Kurumsal yapinin gelistirilmesi,
yonetim sistemleri, sUre¢ analizi ve
kalite standartlarinda etkin danismantlik
¢O6zUmleri sunuyoruz,

« Liderlik, iletisim ve  performans
alanlarinda  kocluk  temelli  gelisim
programlari sunuyoruz,

o TUmM hizmetlerimizde, kurumlarin

stratejik hedefleriyle ¢alisan potansiyelini
hizalayarak ol¢ulebilir,  surdUrilebilir
ve kiltire entegre gelisim sonuglari
Uretiyoruz,

« Her isbirlidinde insan davranislarini
anlamak, sistemleri optimize etmek
ve kurum  KkiOltorond  glclendirmek
arasinda denge kurarak, kurumlarin hem
kalite hem liderlik anlaminda kendi Ust
versiyonlarina ulasmalarini sagliyoruz.
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Mardin Sehir Hastanesi yiksek verimli iklimlendirme altyapisi icin Form

Endistri Uriinleri’ni secti

Mardin Artuklu  Universitesi yerleskesinde, 260 bin metrekarelik
alanda insa edilen ve 750 yatak kapasitesiyle bdlgenin en blyik
sadlik yatinmlarindan biri olan Mardin Sehir Hastanesi’nin sogutma
altyapisinda, Form Endistri Uriinleri'nin yiksek kapasiteli Clivet
¢6zomleri kullanildi. Projede toplam 4 adet WCHT-CN 1300.1 ED
Inverter Direct-Drive santrif(j chiller yer alirken, sistemin toplam
kapasitesi 4.500 kW olarak tasarlandi. Yiksek kapasiteli bir saglik
tesisinin yil boyunca kesintisiz, guvenilir ve disuk enerji maliyetli
iklimlendirme ihtiyacina cevap veren bu yapi, hastanenin operasyonel
sUrdurGlebilirligini destekleyen kritik bir unsur olarak konumlaniyor.
BUnyesinde 264 poliklinik, 226 yogun bakim yatadi, 28 ameliyathane
ve 382 hasta odas! bulunan Mardin Sehir Hastanesi, iklimlendirme
sistemlerinde yUksek kapasite ve maksimum verimlilik gerektiriyor.
Bu ihtiyag dogrultusunda tercih edilen Clivet santriftj chillerler,
ozellikle blyik hacimli saglik yapilarinda uzun sireli ve stabil ¢alisma
performansi sunmasiyla 6ne cikiyor. YOksek kapasiteyi kompakt bir

HotelRunner, Expedia Group’un en yiksek

statisu olan elite Gnvani icin secildi

¢O6zumle bir araya getiren sistem, disuk kalkis akimi sayesinde elektrik
altyapisi Uzerinde ek yik olusturmadan givenli bir isletme sagliyor.
Clivet WCHT-CN 1300.1 ED modeli, inverter kontroll0 VFD teknolojisi
ile 2 kademeli santrifij kompresdr yapisini bir arada kullanarak,
santrifj chillerlerin ¢alisma 6mrindn biyik bélimind olusturdugu
kismi yuk kosullarinda ok yiksek verimlilik sunuyor. Santrifij chiller
sistemlerinin ¢alisma émdirlerinin yizde 80’inden fazlasini tam yik
yerine kismi yiUkte calisarak gecirdigi disUnildiginde, bu yaklagim
enerji tOketimini ciddi 6l¢Ude dusUren bir avantaj yaratiyor. Boylece
sistem, yiUksek kapasiteli bir tesiste yil boyunca en distk kWh/ton
maliyetini saglayan ¢dzimlerden biri haline geliyor. VFD'li 2 kademeli
santrifGj kompresor yapisi, yik degisimlerine anlik ve hassas yanit
vererek gereksiz enerji tiketiminin 6nine geciyor. Bu yaklasim, isletme
maliyetlerinin disUrilmesini saglarken sistemin uzun yillar boyunca
stabil ve guvenilir performansla calismasina katki sunuyor. AHRI
550/590 sertifikasina sahip olan chillerler, uluslararasi standartlarda
verimlilik ve performans degerlerini karsilayan bir altyapi sundugunu
da belgeliyor. Mardin Sehir Hastanesi'nde tercih edilen Clivet santrifij
chiller sistemi, sessiz calisma karakteriyle saglik yapilari icin kritik olan
akustik konforu da destekliyor. Ayni zamanda dusuk isletme maliyeti,
uzun 6murld komponent yapisi ve yiksek sistem stabilitesi sayesinde
yatinmin toplam yasam dongusi maliyetini optimize ediyor. Yiksek
kapasiteyi disUk enerji tiuketimiyle birlestiren bu yapi, hastane gibi
7/24 calisan tesislerde ekonomik ve cevresel agidan surdirilebilir bir
¢6zUm sunuyor. Form’un mihendislik uzmanligi ve Clivet teknolojisiyle
hayata gecirilen bu proje, Mardin Sehir Hastanesi gibi bUyuk olgekli
ve yodun kullanim derektiren saglik tesislerinde, yUksek verimli
iklimlendirme altyapisinin nasil kurdgulanabilecedine dair gicli bir
referans niteligi tasiyor. Clivet santrifij chiller ¢6zOmleri, yiksek
kapasite, enerji verimliligi ve isletme givenligini entegre bir ¢dzimde
bir araya getiren mUhendislik yaklasimiyla 6ne c¢ikiyor.

oxpodia

Lider konaklama ve seyahat teknolojileri
sirketi  HotelRunner, Expedia  Group
tarafindan 2026 yili icin Elite Baglanti is
Ortadi olarak secildi. Elite seviyesi; teknik
performans, guvenilirlik ve is ortaklarina
sadlanan deder agisindan Expedia Group’un
en yiksek standartlarini karsilayan sinirli
sayidaki teknoloji saglayicisina verilmekte.
Bu Unvan, HotelRunner'in Expedia Group’un
kiresel pazar yerinde tutarli fiyat ve misaitlik
dogruludu, kesintisiz  entegrasyonlar ve
operasyonel verimlilik sundugunu gdsteriyor.
Elite Unvani, oteller igin onlarin gunlik
operasyonel  performansini dogrudan
etkileyen somut avantajlar sunuyor. Elite
baglanti; dercek zamanli senkronizasyonu
desteklemek, dagitim hatalarini azaltmak
ve rezervasyon dénisUmini giclendirmek
Uzere tasarlandi. Pratikte bu, daha az
manuel midahale, envanter dogruluduna
dair daha vyiUksek given ve Expedia
Group kanallari genelinde iyilestirilmis
performans anlamina deliyor. HotelRunner
is ortaklari bu avantajlardan dogrudan
faydalaniyor. Sembolik bir Unvandan ote
olarak, Elite statUsU, otellerin dinyanin en
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biyUk seyahat pazar yerlerinden birinde
talebi nasil  yonettigini, rezervasyona
nasil  donUstirdigini ve gelirini  nasil
artirdidini dogdrudan etkileyen 6lgilebilir bir
teknik muikemmeliyeti ifade ediyor. Dinya
genelinde 533 is ortadl arasindan yalnizca
17’sine verilen Elite Unvani, yil boyunca
6lcOlen performans verilerine dayaniyor.
2025 yilinda platform, adindaki binlerce
tesis icin yilik bazda %24 net rezervasyon
dederi artigi saglarken; %99,9 Misaitlik &
Fiyat API'si basari orani, %99,5 Rezervasyon
API'si basari orani ve Uriin, Dederlendirme ile
Mesajlasma API'lerinde %100 basari orani
gibi neredeyse kusursuz teknik standartlari
korudu. Ayrica, gerekli tOm temel ve CPP
API'lerinde tam sertifikasyon elde edildi. Bu
prestijli Gnvan, Expedia Group platformunda
Ustln teknik yetkinlik, yiksek performans ve
is ortaklarina saglanan deder ile 6ne cikan
en basarili badlanti sadlayicilarina veriliyor.
HotelRunner  konaklama is ortaklarina
gelismis  baglanti  ¢6zimleri, sorunsuz
sistem performansi ve 6lcUlebilir blyome
sunma konusundaki kararliidini  bir kez
daha ortaya koydu. Bu basari, is ortaklarinin

group

200'den fazla kiresel seyahat sitesine ve
70.000 dagitim is ortadina eriserek daha
fazla gezgine ulasmalarini ve daha fazla
rezervasyon elde etmelerini mdmkin kiliyor.
Bu Unvan, HotelRunner'in delismis baglanti
altyapisina, kesintisiz sistem gUvenilirligine
ve konaklama is ortaklar igin 6lceklenebilir
blylmeye olan sdrekli bagliigini yansitiyor.
Gercek zamanli baglanti ve otomasyon
odakli  mimariyle gUclendirilen, Expedia
Group ile dogrudan ve gelismis entegrasyon
sayesinde HotelRunner; tesislerin
gorin0rlgonG artirmasina, operasyonlarini
sadelestirmesine ve diUnyanin en buylk
seyahat pazar vyerlerinden birinde vyer
alan 200'den fazla kiresel seyahat sitesi
ve 70.000 dagitim ortadi denelinde
surdirilebilir gelir biyimesi elde etmesine
olanak taniyor.
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Hitit’ten 30’uncu yila 6zel faaliyet raporuyla

global basari

Hitit, 30’'uncu yilina 6zel hazirladigi 2024
Faaliyet Raporu ile LACP Vision Awards'ta
teknoloji/yazilim kategorisinde birincilik elde
etti. Sirket, 100 sirketin yer aldidi dinya genel
siralamasinda ise ikinci oldu. Havacilik ve
seyahat teknolojileri alaninda kiresel 6lcekte
¢6zOmler sunan Hitit, 30'uncu yilina 6zel
hazirladigi 2024 Faaliyet Raporuyla, dinyanin
saygin iletisim ve raporlama platformlarindan
biri olan League of American Communications
Professionals (LACP) tarafindan dizenlenen
Vision Awards'ta 6nemli bir basariya imza
atti.  Hitit, teknoloji/yazilim kategorisinde
birincilik elde ederken, 100 sirketin yer aldigi
dunya genel siralamasinda ise ikinci oldu.
Uluslararasi 6lgekte sirketlerin faaliyet ve
kurumsal raporlarini mesaj netligi, anlatim
dili, yaraticillk ve paydaslara aktarim gibi
kriterler  Uzerinden  dederlendiren  LACP
Vision Awards, alaninda prestijli bir referans
noktasi olarak kabul ediliyor. Rezervasyon

tanistigr bir dénemde, iki vizyoner kadin
girigimci tarafindan kurulan Hitit; bugin 6
kitada onlarca havayolunun operasyonlarini
destekleyen kiresel bir havacilik teknolojileri
sirketi  konumunda bulunuyor.  30'uncu
yil temaslyla hazirlanan faaliyet raporuy,
bu dénisim vyolculugunu  “mikemmel
senkronizasyon” kavrami etrafinda ele aliyor.
Rapor, rezervasyon sistemlerinden sadakat
programlarina,  6deme  altyapilarindan
havayolu perakendecilidine uzanan denis
teknoloji ekosistemini bitincdl bir anlatimla
sunuyor. Yaklagik 500 kisilik uzman ekibiyle
faaliyet gosteren Hitit, raporunda valnizca
teknolojik yetkinliklerini degil, is ortaklariyla
kurdugu uzun soluklu iliskileri, insan
odadini merkeze alan yaklasimini ve yolcu
deneyimini iyilestirmeye ydnelik ¢dzimlerini
de dne ¢ikariyor. Raporda kullanilan anlatim
dili ve vapi, sirketin farkli cografyalarda es
zamanli ve uyum iginde calisan operasyonel

Hitit Genel MUdUr0 Nevra Onursal Karaadac,

6dile iliskin dederlendirmesinde sunlari
soyledi: “30’uncu yilimiza 6zel hazirladigimiz
faaliyet raporumuzun uluslararasi o6lgekte
saygin bir platformda takdir gérmesi bizim
icin son derece dederli. Sekt6érimizde
birinci, dinya genelinde ise ikinci sirada yer
almamiz, yalnizca raporlama yaklagimimizin
degil, insan odadini merkeze alan gevik ve
inovatif is yapis bicimimizin de gucli bir
yansimasl. Onimizdeki dénemde de g
ortaklarimizla kurdugumuz bu gicld uyumu,
kiresel havaciligin delecedini sekillendiren

ve biletleme sireglerinin teknolojiyle yeni yapisini - yansitacak sekilde kurgulaniyor.

LG’den Therma V™ R32 Monoblok S 1si pompasi

Uriinde kullanilan R32 sodutucu akigkan, daha disik kiresel 1sinma
potansiveli (GWP) ile cevresel etkiyi azaltirken, yiksek enerji verimliligi
sagdliyor. LG’nin gelismis kompresdr teknolojisi sayesinde Therma V™
R32 Monablok S, —25°C'ye kadar disik dis ortam sicakliklarinda dahi
guvenilir 1sitma performansi sunabiliyor. Bu ozellik, ¢zellikle sert
iklim kosullarina sahip bélgelerde sistemin sirdrilebilir ve kesintisiz

c6zimlerle strdirmeyi hedefliyoruz.”

LG Electronics (LG), enerji verimliligi ve

| = sUrdirilebilirlik ~ odadinda gelistirdigi

n B iklimlendirme ¢dzimlerini, Therma V™ R32
: B Monoblok S hava kaynakli 1si pompasi ile
e bir kez daha ortaya koyuyor. LG Therma V™

R32 Monoblok S, tim hidronik bilesenleri
tek bir dig Unitede toplayan monoblok

vapisiyla kolay kurulum ve operasyonel verimlilik sunuyor. ¢
Unite gerektirmeyen kompakt tasarimi sayesinde montaj sureci
sadelesirken, sistem givenlidi ve alan tasarrufu dnemli 6lgiide artiyor.

calismasini mUmkdn kiliyor. Yiksek sezonsal verimlilik degerleriyle
A+++ enerji sinifina kadar ulasabilen sistem, isletme maliyetlerini
optimize ederken karbon ayak izinin azaltilmasina katki sagliyor.

Protel, yapay zeka tabanli misafir iletisimi ¢6zimui Heyhotel Al'yi
sektdrin kullanimina sundu

PROTEL

-

2025 vyilinda Torkiye'nin turizm geliri bir
onceki yila gore yizde 6,8 artarak 65,2 milyar
dolara ulasirken konaklama ve yeme-igme
sektorinin de bu biyumeye paralel sekilde
dijital teknolojilerle desteklenmesi buyik
6nem taslyor. Otel ve restoranlar igin uctan
uca yonetim sistemleri gelistiren Protel
de sektordeki bu ihtiyaci dikkate alarak
yapay zeka tabanli misafir iletisimi ¢dzimu
Heyhotel Al ile stratejik is birligi yapti. Protel
ve Heyhotel Al'in is ortaklarinin kullanimina
sundugu sistem; otel ve restoranlarda
misafirle temasin  basladidi ilk andan
strecin  sonuglanmasina kadar iletisimi
35'ten fazla dilde, 7/24 ve ¢ok kanalli olarak
yonetebilen entegre bir operasyon katmani
sagdliyor. Heyhotel Al; telefon, WhatsApp,
Telegram gibi web tabanli sohbet ve mabil
uygulama Uzerinden delen talepleri tek
merkezde toplayabiliyor. Sesli ve yazili yapay

zekd ajanlan sayesinde misafir taleplerine
aninda vyanit verirken; rezervasyon, temizlik,
teknik servis ve restoran sireglerini dogru
departmana yonlendiriyor ve tamamlanana
kadar bu sirecleri takip ediyor. Iletisim
kanallari Uzerinden taleplerin %90’inI insan

muidahalesi olmadan  sonuclandirabilen
sistem, isletmelerin  operasyonel yukinO
hafifletirken,  yanit ~ hizindaki  artisla

rezervasyon kagirma oranlarini da en aza
indiriyor. OPERA Cloud, MICROS Simphony
Cloud, Oracle Hospitality Suite 8, Barboon,
Check and Place ve dider PMS/CRS
sistemleriyle entegre calisabilen ¢6zim,; ¢adri
trafigi, mesaj yogunlugu, departman is yiks
ve memnuniyet verilerini gercek zamanli
olarak izlenebilir hale getiriyor. Protel Holding
Yonetim Kurulu Baskani Metin Arghan,
“GUnUmuzde konaklama sektdrinde misafirle
temas artik tek bir kanal Uzerinden ilerlemiyor.
Telefon, mesajlasma uygulamalari, web ve
mobil kanallar Gzerinden es zamanli ve yogun
bir iletisim akisi var. Bu yapi, operasyonel yiki
artinirken yanit hizini gelir ve memnuniyetle

iliskilendiriyor.  Protel olarak 36 villik
deneyimimizle, sektdrin bu gelismeleri
dikkate alarak  operasyon  modellerini

donlstirmesi gerektidi dercedinden hareket
ederek Heyhotel Al'yi portfoyimize dahil

ettik. Bu sayede is ortaklarimizin misafir
iletisimini daha entegre, olcUlebilir ve
sUrdurGlebilir  bir yapiya kavusturmasina
yardimci olmayr amagliyoruz. Hedefimiz,
2026 yili sonuna kadar yaklasik 500 isletmeyi
bu teknolojiyle bulusturarak sektérin dijital
gicOn0 artirmak” dedi.

Dadinik iletisimden entedre operasyon
modeline gecis

Heyhotel Al Kurucu Ortadgi ve CEQ’su
Ahmet Goker ise konaklama sektdrinde
misafir iletisiminin  parcali  bir yapida
ilerledigini  belirterek  sunlari  soyledi:
“Rezervasyon @ncesi sorulardan oda servisi
ve teknik destek taleplerine, restoran ve
spa rezervasyonlarindan konaklama sonrasi
iletisime kadar tUm temas noktalarini sesli
ve yazili olarak tek bir platform 0zerinden
yonetiyoruz. Heyhotel Al ile misafirleri
karsilamanin da Otesine decerek sireci
yoneten ve sonuclandiran bir yapi sunuyoruz.
Heyhotel Al, delen c¢adri veya mesajl analiz
eder, isletmenin kurallarina gére uygun
secenekleri olusturur ve sireci rezervasyon ya
da tamamlanmis bir hizmetle sonuclandirir.
Bu yapi, mevcut otel yonetim sistemleri ve
merkezi rezervasyon sistemleri ile entegre
calisir”



Turkiye kruvaziyerde 3 milyon yolcuya odaklandi

Turkiye kruvaziyer turizmi, son yillarda yakaladigi
biyime ivmesini 2026 sezonunda yeni bir esige
tasimaya hazirlaniyor. 2025 yilinda kruvaziyer
yolcu sayisinin 2,1 milyonun Uzerine ¢ikarak son
12 yilin en yiksek seviyesine ulasmasi, Turkiye
limanlarinin uluslararasi kruvaziyer rotalarindaki
stratejik konumunu daha da giclendirdi. Artan
meda kruvaziyer gemi trafigi, genisleyen rota
planlamalar  ve uluslararasi  operatérlerin
Torkiye limanlarina artan ilgisi, sektdrin
blyUme potansiyelini  destekleyen  temel
unsurlar arasinda yer aliyor. Camelot Maritime
Y6netim Kurulu Baskani Kaptan Emrah Yilmaz
Cavusoglu, mevcut talep egilimi ve kapasite artis!
dodrultusunda, 2026 vilinda kruvaziyer yolcu
sayisinin 3 milyon seviyesine yaklasmasinin
mOmkin  oldudunu  belirtiyor.  Kruvaziyer
turizmi, liman sehirlerinde vyarattidi ekonomik
hareketlilik, yiksek harcama potansiyeline sahip
turist profili ve artan uluslararasi talep ile Turkiye
turizminin stratejik bly0me alanlar arasinda
ver aliyor. 2026 yilinda kruvaziyer turizminde
blyUmenin devam etmesi beklenirken, liman
altyapilarinin - giglendiritmesi,  surdirdlebilir
denizcilik uygulamalaninin yayginlastirnlmasi ve
uluslararasi tanitim  faaliyetlerinin  artinlmasi
sektorin rekabet gicU agisindan kritik bagliklar
arasinda gosteriliyor. Turkiye, codrafi konumu,
tersane altyapisi ve destinasyon cesitliligi ile
Dogu Akdeniz ve Karadeniz kruvaziyer rotalarinda
bolgesel merkez olma potansiyelini artirirken,
2026 yilinin  sektdr agisindan  blydmenin
yani sira déndsum yili olmasi  &ngoriliyor.
Kruvaziyer turizminde son vyillarda valnizca
yolcu sayisina odaklanan buydme yaklagiminin
yerini, daha vyiksek harcama potansiyeline
sahip yolcu profilinin aldidi gérildyor. Kruvaziyer

Pedasus, Air Canada ile

Pegasus uluslararasi

Havayollari,
giclendirmeye yénelik 6nemli bir adim

agini

daha atti. Sirket, Kanada'min bayrak
tastyici havayolu Air Canada ile interline
is birligi anlasmasi imzaladigini duyurdu.
Anlasma  kapsaminda  Pegasus,  Air
Canada volcularina Avrupa’daki  dnemli
aktarma merkezleri {zerinden istanbul
Sabiha Gokcen Havalimani ve izmir Adnan
Menderes Havalimani baglantisi sunacak.
Air Canada yolculari, Amsterdam, Frankfurt,
Kopenhag, Minih, Cenevre, Viyana, Zirih ve
Atina gikigli uguslarla Istanbul'a; Frankfurt
aktarmali olarak ise izmire tek biletle
seyahat edebilecek. Pedasus Ticari Genel

operatérlerinin destinasyon deneyimine
odaklanan tur paketleri ve sehir ici deneyim
programlar, liman sehirlerinde turizm gelirlerinin
daha dengeli dadilmasina katki sagliyor. Yeni
doénemde kruvaziyer turizminin, destinasyonla
temas eden ve sehir ekonomisi ile daha gUcl0
entegrasyon saglayan bir modele dogru evrildigi
dikkat cekiyor. Camelot Maritime Yonetim Kurulu
Bagkani Kaptan Emrah Yilmaz Cavusogly, yeni
déneme iliskin dederlendirmesinde, “Kruvaziyer
turizminde artk sadece vyolcu sayisi dedil,
yolcunun biraktigi ekonomik deder de Gnem
taslyor. Destinasyon deneyimi gUcl0 olan, sehir
ekonomisi ile temas eden ve sirdirGlebilir
turizm yaklagimina uyumlu yolcu profili yeni
donemin belirleyici unsuru olacak.” dedi. 2026
yilinin kruvaziyer turizmi agisindan bdyimenin
yani sira kalite dénusumd, surdirllebilirlik ve
altyapi yatinmlarinin hizlandigi bir dénem olmasi
bekleniyor. Kamu-Ozel sektdr is birliklerinin
gUclenmesi ve uluslararasi tanitim faaliyetlerinin
artinlmasi, Torkiye’nin kruvaziyer turizmindeki
konumunu daha da yukari tagiyabilecek bagliklar
arasinda vyer aliyor. Kaptan Emrah Yilmaz
Cavusodlu, “2026 yili kruvaziyer turizmi agisindan
sadece biyime dedil, donisim yili olacak.
Dodru yatinmlar ve gicly is birlikleri ile Turkiye
kruvaziyer turizminde kiresel Glcekte daha Ust
bir konuma ulasacaktir” dedi. 2026’da kruvaziyer
sekt6rinin karsi karsiya oldugu kritik basliklar
gindemdeki verini korurken, Cavusodlu da
sektorin 6nindeki temel sorunlara dikkat cekerek
kruvaziyer turizminin sOrdUrilebilir  boyimesi
icin ¢6zum bekleyen basliklar bir kez daha
gindeme tasidi. Artan gemi boyutlar ve sefer
sayilari, liman altyapilarinin modernizasyonunu
zorunlu hale getiriyor. Ozellikle ana liman

is birligi anlagsmasi imzaladi

MUdir  Yardimcisi  Onur  Dedekdyld, s
birligine iliskin yapti§i dederlendirmede,
Kanada ile Turkiye arasindaki baglantiy
daha da gUclendirmeyi hedeflediklerini
belirterek, anlasmanin yolculara daha esnek
ve kolay bir seyahat imkani sunacagini
ifade etti. Pegasus Havayollari, uluslararasi
agini  giclendirmeye  yonelik  dnemli
bir adm daha atti. Sirket, Kanada'nin
bayrak tasiyici havayolu Air Canada ile
interline is birligi anlasmasi imzaladigini
duyurdu. Anlasma kapsaminda Pegasus,
Air Canada vyolcularina Avrupa’daki 6nemli
aktarma merkezleri {zerinden Istanbul
Sabiha Gokcen Havalimani ve izmir Adnan
Menderes Havalimani baglantisi sunacak.
Air Canada yolculari, Amsterdam, Frankfurt,
Kopenhag, Minih, Cenevre, Viyana, Zirih ve
Atina cikisli ucuslarla Istanbul'a; Frankfurt
aktarmali olarak ise izmire tek biletle
seyahat edebilecek. Pegasus Ticari Genel
MGdur  Yardimcisi  Onur - Dedekéyly, s

Emrah Vilmaz Cavusoglu

(homeport)
Turkiye’nin  kruvaziyer
gicini dodrudan etkileyen basliklar arasinda
yer aliyor. Kaptan Emrah VYilmaz Cavusoglu,
“Kruvaziyer turizminin sOrdUrGlebilir bdyOmesi
icin liman altyapilarinin modernizasyonu kritik

operasyonlarinin
turizmindeki

artinlmasi,
rekabet

onem tasiyor. Homeport operasyonlarinin
artmasi  Turkiye’nin - kruvaziyer turizmindeki
konumunu daha da giclendirecektir.” ifadelerini
kullandi. Kiresel kruvaziyer turizminde karbon
emisyonlarinin azaltilmasi, limanlarda elektrik
altyapisinin yayginlastinimasi ve cevre dostu
operasyon modelleri sektérin dncelikli gGndem
maddeleri arasinda vyer aliyor. Cavusoglu,
“Kruvaziyer turizminin delecedi sirdUrlebilir
denizcilik uygulamalarindan geciyor. Limanlarda
elektrik kullaniminin yayginlasmas! ve cevreci
operasyon  modellerinin  artmasi  sektorin
kiresel rekabet gucU agisindan  dnemli.”
dedi. Kruvaziyer turizminin kiresel 6lcekte
blyUmesi, destinasyonlar arasindaki rekabeti
de artinyor. Uluslararasi tanitim calismalar

ve destinasyon markalagmasl,  kruvaziyer
turizminde sUrdUrilebilir  bliyUmenin  temel
unsurlari  arasinda yer aliyor.  Cavusogly,

“Turkiye'nin kruvaziyer turizminde gucld tanitim
stratejileri ile uluslararasi pazarlarda daha
gorinlr olmasi gerekiyor. Dogdru tanitim ve
dodru vatinm stratejileri ile Turkiye kruvaziyer
turizminde ¢ok daha gUcl bir konuma ulasabilir”
degerlendirmesinde bulundu.

birligine iliskin yapti§i dederlendirmede,
Kanada ile Turkiye arasindaki baglantiyi
daha da gicglendirmeyi hedeflediklerini
belirterek, anlasmanin yolculara daha esnek
ve kolay bir seyahat imkani sunacagini ifade
etti. Yeni diUzenleme sayesinde vyolcular,
tek bir rezervasyon Uzerinden seyahat
edebilecek ve bagajlarini varig noktasina
kadar teslim edebilecek. Pedasus’un
bu is birligiyle, dzellikle transatlantik
hatlarda istanbul ve izmir'i daha erisilebilir
hale getirmesi  bekleniyor.  Taraflarin,
ilerleyen dénemde anlasmayr kapsamli
bir “codeshare” modeline doénustirme
yéninde gorismelere devam edecedi ve
bu model kapsaminda sadakat programi
is birligi ile ag entegrasyonunun da
gindeme gelebilecedi bildirildi. Pedasus’un
s6z konusu hamlesi, sirketin uluslararasi
pazarlarda daha gucli bir konumlanma
stratejisinin pargasi olarak dederlendiriliyor.
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SunExpress, yeni hatlarla ucus agini denisletiyor

Turk Hava Yollari ve Lufthansa’nin ortak kurulusu SunExpress yeni
hatlarla ugus adini genisletiyor.

Kéln’den Adana, Elazig ve Trabzon’a uguslara basliyor

SunExpress, 2026 yaz programi kapsaminda Almanya’nin Kéln sehri ile
Anadolu arasindakiucus agini 3yenidestinasyonla genisletiyor. Kdln’den
Adana/Cukurova, Elazi§ ve Trabzon’a direkt uguslara baslayacak olan
SunExpress, Antalya, Kayseri ve Samsun rotalarinda da ucus sikligini
artiniyor. Hava yolu, yaz sezonunda Koln-TUrkiye arasinda haftada
70'ten fazla direkt sefer dizenleyecek. Kéln'den Adana/Cukurova’ya
ucuslar, 29 Mart’tan itibaren pazar ginleri basliyor, 13 Mayis itibariyla
carsamba ginleri eklenerek haftada 2 kez gergeklestiriliyor. Hava yolu,
2 Nisan’dan itibaren persembe ginleri haftada 1 kez Kéln'den Elazid’a
direkt ucus duzenleniyor. 30 Mart’tan itibaren ise Kéln'den Trabzon’a
haftada 1 kez, 22 Mayis itibariyla ise haftada 2 kez sefer sunuluyor.
SunExpress, yaz sezonunda Koln'den mevcut hatlarda da frekans

artisina gidiyor. Samsun ucuslari, 24 Haziran’dan itibaren haftada 2
sefere ¢ikarilarak Carsamba ve cumartesi gunleri dizenlenirken, Kayseri
hattinda ise 25 Haziran’dan itibaren haftalik sefer sayisi 3’e yikseltiliyor.
2026 yaz sezonunda ingiltere cikisli ucus planlamasini dgenisletme
karari aldi SunExpress, Manchester—Dalaman hattinda ginlik gece
seferi baslatacagini duyurdu. 19 Mayis 2026 itibariyla devreye direcek
uygulamayla sirketin, dzellikle yaz sezonunda Dalaman’a yonelik artan
talebe yanit vermeyi ve yolculara daha esnek seyahat saatleri sunmayi
amacladigi belirtiliyor. SunExpress’in 2026 yaz tarifesinde Manchester
cikisli Torkiye uguslari dikkat gekiyor. Planlamaya gére sirket; Antalya’ya
haftada 24’e kadar, izmir’e 19, Dalaman’a 15, Bodrum’a ise haftada 2
sefer gerceklestirecek. Manchester merkezli kapasite artiginin, ingiltere
pazarinda Turkiye destinasyonlarina yonelik talebin gicli seyrini
yansittigi dederlendiriliyor. Ozellikle gece kalkisli Dalaman ucuslarinin,
yodun yaz déneminde ilave kapasite saglamasi bekleniyor.

Suriye’ye Antalya ve izmir cikisli dogrudan uguslar hizmete diriyor
Havayolu, Suriye uguslarini mart ayi itibariyla bagslatarak Antalya ve
izmir gikigli olarak Sam ve Halep'e direkt uguslar sunuyor. SunExpress, 7
Mart itibariyla Antalya’dan Sam’a Sali, Persembe ve cumartesi ginleri
olmak Uzere haftada U¢ kez, 11 Mart’tan itibaren ise Antalya’dan Halep’e
Carsamba ve cumartesi gunleri haftada iki kez direkt ugus dizenliyor.
izmir gikigli uguslar ise 8 Mart itibariyla bagliyor. Hava yolu, izmir'den
Sam’a Carsamba, Cuma ve pazar gunleri haftada U¢ kez, Halep'e ise
Cuma ve pazar ginleri haftada iki kez aktarmasiz seferler sunuyor.
SunExpress, Turkiye — Suriye ugus programi kapsaminda Antalya ve
izmir ¢ikisli dogrudan ucuslarla yolculara daha kisa seyahat siireleri
ve planlama kolaylidi sunarken, béldedeki hava ulasimina da katki
saglamay! hedefliyor. Uguslara iliskin gincel bilgilere ve biletleme
detaylarina SunExpress’in resmi kanallari Gzerinden erisilebiliyor.

IDO’nun bir énceki yila oranla yolcu ve arag tasima sayilari

2 milyonun Uzerinde artis gosterdi

Deniz ulagiminda Tirkiye’nin giicl ve givenilir markasi iDO, Avrupa
Yakas! ile Anadolu Yakasi arasinda yodun trafide hizli ve kesintisiz
¢c6zumler sunmaya devam ediyor. 7/24 hizmet veren Sirkeci- Harem
hattinda, bir yil icinde1.3 milyon yolcu ve 1.6 milyon araci iki kita
arasinda gilvenle tasiyan iDO, deniz ulasiminda énemli bir rol
Ustleniyor. Eskihisar-Topgular hattinda ise yilda 22 milyon yolcu
ve 9.8 milyon ara¢ taslyan DO, Gebze—Yalova arasindaki mesafeyi
6nemli dlgide kisaltarak zaman ve yakit tasarrufu saglamasiyla da
tercih sebebi oluyor. 2025 yilini basarilarla kapatan iDO, yil boyunca
31 milyonun Uzerinde yolcuya hizmet verdi. Toplamda 13 milyon
arag tasiyarak, kara yolu trafiginin azalmasina ve karbon saliniminin
disurilmesine énemli él¢ide katki sundu. Bu tagima hacmiyle, gecen
yila oranla karbon salinminin azaltilmasina da 6nemli dl¢ide ek
katki sundu. Ege Adalari’ndaki operasyonlarini da istikrarli bir sekilde
biiyiten DO, 2025 sezonunda adalar arasinda 220 bin yolcu tagimayi
basardi. 2024 yilina kiyasla hem yolcu hem de arag tasimacilidinda
artig kaydeden sirket, ek 2 milyon 200 binlik artisla gucld bir yikselis
grafigi cizdi. Turkiye denizcilik tarihinin en deneyimli markalarindan
biri olan iDO, 50 araclik filosu ile cevreci yaklagimini yalnizca tagima
faaliyetleriyle sinirli tutmuyor. Sirket, yil icinde iki ayri sahil temizligi
calismasina imza atarak cevre bilincini sahaya tasidi. iDO’nun sosyal
sorumluluk ve esitlik odagindaki ¢alismalarindan biri de “Bir Kapakla
iz Birak” kampanyasi oldu. Tirkive Omurilik Felclileri Dernedi ve
Ekvator Enerji is birligiyle hayata decirilen proje kapsaminda, mavi
atik kapaklar toplanarak hem cevreye verilen zarar azaltiliyor hem
de engelli bireylerin tekerlekli sandalyeler araciligiyla sosyal hayata
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katilimlar destekleniyor. Bir yil boyunca farkli alanlarda 14 etkinlige
destek veren iDO, firsat esitligini savunan yaklasimiyla da éne cikti.
Erkek egemen bir sektdrde kadinlara alan acan ¢alismalari sayesinde,
Kadin Platformlari Dernedi tarafindan “Esitligin Liderleri” 6dGlone
layik gor0ldu. Erisilebilir iskelelerin savunucusu ve hayvan dostu
yaklasimiyla dikkat ceken iDO, WeWalk is birlidiyle gérme engelli
yolcularin tek basina seyahat edebilmelerine olanak taniyan Danig
Hizmeti'ni iskelelerinde devreye aldi. Bu uygulama, markaya firsat
esitligi alaninda yeni ddiller kazandirdi. 2024 yilinda Ede Adalari’na
yonelik deniz ulagimi faaliyetlerine baslayan DO, ikinci yilini
deride birakirken artan talepler dogrultusunda Ug¢linci sezonuna
hazirliklarini sGrdiryor. 2025 sezonunda 220 binin Uzerinde yolcu
tasiyan IDO, veni hatlarla bélgedeki bilyime hedefini daha da
guclendirdi. Ege Adalar’ni daha ulasilabilir ve avantajli hale getiren
hizmetlerini cesitlendiren iDO, Ege Adalari bilet satislarini simdiden
baslatarak erken rezervasyon avantajlarini da yolcularina sunuyor.



TAV isletme Hizmetleri ile Kepler Club’dan
havalimani misafirperverliginde yeni donem

TAV isletme Hizmetleri ile teknoloji
destekli dinlenme  ¢ozimleri gelistiren
Kepler Club arasinda imzalanan is birligi
anlagsmasi, havalimanlarinda degisen
seyahat  aliskanliklarina  yanit  veren
yenilikgi  misafirperverlik  konseptlerinin
hayata gecirilmesini amacliyor. TAV Isletme
Hizmetleri'nin kiresel operasyonel uzmanligi
ile Kepler Club'in teknoloji odakli, alani
verimli kullanan dinlenme ¢6zumlerini bir
araya detiren is birligi; yolcularin konforunu,
esneklidini ve iyi yasam  deneyimini
artiracak vyeni hizmetlerin gelistirilmesine
odaklaniyor. Ortak hedef, mevcut havalimani
misafirperverlik  alanlanini tamamlayan,
zenginlestiren ve deneyimi daha ileri
tagiyan butincil ¢ézimler sunmak. TAV
Havalimanlari Ticari lisler Grup Baskani
ve TAV lsletme Hizmetleri CEQ’su Aude
Ferrand:  “Havalimani  misafirperverligi,
misafir deneyimini sOrekli gelistirecek sekilde
evrilmeli. Otoparktan lounge’a, hizli gegisten
karsilama hizmetlerine kadar uctan uca
bir yolculuk sunuyoruz. Geleneksel otel ile
lounge arasinda konumlanan, ileri teknolojiye
sahip Kepler Club ile is birlidi yapmaktan
memnuniyet duyuyoruz. Bu ortaklik, teknoloji
ile insan dokunusu arasindaki dogru dendeyi

koruyarak  misafirperverlik  portféyimiizi
genisletmemizi sagliyor” dedi. Kepler Club
Kurucusu ve CEQ’su Omer Alaettinoglu “Uyku
temel bir insan ihtiyaci ancak ginimdiz
yolculari, bulunduklarn her yerde anlamli ve
kisisellestirilmis deneyimler ariyor. Kepler
Club olarak dinlenmeyi teknoloji destekli,
kisisel bir deneyime dénisturiyoruz. TAV
isletme Hizmetleri ile gerceklestirdigimiz
bu is birligi, ortak vizyon ve misafir
deneyimi odaginda, kiresel &lcekte yeni
projeler gelistirmek icin gi¢ld bir zemin
olusturuyor” dedi. GUnumuz vyolculari; kisa
aktarmalar, uzun bekleme sUreleri, erken
kalkislar ve geg varislar arasinda daha esnek,
pratik ve kisisellestirilmis ¢6zUmler ariyor.
Seyahat sirasinda dinlenmek, yenilenmek,
edlenmek ve kendini toparlamak icin
kolay ve erisilebilir alternatiflere duyulan
intivagc giderek artarken, esnek havalimani
konaklama ¢OzOmlerine olan talep de
yUkseliyor. TAV isletme Hizmetleri ve Kepler
Club, bu dedisen beklentilere yanit olarak
esnek kullanim senaryolarina sahip yeni

misafirperverlik ~ formatlan gelistirerek
yolculara havalimaninda zamanlarini
dederlendirme  konusunda daha fazla

secenek ve kontrol sunmayi hedefliyor. TAV

Hizmetleri'nin  havalimani  0zel

isletme
yolcu salonu markasi Primeclass, farkli yolcu
ritimleri ve bekleme sirelerini merkeze alan

deneyim odakli yaklagimiyla havalimani
misafirperverligini yeniden  tanimliyor.
Kepler Club ile yapilan is birligi, Primeclass
ekosistemini;  dinlenme, yenilenme ve
toparlanma odakli tamamlayici ¢dzOmlerle
daha da giclendirmeyi hedefliyor. Bu yeni
konsept, bagimsiz hizmetler olarak degil;
lounge, dinlenme ve sosyal alanlarla entegre,
bitincil bir misafirperverlik deneyiminin
parcasi olarak konumlaniyor. Kisa sureli
konaklayan yolculara da, daha uzun sureli
kalanlara da ayni etkinlikte hizmet sunarken
hem misafirler hem de havalimani i ortaklar
icin havalimani ortamlarinin genel dederini
ve islevsellidini artirmayr hedefliyor. TAV
isletme Hizmetleri ile Kepler Club arasindaki
bu stratejik is birligi; havalimanlarinin hizmet
cesitliligini  artirmasina, alanlarini  daha
verimli  kullanmasina ve rekabet gicinU
yUkseltmesine katki saglamayi amacliyor.

FlyArystan, 2026 yaz sezonunda Gazipasa ucuslarina basliyor
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Kazakistan merkezli dusik  maliyetli
hava vyolu sirketi FlyArystan, 2026 vaz
sezonunda TUrkiye ile Kazakistan arasindaki
hava baglantilarini giiclendirecek yeni bir
ucus planlamasini duyurdu. Havayolu,

SunExpress ve Eurowings’ten yeni ortak ucus hatlari

Tork Hava Yollari ile Lufthansa’nin ortak
kurulusu SunExpress ve Eurowings, ortak
ucus (codeshare) anlasmasini genisletiyor.
Bu kapsamda Ddusseldorf, Stuttdart ve
Berlin Uzerinden 8 yeni destinasyona direkt
ortak ucus secenedi sunulurken, iki hava
yolunun ortak ucus agi toplamda 13 noktaya
ulasiyor. Bu kapsamda, Eurowings tarafindan
gerceklestirilen belirli seferler, SunExpress
ucus numarasi (XQ) ile SunExpress web sitesi,
seyahat acenteleri ve GDS (Global Dagitim

Gazipasa  (Alanya)-Astana  hattindaki
sezonluk seferlerini yeniden baslatirken,
Almatr'dan Gazipasa'va (Alanya) yonelik
yeni direkt ucuslar da ugus adina ekliyor.
FlyArystan tarafindan vyapilan agiklamaya
gore, Gazipasa—Astana hattindaki
seferler 11 Mayis—22 Ekim 2026 tarihleri
arasinda Pazartesi ve Persembe ginleri
gerceklestirilecek. Gazipasa—Almatihattinda
ise uguslar 13 Mayis—24 Ekim 2026 tarihleri
arasinda Carsamba ve Cumartesi ginleri
icra edilecek. Yeni ucuslarla birlikte dzellikle
Antalya’nin dodu boldesi ile Kazakistan'in
iki 6nemli sehri arasinda dogrudan hava
ulasimi saglanmis olacak. Astana, modern

Sistemi) satig kanallari dahil olmak Uzere tOm
satis kanallarindan rezerve edilebiliyor. Bu
sayede yolcular, tek rezervasyonla Avrupa’nin
pek cok noktasina SunExpress Uzerinden
seyahat edebiliyor. ilk ucuslar, 3 Subat 2026
itibariyla basliyor. DUsseldorf, Stuttgart ve
Berlin havalimanlari iki hava yolu arasindaki
ana baglanti noktalari olarak konumlanirken,
ortak ugus anlasmasi sayesinde bu merkezler
Uzerinden  Avrupa’nin  farkli  sehirlerine
daha esnek seyahat secenekleri sunuluyor.

mimarisi, uluslararasi fuarlari, is forumlar
ve hizla gelisen turizm altyapisiyla
Kazakistan'in 6ne cikan merkezleri arasinda
yer aliyor. Almati ise Ulkenin en bUyik sehri
ve kiltirel merkezi olarak, Zailiyskiy Alatau
daglarina yakin konumu, yil boyu sunulan
aktif tatil imkanlari, dastronomi ve canli
sehir yasamiyla dikkat cekiyor. Ucuslarin
yeniden baslatilmasi ve vyeni hatlarin
devreye alinmasiyla  birlikte,  Tirkiye
ile Kazakistan arasindaki turizm ve s
seyahatlerinde artig yasanmasi bekleniyor.
Ayrica TUrk vatandaslarinin Kazakistan’a 90
gine kadar vizesiz seyahat edebilmesi, bu
hatlar daha da cazip hale getiriyor.

35 Ulkede 240’in Uzerinde noktaya tarifeli

seferler gerceklestiren  SunExpress, yeni
ortak uguslarla yolcularina daha fazla ugus
secenedi ve baglanti imkani sagliyor.




dunyadan

Celestyal, 2026 icin Doha ve Abu Dabi cikisli yeni F1 seferlerini duyurdu

Celestyal, kis sezonlarinda konumlandidi Arap Korfezi'ndeki varligini
glclendiriyor. Celestyal'in her iki gemisi GO¢incU sezon Ust Uste Arap
Korfezi'nde seyredecek. 2026-2027 sezonunda iki yeni F1 temali sefer
duzenlenecek. Celestyal, 2026/27 Arap Korfezi sezonu kapsaminda
gerceklestirecedi iki yeni Formula 1 temali seferini duyurdu. 1260
yolcu kapasiteli Celestyal Journey 27 Kasim 2026 tarihinde 8 gecelik
Doha F1 programi igin Doha’da olacak. Gemi, 3 gece boyunca limanda
kalarak misafirlerine tim antrenman seanslarini, siralama turlarini ve
yaris gin0 etkinliklerini izleme imkani sunacak. Ardindan Doha’dan
hareket edecek olan gemi; Dubai, BAE (1 dgece konaklamali), Abu
Dabi, Sir Bani Yas Adasi (BAE) ve Halife Bin Selman Limani, Bahreyn
duraklarini ziyaret edecek. Dider F1 temali cruise programi ise Dizcovery
gemisi ile gerceklesecek. 1.360 yolcu kapasiteli Celestyal Discovery 4
Aralik 2026 tarihinde 7 gecelik Abu Dabi F1 programi icin Abu Dabi’de
olacak. Gemi, 3 gdece boyunca limanda kalarak misafirlerin tim
antrenman seanslarini, siralama turlarini ve yaris gind etkinliklerini
izlemelerine olanak taniyacak. Ardindan Abu Dabi’den hareket ederek

4 gecelik “Iconic Arabia” seferi kapsaminda Doha (Katar), Ras Al
Khaimah (BAE) ve Khasab (Umman) limanlarina ugrayacak. Celestyal
Journey Arap Korfezi sezonuna Mart 2027’yve kadar devam ederek,
Doha ¢ikisli ve dénUsls, Dubai (1 gece konaklamali), Abu Dabi, Sir
Bani Yas Adasi ve Bahreyn duraklarini iceren yenilenmis 7 gecelik
“Desert Days” programini uygulayacak. Mart 2027°ye kadar bélgede
seferlerine devam edecek olan Celestyal Discovery ise Abu Dabi ¢ikisli
ve donUsld olmak Uzere; Doha, Khasab, Dubai, Sir Bani Yas Adasi ve
Ras Al Khaimah duraklarini kapsayan 3, 4 ve 7 gecelik “Iconic Arabia”
turlarini gerceklestirecek. Celestyal Ticari Direktory Lee Haslett konuyla
ilgili sunlari soyledi: “Her iki gemimizle birlikte UgincU sezon Ust
Uste Arap Koérfezi’'ne dénmek, Celestyal icin 6nemli bir kilometre tasi
ve bu bdlgeye yonelik artan talebin acik bir gostergesi. Daha 6nce
dizenledigimiz Formula 1 seferleri, dinya standartlarindaki spor
etkinliklerini, etkileyici destinasyonlari ve kruvaziyer tatilinin konforunu
bir araya getirerek simdiye kadar gerceklestirdigimiz en basarili ve en
cok konusulan programlar arasinda yer aldi. Bu ivmenin Uzerine insa
ederek, 2026 Doha ve Abu Dabi F1 seferlerimizle misafirlerimize
limanda daha fazla zaman, yaris haftasi etkinliklerine sorunsuz erigim
ve Korfez'i derinlemesine kesfetme firsati sunuyoruz. Tum bunlar da
Celestyal'in imzasi haline gelen, yiksek deder sunan ve destinasyon
odakli bir deneyimle birlestiriyoruz.” Celestyal Tirkiye Direktdri Ozgi
Alnitemiz ise “Cruise yolculugu denizde yol almaktan ¢ok daha Gtesi.
Hayal bile edemediginiz gok degisik temalari bir araya getirerek
yvepyeni deneyimler sunan bir yolculuk ayni zamanda. Bunu en iyi
basaran ve 6zgin deneyimler yaratan kruvaziyer markalarindan biri
de Celestyal. Cruise programini F 1 tutkusu ile birlestirmek, kruvaziyer
hatlar icin de heyecan verici bir konsept. Arap Kérfezi destinasyonuna
misafirlerimizin ilgisi artarken F1 temali programlarin da ilgi ¢ektigini
goriyoruz” dedi.

Destinia, ingiltere pazarinda dev satin almaya imza att

ispanya merkezli cevrimici seyahat acentesi Destinia, kiiresel
blyime stratejisi kapsaminda Birlesik Krallik pazarinin  koklo
oyunculari Travel Republic ve Netflights't blnyesine kattigini
duyurdu. Bu katiim, Destinia’'min  Avrupa'nin en rekabetci
pazarlarindan biri olan ingiltere’'ve gicli bir giris yapmasini
sagliyor. Ocak 2026 itibariyla resmiyet kazanan bu hamleyle birlikte
Destinia, her iki markayi da kendi teknolojik altyapisi ve operasyonel
qUclyle destekleyerek bagimsiz markalar olarak yasatmaya devam
edecek. Satin alma sureciyle ilgili éne ¢ikan detaylar: Hizmet
Surekliligi: Destinia, mevcut tim rezervasyonlarin dgecerli oldugunu
ve misteri destek ekiplerinin gegis sirecinde gdrev basinda kalacagini
taahht etti. Teknolojik Entegrasyon: Markalarin sahip oldugu gicli
musteri sadakati, Destinia'nin yapay zeka ve gelismis rezervasyon
sistemleriyle  birlestirilecek. Pazar Geniglemesi: Bu hamle,
Destinia’nin sadece Birlesik Krallik'taki varligini artirmakla kalmayip,
ayni zamanda Akdeniz havzasindaki giicinu de pekistirecek. Destinia
CEQ’su Ricardo Fernandez, satin alma sonrasi yaptidi agiklamada,
mUsterilerin glivendigi hizmet standardini korurken Urin yelpazesini
genisleteceklerini belirtti. Sirket; dzellikle Turkiye, ispanya, Portekiz,
italya ve Yunanistan gibi popiler Akdeniz destinasyonlarina
yonelik paket tur ve ucus seceneklerini artirmayi planliyor. Bu
durum, Tirkiye'nin ingiliz turist pazarindaki payinin artinlmasi
acgisindan da stratejik bir 6nem tasiyor. Destinia Grubu, Birlesik
Krallik pazarinin devleri Travel Republic ve Netflights’i binyesine
katmasinin ardindan, biyime stratejisinin merkezine Tirkiye'yi
yerlestirdi. Grup, Tirkiye operasyonlarini vyerellestirmek ve
derinlestirmek amaciyla Holidaymine’i Turkiye'deki “Stratejik DMC
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Ortadl” (Destinasyon Yonetim Sirketi) olarak sectigini duyurdu. Bu
is birligiyle birlikte Destinia, Gzellikle Travel Republic markasinin
Tirkiye genelindeki pazar payini artirmayi ve Ulkenin tarihi-kiltirel
mirasini global satis agina daha etkin entegre etmeyi hedefliyor.
Ortaklik, sadece bir tedarik zinciri yénetimi dedil, ayni zamanda
Turkiye'nin Birlesik Kralllk pazarinda en rekabetci destinasyon
haline getirilmesi misyonunu tagiyor. Destinia CEO’su Ricardo
Fernandez, Turkiye pazarina yonelik bu kritik hamleyi su sozlerle
dederlendirdi: “Holidaymine ile kurdugumuz stratejik ortaklik, yerel
erisimimize ve tedarikgilerimize yakin olmaya verdigimiz dnemin
bir kanitidir. Turkiye'den baslayarak konaklama ortaklarimizla
sUrdUrllebilir biyime hedeflerine birlikte ulasacagiz.” Holidaymine
CEQ’su Arzu Harley, is birliinin TOrkiye turizmi igin yaratacagi
katma dedere dikkat cekerek sunlari kaydetti: “TUrkiye'yi Birlesik
Krallik pazari nezdinde en 6ncelikli ve rekabetci destinasyon olarak
konumlandirmaya kararliyiz. Destinia Grubu’nun iddiali biyime
planlarina katki sunmak bizler igin biyik bir onur.”



ingiltere ekonomisi turizmden 197 milyar dolar kazaniyor

Tirkiye Turizm Ansiklopedisi'nin  Ulusal
turizm ajansi VisitBritain / VisitEngland’in
raporundan  derledidi  bilgilere  dore,
turizm Ulke ekonomisine 147 milyar
sterlinlik (yaklasik 197 milyar dolar) bir
katki sagliyor. “Birlesik Krallik'ta Turizmin
Ekonomik Dederi” baslikli rapor, turizmin
Ulkeye yillik 147 milyar sterlinlik bir katki
sagladigini, bu rakamin hem dogrudan
hem de tedarik zinciri etkilerini icerdigini
ve ulusal ekonominin yaklasik yizde 5'ini
olusturdugunu gésteriyor. Turizm, sidorta ve
emeklilik sektérlerinin toplamindan daha
bUyUk ve bu sektdrler ile finansal hizmetlerin
toplamindan daha fazla kisiyi istihdam
ediyor. Calisma, turizmin 2024 vyilinda
Birlesik Krallik Hukimeti icin 52 milyar
sterlinlik verdi geliri sagladidini, bunun da
ingiltere’deki NHS'nin (Ulusal Saglik Sistemi)
maas giderlerinin yarisindan fazlasina denk
geldigini ortaya koyuyor. Turizm, Birlesik
Krallik genelinde her 15 isten yaklasik birini,
yani yaklasik 2,4 milyon isi destekleyerek
onemli bir istihdam kaynadl olarak
6nemini gosteriyor. Sektérin degeri, biyUk
sehirlerin Gtesine uzanarak Britanya’nin her
bélgesinde ve Ulkesinde islerin en az yizde
5’ini olusturuyor. Ayrica genclere ilk isleri
ve firsatlar yaratip, kariyerlerinin bagindaki
gen¢ calisanlarin becerilerini gelistiriyor.
Sektorin 2030 vyilina kadar  Birlesik
Krallik'ta 175.000 ek is yaratacadl tahmin
ediliyor. Birlesik Krallik'taki toplam turizm
faaliyetinin  dederinin, 2024 fiyatlaryla
2030 vilina kadar 161 milyar sterline
ulagmasi bekleniyor. Bu da enflasyona gére
dizeltildiginde yiizde 9,3’lUk bir blyime ve

yUzde 8,8'lik Birlesik Krallik ekonomisinin
genel bUyUmesinin Uzerinde bir rakam
anlamina geliyor. Bu bdyUmenin blyUk bir
kisminin, 2024 ile 2030 yillari arasinda
yizde 32'lik bir deder artisiyla, 9,4 milyar
sterline ulasacak olan gelen turizmden
kaynaklanmasi  6ngoriliyor.  VisitBritain
/ Visitengland CEQ’su Patricia Yates “Bu
arastirma, turizmin Birlesik Krallk'in en
dederli sektorlerinden biri olarak 6nemini
ortaya koyuyor” dedikten sonra soyle
devam ediyor: “Turizm, her Ulke ve bdlge
icin  ekonomik  blyUmeyi destekliyor.
Rakamlar ana caddelerimizi, konaklama
isletmelerimizi, kiltirel kurumlarnimizi ve
topluluklarimizi destekledigini vurguluyor.
Turizmden elde edilen milyarlarca sterlinlik
vergi geliri, verli ve yabanci ziyaretgilerin
harcamalarinin  herkesin vyararina olan
hizmetlere nasil katkida bulundugunu da
gosteriyor.  Ancak zorluklar da mevcut.
Yurtici  tatillerdeki dusUs, ozellikle ki
bolgelerini olumsuz etkiledi. TUketiciler
yasam maliyeti baskilaryla, isletmeler
ise is yapma maliyetlerinin artmasiyla
bodusuyor. Ote vandan, uzun vadeli
uluslararasi tahminler, ingiltere’nin kiiresel
olarak rekabetci konumunu kaybetmeye
basladidini ve gelen ziyaretlerin Londra
merkezli kaldidini gdsteriyor.”

Turizm 2030’a kadar yiizde 12 biyiiyecek
Rapor ayrica, i¢ turizmin kirsal ve kiyi
bolgelerini desteklemedeki hayati rolini
ve daha fazla ingiliz'in tatillerini yurt icinde
gecirmesinin 6nemini gosteriyor. Yurt ici
geceleme turizm harcamalarinin  yizde

84'0 londra digindaki destinasyonlarda
gerceklesiyor. ingilizlerin yurt disi seyahat
harcamalarinin sadece yizde 10’unu yurt
ici tatillere yonlendirmek, ekonomiye yillik
8 milyar sterlinlik bir katki saglayabilir.
Visitengland, bu yil yaz oncesinde Kuzey
Bati'nin  kiyi bolgelerine yonelik tatilleri
tesvik etmek icin pilot bir i¢c pazarlama
kampanyasi baslatmaya hazirlaniyor. Rapor
ayrica Birlesik Krallik'in gelecekteki gelen
turist kaynak pazarlarini ve trendlerini de
inceliyor. Rapora gdre, 2026 yilinda Birlegik
Krallikekonomisine 7,6 milyar sterlinlik katki
sadlamas! ve gelen turist harcamalarinin
her 5 sterlininden 1 sterlininden fazlasini
olusturmasi  beklenen ABD’nin  dnemi
devam ediyor. Cin ve Hindistan da dahil
olmak Uzere gelismekte olan pazarlardan
Birlesik Krallika gelen turizmin, 2030
yilina kadar yillik toplamda yUzde 12’lik bir
blyime kaydedecedi tahmin ediliyor. Kérfez
Ulkelerine bakildidinda ise, Birlesik Krallik
halihazirda yuksek harcama yapan Katar,
Suudi Arabistan ve Birlesik Arap Emirlikleri
pazarlarindan Bati Avrupa'yva yapilan tim
seyahatlerin neredeyse Ucte birini (yizde
30) karsiliyor.

Caner Sahin, sef olarak Hilton Mainz’'in mutfak operasyonunun basina gecti

otelcilik  zinciri  Hilton’un

Uluslararasi

Ren Nehri kiyisindaki prestijli oteli Hilton
Mainz, mutfak kadrosunu deneyimli bir

isimle gUclendirdi. Gastronomi dunyasina

Ankara’da komi olarak adim atan ve kariyerini
gastronomi alaninda yurtdisina tasiyan Sef
Caner Sahin, Hilton Mainz’in yeni Executive
Sous Chef’i olarak atandi.. Ascilidin bir
kiltor olarak yasandidi Bolu'nun Mengden
ilcesinde yetisen ve Mengen Ascilar Okulu
mezunu olan Caner Sahin, Anadolu'nun
mutfak terbiyesini  Avrupa’nin  disiplinli
sistem vapisiyla birlestiriyor. Sahin, veni
gorevinde vaklasik 25 kisilik bir mutfak
ekibini yoneterek, ginlik ortalama 200-400
misafire sunulan lezzet operasyonundan,
banket ordanizasyonlarindan ve stratejik
mutfak yonetiminden sorumlu olacak. Kariyer
yolculuguna mutfadin en temel birimi olan
komilikten baslayan $ahin, Hilton Mainz’daki
yeni doneminde Uretimin vyani sira butge
yonetimi, insan kaynaklari planlamasi, gida
maliyeti (food cost) takibi ve operasyonel
verimlilik sUreclerini de yonetecek. Yeni
goreviyle ilgili degerlendirmelerde bulunan

Executive Sous Chef Caner Sahin: “Ascilik
benim i¢in bir meslekten, cocukluktan gelen
bir hayat bigimi. Mengen'de baslayan bu
tutkunun, bugin Almanya’da uluslararasi bir
zincirin mutfadinda stratejik bir sorumluluga
donUsmesi kendi adima gurur verici. Hilton
Mainz ¢atisi altinda, marka disiplinini korurken
yerel damak tadina hitap eden sirdUrilebilir
bir sistem kurmayi hedefliyoruz. Basariyi
sadece rakamlarla sinirlamadik ve mutfakta
olusturdugumuz kiltir ve ekip istikrariyla
olguyoruz,” dedi. Hilton Mainz, misafirlerine
sundudu modern ve ferah atmosferi, essiz
nehir manzarasiyla birlestiriyor. Caner $ahin
liderligindeki yeni mutfak yonetimiyle otel
hem is dinyasina hem de turistik amacli
konaklayan misafirlerine sundugu kahvalti,
aksam vyemedi ve 0Ozel ordanizasyon
mendlerinde kalite standartlarini bir adim
Gteye tasimayi hedefliyor.




dunyadan

Marriott, 2025’te islettidi tesislere 700 otel ekledi

Torkiye  Turizm  Ansiklopedisi'nin ~ THP:
News'ten derledigi habere gore, Marriott,
2025 yiinda mevcut oda sayisini yizde
4,3 artirarak 700'den fazla otel ve
yaklasik 100.000 yeni oda ekledi. Marriott
International, marka genislemesi, istikrarli
anlasma faaliyetleri ve otel sahipleriyle
devam eden is birligi sayesinde 2025 yilinda
gUcld bir kiresel buyime kaydetti. Sirket,
degisen seyahat tercihlerini  karsilamak
Uzere tasarlanmig veni teklifler eklerken,
boldeler ve sektorler denelinde varligini
genisletti. 2025 vyilinda islettidi mevcut
oda sayisini yizde 4,3'0n Uzerinde artirarak
700'den fazla otel ve vyaklasik 100.000
oda ekleyen Marriott yonetimi, bu otellerin
630'dan fazlasini organik anlagsmalar yoluyla

yonetecek. Sirket, yili yaklasik 610.000 odalik
gelistirme asamasindaki projeyle tamamladi;
bu da bir dnceki yila gére yizde 5,7’lik bir
artis anlamina geliyor. Yil boyunca dinya
genelinde yaklasik 1.200 organik anlasma
imzalandi ve bu da 163.000 odayl temsil
ediyor. Bircok bdlge rekor dizeyde anlasma
imzasl kaydetti. Bunlar arasinda Karayipler ve
Latin Amerika'da 94, Cin hari¢ Asya Pasifik’te
187 ve Cin'de ise 201 anlasma ver aliyor.
2025 yilinda Marriott, cesitli yeni markalara
teklifleri sundu. citizenM’'in  satin  alimi
temmuz ayinda tamamlandi ve dordincl
ceyrek itibariyle 35’ten fazla otel ve yaklasik
9.000 oda Marriott’in portféyine dahil edildi.
Sirket yonetimi ayrica, orta ve Ust dizey
konaklama igin kiresel bir koleksiyon markasi

olan Series by Marriott’t da piyasaya surdU.
Yil sonuna kadar Series by Marriott, Hindistan
genelinde 37 tesis acti. ABD ve Kanada'da
da ek anlagmalar imzaladi. Marriott ayrica,
yil sonuna dogdru 30’dan fazla agik tesisiyle
QOutdoor Collection by Marriott Bonvoy'u
resmen duyurdu. Marriott, 2023 yilinda orta
segment otel pazarina girisinden bu yana City
Express by Marriott, StudioRes ve Four Points
Flex by Sheraton markalariyla hizla biyido.
Bu markalarla birlikte 2025 yilini 216 agik
otel ve yapim asamasinda olan 250’den fazla
otelle kapatarak yillik bazda yUzde 50'nin
Uzerinde bir buyime kaydetti. LUks sektor(
2025 yilinda da blyUme motoru olmaya
devam etti. Marriott, toplam 15.301 odayi
kapsayan rekor sayida 114 lUks otel anlagsmasi
imzalad. Luks otel projeleri yili 296 otel ve
tatil kdyoyle tamamladi. Onemli acilislar
arasinda The Lake Como EDITION, W Punta
Cana ve The St. Redis Cap Cana Resort’'un
yani sira Meksika ve Kosta Rika'da iki yeni
Ritz-Carlton Reserve tesisi yer aldi. Marriott
ayrica markali konutlar alanindaki liderliginin
25. yilini kutlayarak rekor sayida 55 konut
anlagmasi imzalad. Sirket yili 149 agik konut
lokasyonu ve 175 yapim asamasindaki proje
ile kapattl. Merkezi Maryland Bethesda'da
olan Marriott International'in 30 Eylil 2025
itibariyla portféyinde 143 Ulke ve bolgede
30’dan fazla marka altinda 9.700°'G askin
tesisi yonetiyor.

Surdurilebilir turizm pazan 2036’da 17 trilyon dolar asacak

Tirkiye Turizm Ansiklopedisi’'nin  Future Market Insights’in
raporundan derledigi bilgilere gore, bu yil 2,3 trilyon dolarlik
hacme ulasacak olan kiresel surdirilebilir turizm pazarinin, 2036
yilina kadar yillik ortalama yizde 22’lik blyimelerle 17,8 trilyon
dolara ulasacadl tahmin ediliyor. Raporda pazarin blyimesinin,
gezginlerin gevreye duyarli, sosyal agidan kapsayici ve destinasyona
duyarli seyahat modellerine yonelik tercihlerinde degdisimden
kaynaklandigi bilgisine yer veriliyor. SUrdirilebilirlik, nis bir eko-
seyahat kategorisi olarak konumlandirilmak yerine, giderek ana akim
seyahat planlamasi haline deliyor. Gezdginler, edlence, deneyimsel,
macera turizmi segmentlerinde disik etkili konaklama, koruma
baglantili deneyimler ve topluluk temelli turizm formatlarina
oncelik veriyor. Raporu inceledigimizde 6nde delen turizm tGr0 olan
eko ve vyesil turizm payinin yizde 41,8, online rezervasyonlarin
yUzde 62,4 ve badimsiz seyahat edenlerin payinin da yizde 48,6
oldugunu goériyoruz. Eko ve yesil turizm, sUrdirilebilir seyahat
talebinin en buylk payini olusturuyor. Bu formatlar, koruma
baglantili konaklamalari, vahsi yasam turizmini, doda tabanli
seyahati ve ana akim seyahat teklifleriyle butinlesik sertifikali
surdurulebilir konaklama yerlerini kapsiyor. Accor gibi biyUk otel
isletmecileri, strdUrilebilirlik 6lcutlerini cesitli otel portfdylerine
entegre ediyor. Bazi zincirler, ¢evre bilincine sahip seyahate premium
bir nis yerine, rutin edlence planlamasinin dogal pargasi goziyle
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bakiyor. SUrdurilebilir turizm pazari, uzmanlasmis tur operatorleri,
koruma odakli seyahat tasarimcilari ve sUrdirGlebilirlik odakli
rezervasyon platformlari tarafindan yonetiliyor. Bu alandaki rekabet,
sUrdUrUlebilirlik cevrenin givenilirligi, yerel ortakliklarin gic0, koruma
uyumu ve codrafyalar genelinde sorumlu seyahat sunumundaki
tutarlilik Gzerine odaklaniyor. Asya Pasifik, Hindistan ve Cin’in gicli
yerel ve gelen surdirGlebilir turizm biyimesini yonlendirmesiyle
en hizli genisleyen bolge olarak ortaya ¢ikiyor. Hindistan, 2026 ile
2036 vyillar arasinda yillik yizde 27,1'lik ortalama blyUmelerle en
hizli blyiyen pazar olacak. Amerika Birlesik Devletleri liderligindeki
Kuzey Amerika, deder bazinda en blyik pazar payina sahip. Avrupa,
turizm altyapisi genelinde yerlesik sirdurGlebilirlik standartlariyla
desteklenen istikrarli bir benimseme gdsteriyor.



Wyndham Hotels & Resorts EMEA’daki biyimesine hiz kazandirdi

2025 yili, EMEA'daki 126 veni otelin agiligi
ve 170'ten fazla vyeni otel anlagmasinin
imzalanmasiyla Wyndham'in  rekorlar yili
oldu, sirketin EMEA'daki oda sayisi 100 bini
astl. Avrupa, Orta Dodu, Avrasya ve Afrika'da
(EMEA) uluslararasi  seyahatlerdeki  gucld
performans devam ederken, Wyndham Hotels
& Resorts bdlge genelinde 6zgin deneyimlere
ve delisen destinasyonlara yonelik talebi
karsilamak icin stratejik bUyOmesine hiz
kazandiriyor. Dinya genelindeki yaklagik 8
bin 300 oteliyle dinyanin franchise veren en
blyuk otel sirketi Wyndham Hotels & Resorts,
2025 yiinda EMEA denelinde hizli biyudu.
Wyndham, ekonomiden lUks segmente kadar
uzanan ve toplamda 11 bin 500'den fazla
odayl kapsayan 126 otelin acilisiyla 2025
yilinda EMEA bélgesinde rekor blyimeye imza
atti. Yeni acilislarla birlikte EMEA bolgesinde
Wyndham markalar altinda isletilen otellerin
sayisi 770'in Uzerine ciktl. Wyndham, ayni
donemde 173 yeni otel projesinin gelistirilmesi
icin de anlasma imzaladi. Wyndham’in EMEA
genelindeki toplam oda sayisi, yeni agilislarla
birlikte yaklasik 100 bin 200’e ulastl. Yurtdisi
seyahatlere yonelik talebin ve Avrupa’nin
one ¢ikan pazarlarina  yonelik ilginin
devam etmesi, Wyndham'in 2025 yilindaki
blyUmesini destekledi. Turkiye, Hindistan ve
Orta Dogu gibi hizli blyGyen pazarlarda yurtigi
seyahatler gicinu korurken, Yunanistan,
italya ve Ispanya da yurtdisindan yogun talep
alan Olkeler arasinda yer almayi sUrdirdu.
Resort destinasyonlara, ikincil sehirlere ve az
bilinen bdlgelere yonelik ilginin artmasi hem
koklo hem de gelisen pazarlarda markali
otellerin gelistirilmesi ve markall rezidanslar
gibi segmentlerde venilikgi girisimler icin
yeni firsatlar varatti. Wyndham'in  dinya
genelindeki proje stoku 2025 vyilinda bir
onceki seneye gore yizde 3 blylidi ve
gelistirme asamasindaki otellerin kapsadigi
oda sayisi 259 bine ulast. EMEA bdlgesinde
oda basl gelirler 2025 yilinda yuzde 6 arttl.
Uluslararasi seyahat talebinin gicini 2026
yiinda da korumasi beklenirken, Wyndham
da oOnemli turizm merkezleri ve dgelisen
seyahat pazarlarinda buyimesini sirdirmeye
odaklaniyor. Wyndham Hotels & Resorts EMEA
Baskani Dimitris Manikis, “Seyahat etmek,
ginUmUzde bir tercihten ziyade bir gereklilik
olarak donusum gecirmeye devam ediyor.
2025 vyilindaki gicld performansimiz, bu
dénisime paralel olarak byGdigimizin bir
gostergesidir. Avrupa denelinde uluslararasi
seyahate yonelik taleple birlikte Hindistan ve
Turkiye gibi pazarlarda yurtici biyime devam
etti. Seyahat edenler, resort destinasyonlardan
kOLtOr turizminin 6nemli merkezlerine ve hizla
blyUyen ikincil kentlere kadar, gittikleri her
yerde vyakinlik ve kesif firsatlarl ariyor. Bu da
otel sahipleri i¢in 6nemli firsatlar yaratiyor
ve uzun vadede sUrdurGlebilir biyimeyi

ve performansi destekliyor” dedi. Tirkiye
Wyndham’in dinyadaki en biyik ve en yiksek
stratejik oneme sahip pazarlari arasindaki
yerini korurken, sirketin su anda 40'tan fazla
sehirde 130'un Uzerine oteli bulunuyor.
Wyndham, tesis sayisi bazinda Ulkedeki en
biyUk uluslararasi otel grubu olmaya devam
ediyor. 2025 yilinda Turkiye'ye 52 milyondan
fazla yabanci uyruklu ziyaretci giris yaparken,
Wyndham da gesitli markalariyla yeni kentlerde
ve resort destinasyonlarda biyimeye devam
etti. La Quinta by Wyndham istanbul Kartal,
Wyndham Alanya, TRYP by Wyndham istanbul
Beyoglu and Ramada by Wyndham Arnavutkdy,
sirketin actidi sehir, uzun konaklama ve tatil
konseptli oteller arasinda vyer aldi. Sirketin
Turkiye'deki ilk markali rezidans projesi
Ramada Residences by Wyndham istanbul
Haramidere, dinyanin ilk markali madara oteli
olan Signature Cave Cappadocia, Trademark
Collection by Wyndham, 17 tarihi tas konagin
restore edilmesiyle hayata gecen Wyndham
Tarsus St. Paul ve Wyndham'in Gaziantep'teki
ilk oteli olan Ramada by Wyndham Gaziantep
de 2025 yilinda acgilan oteller arasinda vyer
aldi. Ayni dénemde 20 veni otel gelistirme
anlasmasina imza atan sirket, bdylece Ulkede
blylmeye devam etme kararliigini ortaya
koydu. 2025 yilindaki ivmesiyle yeni yila da
hizli bir baglangi¢ yapan Wyndham, istanbul’un
Anadolu yakasindaki yeni lifestyle oteli olan
TRYP by Wyndham istanbul Maltepe’nin
acilisini da yakin zamanda gerceklestirdi.
Dikkat cekici destinasyonlarda 06zgin ve
deneyim odakli konaklama hizmetlerine
yonelik talep artarken, Wyndham da EMEA
bolgesinde Ust ve en Ust segmentlerdeki
blyUimesine 2025 yilinda hiz verdi. Signature
Cave Cappadocia, Trademark Collection
by Wyndham'a ek olarak bdlge genelinde
gerceklesen dider agilislar arasinda Sicilya'daki
Dolce by Wyndham Siracusa | Monasteri Golf
and Spa, Danimarka’daki Comwell Hvide Hus
Aalborg, Dolce by Wyndham ve Hindistan’daki
Wyndham Grand Udaipur Fateh Sadar Lake
de sirketin yerel karakteristik 6zellikleri Ustin
hizmet ve misafirleri icine ¢ceken deneyimlerle
bir araya getirme stratejisini yansitan oteller
arasinda yer aldi. Wyndham, deneyim odakli
otel acilislarina ek olarak, yurtici seyahatler,
i seyahatleri ve bolgesel seyahatlerde
gUvenilir ve markali konaklama hizmetlerine
yonelik talebin arttigi bu dénemde ekonomi
ve orta segmentlerindeki liderlik konumunu
da giglendirdi. Sirket, 2025 yilinda Super 8®
by Wyndham markasini iber yarimadasiyla
bulusturmak  ve  Suudi  Arabistan’daki
portféyind 6nemli 6lcide biyitmek icin,
cok sayida tesisi kapsayan anlagsmalara imza
atti. Soliteight ile kurulan mUnhasir ortaklik
kapsaminda 6nimizdeki on yil icinde Ispanya
ve Portekiz'in ikincil sehirleri ve 6nemli ulagim
merkezlerindeki talebi karsilayacak 40 adet

Super 8 oteli agilacak. Suudi Arabistan’da ise Le
Park Concord ile imzalanan stratejik anlagma
kapsaminda gelistirilecek 100 adet Super 8
oteli de Ulkenin 2030 Vizyonu'ndaki turizm
hedeflerini ve gelisen destinasyonlarda kaliteli
ve uygun bitceli konaklama hizmetlerine

erisimi destekleyecek. Wyndham,  koklu
pazarlarda hedefe ydnelik biyime adimlar
atarak ve hizla bUyUyen vyeni pazarlara girig
yaparak, Orta, GUney ve Kuzey Avrupa’daki
varligini genisletmeye devam etti. Wyndham
bu bdlgedeki biyimesiyle, yil boyu seyahat
eden misafirlerin  geleneksel vyaz tatilleri
digindaki farkli konaklama segeneklerine
yonelik talebini karsiliyor. Gurcistan, Romanya
ve Kazakistan'daki portféyini de biyiten
Wyndham, vyurti¢i seyahatler ve bblgesel
badlanti noktalarinin artmasina paralel olarak
otel talebinin de yUkseldigi Dogu Avrupa ve
Orta Asya Ulkelerinin gelismeye devam eden
turizm merkezlerindeki konumunu giclendirdi.
Hindistan, yurtici seyahat talebinin gicini
korumasi, orta sinifin giderek daha cok seyahat
etmesi ve markali konaklama hizmetlerine
yonelik talebin blylk metropollerin disinda
da artmaslyla birlikte, Wyndham'in EMEA'daki
en hizli bUyUyen pazarlari arasinda yer almaya
devam ediyor. 2025 yilinda Hindistan’da 29
otelin acilisina imza atan Wyndham, markali
konaklama kapasitesinin sinirli oldugu ikincil
ve Uglncll kentlerdeki blyUmesine ivme
kazandirdi. Sirket, Wyndham Grand Udaipur
Fateh Sagar Lake gibi o&nemli acilislarla
destinasyon odakli konaklama alanindaki
varligini  giclendirdi. Udaipur, Pushkar ve
Jaipur gibi tatil, spiritGel ve dUgin odakli
destinasyonlarda kutlamalar, hac ziyaretleri
ve deneyim odakli turizm yil boyunca talep
Uretiyor ve Wyndham'in bélgedeki blyUmesi
de bu talebe odaklaniyor. GUney Asya
genelinde 100 oteli bulunan Wyndham,
Ramada by Wyndham Cox’s Bazar Kolatoli
Beach otelinin agilisiyla yurtici turizmin gicld
bir sekilde bly(didi Bandlades pazarina
da giris yaptl. Wyndham ile Cygnett Hotels
& Resorts arasinda kurulan stratejik ortaklik
kapsaminda Hindistan, Banglades, Sri Lanka ve
Nepal'de 6nimuzdeki on yil icinde 60’tan fazla
otelin agilmasi ve La Quinta® by Wyndham ve
Registry Collection Hotels® markalarinin da
bu bélgeyle bulusmasi bekleniyor.
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ISATAG 2. Olagan Genel Kurulu derceklestirildi

istanbul  Seyahat Acentalar Tantim ve
Gelistirme Dernedi (ISATAG), 2. Oladan Genel
Kurul Toplantisini 22 Subat 2026 tarihinde
istanbul Levni Hotel & Spa'da Uyelerinin
katlimiyla ~ derceklestirdi.  Cogunlugun
saglanmasinin ardindan Genel Kurul, Dernek
Baskani Aylin Ozsavag'in acilis konusmasiyla
baslad. Genel Kurul'da, dernegin
kurulusundan bu yana gecen d¢ yillik dénem
dederlendirilirken; turizm sektérinin mevcut
durumu ve delecede yonelik oncelikleri ele
alindi. Cumhuriyetimizin temel dederlerinden
beslenen yaklagim dodrultusunda, ISATAG'IN
bir meslek dernegi kimligiyle, turizmin tom
paydaslariyla iletisim icinde olan; sorumluluk
alan ve sektore yon veren bir sivil toplum yapisi
olma hedefi vurgulandi. Toplanti kapsaminda
yapilan degerlendirmelerde, turizmin yalnizca
sonuglar ve rakamlar Uzerinden degil; sirecler,
kalite ve uzun vadeli deger Uretimi (zerinden
ele alinmasi gerektigi ifade edildi. TUrkiye'nin
kiltUrel, tarihsel, inang ve dogal zendinliklerinin
bu deder Gretimine sagladidi katkinin 6Gnemine
vurgu vapilarak, s6z konusu potansiyelin
gun0 kurtaran yaklagimlar verine stratejik ve
sUrdurdlebilir bir vizyonla ele alinmasinin ve
bu birikimin dinya turizm sahnesinde rekabet
gUcund artiracak sekilde konumlandiritmasinin
derekliligi belirtildi. Bu vizyon dogrultusunda,

6nimizdeki donemde seyahat acentalarinin
cadin gerekliliklerine uyum saglayabilmesi
amaciyla teknolojik altyapilarinin
gUclendirilmesine yonelik calismalarin yani
sira; Urin gelistirme, paketleme ve pazarlama
alanlarinda yetkinliklerini artirmaya odaklanan
editim  stratejilerinin  hayata  gegirilmesi
planlaniyor. Ayni zamanda kadin istihdamini
ve sektordeki etkinligini artirmaya yonelik
caismalar ile Turkiye'nin inang  turizmi
alaninda sahip oldudu gicli potansiyelin
dinya turizm pastasindan daha fazla pay
alacak sekilde dederlendirilmesine yonelik
projelerin de bu kapsamda gelistirilmesi
hedefleniyor. Dijitallesme, katma dederli
UrGn  Gretimi, kapsayici istihdam ve rekabet
gicUnU artirmaya odaklanan bu bitdncil
yaklasimin, sektérin delecedi agisindan kritik
bir rol Ustlenecegi dederlendirildi. Bu bitincdl
yaklasimin tamamlayict bir unsuru olarak,
Genel Kurulda sivil toplum kuruluslarinin
sektdrel donisimde Ustlendigi role de dikkat
cekildi. Sahadan gelen bilgi ve deneyimin
karar alma  sUreclerine  taginmasinin,
kamuyla 6zel sektor arasinda givene dayali
bir denge kurulmasinin ve ¢6zim odakl
temsil anlayisinin giglendirilmesinin  Gnemi
vurguland. ISATAG'In bu cercevede, sektdrii
yalnizca izleyen degil; yon gdsteren ve ¢dzim

Derya Verin: “Tirkiye, Luxury Digin Turizminde
Kiresel Gicini Pekistiriyor”

TEODER Etik Kurulu Baskani ve Siyahinci
Organizasyon Yonetim Kurulu Baskani Cem
Derya Verin, luxury digin segmentinin
klasik turizm hareketlerinden farkli olarak ¢ok
daha yuksek kisi bagl harcama oranina sahip
oldugunu vurduladi. Veriin’e dore, yabanci
misafirlerin Turkiye'ye giris yapti§i andan itibaren
baslayan sUre¢, havalimani transferlerinden
konaklamaya, sehir i¢i restoranlardan aligverig
noktalarina kadar genis bir ekonomik etki
yaratiyor. Tirkiye, 6zellikle istanbul, Bodrum,
Antalya, Cesme ve Fethiye gibi destinasyonlarda
sundudu dodal gizellik ve hizmet kalitesiyle
uluslararasi ciftlerin 6ncelikli tercihleri arasinda
yer aliyor. Cem Derya Verin, luxury diginlerin
yalnizca otellerin doluluk oranlarini artirmakla
kalmadigini, sehir ekonomisinde zincirleme
bir hareketlilik baslatugimi belirtti. Uc ila bes
gin slren ordanizasyon programlari, yizlerce
davetlinin konaklamasini, fine-dining restoran
deneyimlerini, koltirel gezileri ve aligverig
aktivitelerini  kapsiyor. Bu sirecte mize ve
oren verleri, 6zel rehberli turlar, yat kiralama
hizmetleri ve VIP ulagim firmalari da ekonomik
dénglnin parcasi haline geliyor. Verin, bu
modelin sGrdirilebilir turizm geliri agisindan son
derece kiymetli oldugunu ifade etti. Veriin'e gore
Torkiye’nin en 6nemli avantajlarindan biri, dinya
standartlaninin Uzerindeki tesis altyapisi. Sahil
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destinasyonlarinda ver alan liks resort oteller
ve butik konsept mekanlar, genis balo salonlari,
ack hava ordanizasyon alanlari, 6zel iskele
konseptleri ve yiksek glvenlik standartlariyla
uluslararasi beklentileri karsiliyor. Uluslararasi
mutfak deneyimi sunan sef kadrolari ve VIP
misafir yonetimindeki profesyonellik, Torkiye'yi
rakip destinasyonlar karsisinda 6ne ¢ikariyor.

“Tork ordanizasyon firmalan artik global
olcekte prodiksiyon yapabiliyor”

Cem Derya Ver(n, Turkiye'de faaliyet gosteren
luxury d0gUn ordanizasyon firmalarinin yaratici
kapasitesine dikkat cekti. Konsept gelistirme,
sahne tasarmi  ve operasyon ydnetimi
alanlarinda uzmanlagmis ekipler sayesinde
organizasyonlar vyalnizca bir diigin dedil, tam
6lcekli bir gorsel s6lene donisiyor. Uluslararasi
trendlerin yakindan takip edilmesi, tasarim
ve dekor uyqulamalarinda yiksek estetik
standartlarin benimsenmesi Tirkiye'nin marka
degerini giclendiriyor. Verdn, teknik prodiksiyon
tarafinda ulasilan seviyenin altini gizerek, yiksek
¢6zOnOrlOkLO LED ekran sistemleri, Ug boyutlu
mapping uygulamalari, akilli 1sik sistemleri ve
uluslararasi standartta ses altyapilari sayesinde
diginler adeta bir sahne gdsterisine dénislyor
dedi. Canli orkestralar, DJ performanslari ve dzel
sahne efektleri senkronize bicimde planlanarak

Ureten bir sivil toplum durusunu strdirmeye
devam edecedi ifade edildi. Yapilan gizli
oylama sonucunda dernedin yeni donem
Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu Oyeleri
belirlendi, se¢cim sonuclarina herhangi bir
itirazin olmamasiyla birlikte yeni yonetim
goreve baslad.

Yeni dénem Ydnetim Kurulu listesi su
sekilde olustu.

YONETIM ASIL: Aylin Ozsavas, Cendiz Kellekgi,
Ozdemir Sézmen, Omir Kahraman Sayilgan,
Unal Kirmig, Cevdet Eroglu, ibrahim Sayginer.
YONETIM YEDEK: Serap Dedirmenci, Oncem
Yilmaz, Bilgehan Sesisik, Cadlar Gokgin,
Vahide Aydemir, ilker Horozcu, Fatma Yordganci
Karaca.

DENETIM ASIL: Halil Erol, Nese Gevik, ibrahim
Ulus.

DENETIM YEDEK: Kurtulug Dagli, Seving
Akdodan, Nurcan Bakir.

dinya standartlarinda bir deneyim sunabilir
hale geldi.

“Luxury diigiinler denis bir tedarik zincirini
besliyor”

Cem Derya Verin, luxury digin segmentinin
arkasinda ok gucld bir tedarik ekosistemi
bulundudunu  belirterek, cicek ve
Ureticilerinden  tekstil firmalarina,
sirketlerinden sahne ekipman saglayicilarina
kadar pek cok sektér bu organizasyonlardan
dodrudan pay aliyor. Yiksek kalite beklentisi,
Uretim ve hizmet standartlarini yukar tasirken,

yerli firmalarin da uluslararasi dlgekte rekabet
edebilmesine zemin hazirliyor. Verin'e dore

luxury d0gin turizmi yalnizca ekonomik dedil,
sosyal agidan da 6nemli bir katki sagliyor. Sahne
tasarimailari, ses ve 15tk mihendisleri, cok dilli
operasyon yoneticileri ve VIP hizmet personelleri

gibi uzmanlasmis kadrolar icin yeni kariyer

alanlari olusuyor. Bu gelisim, turizm sekt6rinde

nitelikli is gUcUnin artmasina ve hizmet

kalitesinin sUrdirilebilir bicimde yikselmesine
katki sunuyor.

dekor
catering



Kruvaziyer turizmi sehir ekonomilerini nasil harekete geciriyor?

Kruvaziyer turizmi Turkiye’de yeniden “rekor”
kelimesiyle aniliyor. Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi verilerine gore 2025'te Tirkiye
limanlarina delen kruvaziyer yolcu sayisi
2.138.136'ya, kruvaziyer gemi ugrak sayisi ise
1.375%e yikseldi. Boylece Turkiye, 2013'ten
sonra ilk kez yeniden 2 milyon yolcu esigini
asti. Peki, herkesin merak ettigi asil soru su:
Tek bir cruise gemisi, bir liman kentine “kag
milyon dolarlik” etki birakiyor? Yanit; geminin
kapasitesi, ugrak tipi, yolcunun sehirde kalma
suresi ve liman hizmetlerinin kapsamina gére
degisiyor. Ancak giincel veriler ve uluslararasi
harcama ornekleri, tek bir ugragin vyiz
binlerce dolardan baslayip 1 milyon dolarin

gemisinin  limana yanasgmasl, valnizca
gemiden inen vyolcularin sehir merkezine
dadilmasi anlamina gelmiyor. Ekonomik
etki; yolcu harcamalarindan mdirettebat
giderlerine, liman operasyonlarindan vyerel
tedarik zincirine kadar uzanan ¢ok katmanli
bir yapi Uzerinden sekillendirdigini belirten
Sea Genesis Group Yonetim Kurulu Bagkani
Ahmet Yazici, “Restoranlar, kafeler, mUzeler,
tarihi alanlar, aligveris noktalari ve sehir
turlar ilk temas noktalarini olustururken;
yUzlerce hatta binlerce kisilik murettebatin
harcamalari da sehir ekonomisine dogrudan
katki sagliyor. Bununla birlikte kilavuzluk,
romorkor hizmetleri, liman kullanim bedelleri,
guvenlik, acente operasyonlari ve lojistik
giderler gibi kalemler, kruvaziyerin sehirde
yarattigi ekonomik zincirin 6nemli pargalarini
olusturuyor. Dolayisiyla kruvaziyer turizmi
yalnizca turistik bir hareketlilik dedil, liman
kentlerinde ayni gin icinde genig bir ticari
ekosistemi harekete geciren bir yap! olarak
one cikiyor.” ifadelerini kullandi. Ekonomik
katkinin biyUkl0G0 geminin kapasitesine ve
udradin nitelidine gore degisiyor. KicUk 6lcekli
gemiler dahi sehirde yUz binlerce dolarlik
harcama yaratabilirken, vyolcu kapasitesi
arttikca bu rakamlar hizla yikseliyor. Orta
6lcekli gemilerde sehir ve liman toplaminda
yarim milyon dolar bandina yaklasan bir etki
sOz konusu olabilirken, 4.000’in Gzerinde yolcu
taslyan mega gemilerde toplam ekonomik
hareketlilik milyon dolar seviyesini asabiliyor.

bir harcama dongisi yarattigini vurdgulayan
Ahmet Yazici, “Kruvaziyer gemileri, yiksek
harcama kapasitesine sahip bir yolcu profili
getiriyor. Ayni gun iginde yuzlerce isletmeye
temas eden bir ekonomik zincir olusuyor.
Bu nedenle kruvaziyer, liman kentleri icin
yalnizca turizm degil, dogrudan bir ekonomik
kalkinma araci. Ozellikle istanbul, Kusadasl,
izmir ve Bodrum gibi liman kentlerinde bu
etkinin artik daha dgorindr hale gdeldigini
gozlemledik.” dedi. Sektdrde artik yalnizca
gemi ve yolcu sayisi dedil, kisi basi harcama
ve sehirde birakilan net ekonomik katki
konusuluyor. Onemli olanin daha fazla gemi
adirlamak dedgil, daha yiksek katma deder
birakan kruvaziyer operasyonlarini artirmak
oldugunu belirten Yazici bu yaklasimi séyle
Ozetliyor; “Hedefimiz yalnizca gemi sayisini
artirmak degil; sehir ekonomisine daha fazla
katki saglayan, sirdUrilebilir ve nitelikli
kruvaziyer turizmini bUyGUtmek. Tirkiye bu

potansiyele fazlasiyla sahip.” Bugln bir
kruvaziyer demisi limana yanastidinda,
yalnizca vyolcu tagimiyor; restoranlardan

rehberlere, mizelerden taksilere kadar genis
bir ekonomik agdi ayni gin icinde harekete
geciriyor. Kapasiteye ve operasyon tipine
gore degismekle birlikte, tek bir geminin
sehirde birakti§i ekonomik etki yiz binlerce
dolardan baslayip milyon dolar seviyelerine
ulasabiliyor. Kruvaziyer turizmi artik TUrkiye
icin yalnizca bir turizm kalemi degil; liman

Uzerine cikabilen bir ekonomik hareketlilik
Uretebildigini  gosteriyor.  Bir  kruvaziyer

Kruvaziyer

turizminin
modellerinden farkli olarak yogun ve hizli

klasik  konaklama kentleri agisindan stratejik bir ekonomik gic

olarak konumlaniyor.

LuxInTurkey (LIT) 9-12 Mart 2026’da istanbul’da

Torkiye'nin L0ks turizmdeki uluslararasi konumunu giclendirmek
amaciyla Aida Tours tarafindan hayata gecirilen LuxinTurkey (LIT)
platformunun onuncu edisyonu, 9-12 Mart 2026 tarihleri arasinda
Tirkiye Is Bankasi ana sponsorlugunda istanbul'da gerceklestirilecek.
2014 yilindan buyanadizenlenenve 25 yilayakin siredir st segment
seyahat alaninda faaliyet gdsteren AIDA Tours tarafindan olusturulan
LIT platformu, Turkiye’nin seckin otel ve deneyim markalarini,
dinyanin farkli pazarlarinda karar verici konumda bulunan sinirli
sayidaki lUks seyahat tasarimcilariyla bir araya getirerek uzun vadeli
is Uretmeyi hedefliyor. LIT, kitlesel bir goronGrlik anlayisi yerine;
secicilik, uyum ve given temelli bir is modeliyle kurgulaniyor. AIDA
Tours Kurucusu Adviye Bergemann konuya iligkin aciklamasinda
“LuxinTurkey, kalabaliklari dedil dodru insanlar bir araya detirmek
iizerine tasarlandi. Ust segment seyahatte esas deder; gériinirlikten
dedil, gGven ve uzun vadeli iliskilerden dogar. Bizim icin 6nemli olan,
Turkiye'yi dogru temsil etmek ve bu temsili sirdirUlebilir kilmak”
diye konustu. The Peninsula istanbul'da baslayacak etkinlik, Ciradan
Palace Kempinski istanbul'da gerceklestirilecek birebir goriismeler
ve sektdrel atlyelerle devam edecek. Gala aksam yemegi Mondaine
de Pariso Istanbul by Aliée Hotel'de dizenlenecek; program AIDA
Moments kapsaminda kurgulanan &zel istanbul deneyimleri ve
Soho House istanbul'daki kapanis bulusmasiyla tamamlanacak.

Etkinlik sonrasinda davetliler, AIDA Moments | Discovery programi
kapsaminda Kapadokya, Antalya gibi destinasyonlarda birebir
deneyimlerle Turkiye'nin farkli bolgelerini yerinde tanima firsati
bulacak. Dinya genelinde Ust segment seyahat eden sinirli ancak
yUksek harcama potansiyeline sahip bir kitle bulunuyor. Bu segment,
destinasyon seciminde kalite, gUvenilirlik, 6zginlik ve Ozel
erisim kriterlerini 6nceliklendiriyor. Turkiye'nin bu alandaki payini
artirabilmesi, dodru uluslararasi baglantilarin kurulmasina ve gicli
temsil mekanizmalarinin olusturulmasina bagli. LuxinTurkey (LIT), bu
baglamda Turkiye’nin LOks turizmdeki konumunu giclendirmeyi ve
uluslararasi pazarlarda given temelli is birlikleri kurmayr amaglayan
stratejik bir platform olarak dne ¢ikiyor.




FUARLAR

Tarih

Fuarin Adi

Konusu

Yeri

Diizenleyen

10- 13 Mart 2026

Fetex 15. Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri Ve
Viyecek icecek ihtisas Fuari

Turizm Sekt6rindeki Ekipman, Servis Malzeme-
leri Ve Yiyecek igecek

Fethiye Belediyesi Fuar Ve Sergi Alani

Marmaris Fuarcilik Organizasyon Halkla
iligkiler Basin Yayin Ltd. Sti.

26 - 28 Mart 2026

Bodrum Otel, Kafe, Restaurant Ekipmanlari, Ev Disi
Tiketim Urinleri, Gida Ve igecek Fuari

Otel, Kafe, Restaurant Ekipmanlari, Ev Disi
Tuketim Urdinleri

Bodrum Heredot Kiltir Merkezi

Basak Fuar Hizmetleri

01 - 04 Nisan 2026

Host istanbul 18. Uluslararasi Tirkiye Ev Ve Mutfak
Esyas Ureticileri Fuari

Zijccaciye, Hediyelik Esya, Dekoratif Ev, Ev
Tekstili Ve Elektrikli Ev Aletleri

istanbul Tlyap Fuar ve Kongre Merkezi

Informa Fuarcilik

27 - 30 Nisan 2026

48. Yap! Fuari - Turkeybuild istanbul 2026

Yapi, ingaat Malzemeleri Ve Teknolojileri Fuari

istanbul Tilyap Fuar ve Kongre Merkezi

ICA Fuarcilik A.S.

08 - 10 Mayis 2026

Coffex istanbul

Kahve Ve Kakao Endistrisi

istanbul Litfi Kirdar Uluslararasi
Kongre Ve Sergi Sarayi

Enc Uluslararasi Fuar Organizayon

19 - 22 Mayis 2026

Hometex 2026 Uluslararasi Ev Tekstili Fuari

Ev Tekstili Ve Aksesuarlar

istanbul Fuar Merkezi

Kfa Fuarcilik A.S.

26 - 27 Haziran 2026

istanbul Turizm Ve Seyahat Fuari

Hac Ve Umre Turizm Konaklama Fuari

Wow istanbul Hotels & Convention
Center A+B+C Salonu Ve Fuayeleri

istanbul Ask Turizm Gayrimenkul
Danismanlig

06 - 07 Temmuz 2026

18. Umre & Turizm Fuari 2026

Umre Turizmine Yonelik Otel, Havayolu, Acenta,
Servis,.. Vb. Sektdrlerinin Bulusmasi

istanbul Litfi Kirdar Uluslararasi
Kongre Ve Serdi Sarayi

Grup Medya Fuarcilik

28 Ads. - 09 Eyl. 2026

95. izmir Enternasyonal Fuari

Genel Ticaret

Fuarizmir - Yeni Fuar Alani

izfag izmir Fuarcilik

-4 Gida Ve icecek Urinleri, Su Urinleri, Yas Meyve Toyap Tim Fuarcilik Yapim AS / Alz
S 01 - 04 Eylil 2026 Foodist 2026 Istanbul Gida Ve icecek Uriinleri Fuari | Ve Sebze, Private Label Uriinler, Gida Depolama | istanbul Tiyap Fuar ve Kongre Merkezi vap P )
) X PP Grup Uluslararasi Fuar
o Raf Sistemleri, Soguk Zincir Ve Gida Lojistigi
g Cam Uriinler, Celik Mutfak Esyalari, Plastik
w 09 - 12 Eylil 2026 Zuchex 36. Uluslararasi Ev Ve Mutfak Esyalari Fuar Uriinler, Porselen, Kk Elektrikli Ev Aletleri, |istanbul Tiyap Fuar ve Kongre Merkezi Informa Fuarcilik Anonim Sirketi
— Ev Tekstili,
.; 21 - 26 4\ 2026 Vitahealth Saglik Turizm Fuar Saglik Turizmi, Saglik lemetlerl, Wellness, Pullman Istanbul Hotel & Convention Bt Turizm OrganlzaS\{on Ve Fuarcilik
@ Tedaviler, Center Ltd. Sti.
o Turizm ,Oteller, Seyahat Acentalari, Ulkeler, : . . . .
> 24 - 25 Eylil 2026 istanbul Turizm Fuari Tanitim Borolari, Teknoloji, Servis Saglayicilar, IStagggtle?ir'v'\g‘;:i;fiﬁ;:sgb% Risaibiniecy Orsamzasvon (R
Ulagim Sadlayicilar, Kongre, Toplanti, Etkinlik B
14 -17 Ekim 2026 Ibaktech 15. UlusLAarara5| Ekmek, Paita Maklnalan, Ekmek, Pasta Makinalari, ppngurrna, Cikolata istanbul Fuar Merkezi Messe Stuttgart Ares Fuarcilik Ltd. Sti.
Dondurma, Cikolata Ve Teknolojileri Fuari Ve Teknolojileri
26 - 28 Ekim 2026 Uluslararasi Antalya Turizm Fuari Turizm,SeyahatTicaret Anfas Antalya Fuar Ve Kongre Merkezi Gmt Fuarcilik Limited Sirketi
. Seyahat Acenteleri, Oteller, Arag Kiralama, Tu- n
19 - 21 Kasim 2026 el B At ) ), W) 7 Ve Syl i rizm Barolari, Bakanliklar, Dernekler Ve Birlikler, Ailee Ato‘ ez _‘:ergl SEIEY Atis Fuarcilik Anonim Sirketi
Fuar X s . 'Congresium'
Belediyeler, Egitim, Seyahat Malzemeleri
25 - 28 Kasim 2026 Ethexpo Eurasia Turizm Ve Saglik Fuar Turizm,Saglik Turlzml],M‘edlkaAl pacernatifiuiiziny istanbul Fuar Merkezi Diccey Eveptsl FuarYe Qrgan\zasyon
Tibbi Cihaz llag Limited Sirketi
Uluslararasi 7. Otel, Restoran, Kafe, Unlu Mamuller,
02 - 05 Aralik 2026 | Firin, Pastane Ekipmanlari ve Ev Digi Tiketim Urinleri Fuar izmir Gl Platform Fuar HIZ. LTD. STI.
Fuari
. . _ Isitma-Sogutma, Enerji, Aritma, Havuz, Aydin- Ao
10 - 12 Aralik 2026 Liotelyechiantalvaly thl_Tekmk Ekipmanieliialze latma, Yangin Sistemleri, Otomasyon, Asansor, BestkendieivelilariblerkezigBelek Plan T Fuarcilik
meleri Ihtisas Fuari . . . / Antalya
Peyzaj, Zemin ¢ati kaplama sist. Vb. firmalar
Worldfood istanbul 2026 - 34. Uluslararasi Gida Sit, Et, Sekerleme & Sekerli Mamuller, Konserve, q . e
=M Al Uriinleri Teknolojileri Fuari icecekler, Dondurulmug Hazir Gida, Temel Gida et (R e T gl Al it
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
03 - 05 Mart 2026 ITB Berlin Almanya Turizm Fuari Almanya - Berlin Messe Berlin
03 - 05 Mart 2026 Sirha Budapest 2026 Uluslararasi Horeca Fuari Macaristan - Budapeste Messe Turkey Fuarcilik
11- 13 Mart 2026 MITT Moscow Moskova Turizm Fuari Rusya - Moskova ITE Group
02 - 04 Nisan 2026 Intourmarket 2026 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd.
08 - 12 Nisan 2026 MAROCOTEL 2026 Fas Horeca Fuari Fas - Al Jadid Anotolia Expo Ulusl. Fuarcilik
(4 04 - 07 Mayis 2026 HORECA LiBYA 3.Uluslararasi Otelcilik Fuari Otel gida, ekipman, mobilya vb. tedarik fuari Libya - Bingazi Messe Turkey Fuarcilik
<L ;
. 12.Uluslararasi Kafe ve Restoran Ekipmanlari . . .
- o b o -
= 11 - 13 Mayis 2026 Caféx Adrlama Teknolojileri fuar Misir - Kahire Expotim - Ladin
<
D | 02-04 Haziran 2026 The Hotel Show EeI VUSR] Gl S, I BAE - Dubai TG Expo
w yon malzeme ve ekipmanlari fuari
U | 09-11 Haziran 2026 Food Beverage West Africa 7Uluslararasi Gida ve icecek Fuari Nijerya - Lagos TG Expo
E 15 - 17 Haziran 2026 Saudi Sleep & Textile Show 2026 Otel Tedarik Suudi Arabistan - Cidde True Expo
% 16 - 18 Haziran 2026 Hospitality East Africa CleL '?slj:i[a:;li:/‘lzl:et::’vzagl:/iiﬁae:loarralsvm’ Tanzanya - DarUsselam TG Expo
e~ .

15 - 17 Temmuz 2026

SIGEP ASIA 2026

Gida - Otelcilik ve Restorant

Singapur

Messe Turkey Fuarcilik

13- 15 Eylil 2026

Hotel & Hospitality Expo Saudi Arabia

Suudi Arabistan - Riyad

dmg & KAOUN Ltd

16 - 18 EyliL 2026

HoReCa 2026

Uluslararasi Hotel Ekipmanlari ve Hizmetleri

Kazakistan - Astana

Messe Turkey Fuarcilik

Fuari
07 - 10 Ekim 2026 IRAQ Home & Hotel Expo Uluslararasi Otel Malzemeleri ve Mobilya Fuari Irak - Bagdat GET Events
02 - 05 Kasim 2026 Equiphotel Paris Uluslararasi Turizm Fuari Fransa - Paris RX Global
07 - 10 Ekim 2026 IRAQ Home & Hotel Expo Uluslararasi Otel Malzemeleri ve Mobilya Fuari Irak - Bagdat GET Events
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kongrenin Adi Konusu Veri Diizenleyen
10- 11 Subat 2026 Tourism Investment Forum (Turizm Yatirm Yaklagik 12 trilyon dolarlik kiresel turizm Four Seasons Hotel Istanbul at The TTYD

Forumu) - TIF 2026

ekosisteminin tim paydaslarini bulusturacak

Bosphorus

12 - 13 Subat 2026

Uluslararas Turizm, Gastronomi Yatirimlari ve
Adirlama Zirvesi FSummit Konferans & Fuari

Sektdriin 6nde gelen ulusal ve uluslararasi
paydaslarini bir araya detiren bir etkinlik

Antalya NEST Kongre Merkezi

Sozen Group

10 - 11 EyLOL 2026

GlobeeMeets

Seyahat acenteleri ve hizmet saglayicilarini
bir araya getiren etkinlik

Rixos Tersane istanbul

GlobeMeets

19 Kasim 2026

16.Uluslararasi Resort Turizm Kongresi

Turizm Profesyonellerinin katilacag bir
kongre

Antalya

AKTOB Akeniz Turistik Otelciler Birligi




istatistikler

2026 yilinin ilk ayinda ilkemize gelen yabanci ziyaretgilerin sayisi %3,48 artisla 2 milyon 246 bin oldu

Kiltlr ve Turizm Bakanlidr'nin son agikladigi veri.lere gore 2026 yilinin ocak ayinda 2 milyon 246 bin 639 yabanci ziyaretci Turkiye'ye geldi. Yabanci ziyaretci
siralamasinda; ilk Ug sirada, 225 bin 205 kisi ile Iran, 220 bin 160 kisi ile Rusya, 171 bin 687 kisi ile Buldaristan yer aldi. Gegtigimiz yilin ayni ayinda delen
yabanci ziyaretgi sayisi ise 2 milyon 171 bin 118 olmustu. Buna gdre 2026 yilinin ocak ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gegtigimiz yilin ayni ayina gore yizde
3,48 artig yasandi.

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiVARETCIi SAVILARI* (2023 - 2024 - 2025)

T - R T R R S R R R
e R Rt S T S B S

TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*

R T T R = S R S TR
e eew |
N I R 7 2 R S
T T N I R A
S 7 R I R~ R
R T R R R

TOPLAM 52 629 283 52775 055 0,28

Kaynak: T.C. KGltdr ve Turizm Bakanlig
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemistir.
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tizelligiyle, bu kis da istnmanin en akilli hali, Daikin Akill Koembi,
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Sicakhk Kontrolii ' Kantrol
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www.daikin.com.tr
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© Ginsu Profesyonel, musterilerini odak noktasina alarak surekli gelisen
ve yenilik¢i yapisiyla kurumsal alanlarin tom temizlik ve hijyen
ihtiyaclarint kargilar.

« Camasir, Mutfak, Banyo ve Genel Hijyen grubu Grinlerimiz ve yiksek
hizmet kalitemizle mosterilerine profesyonel ¢ozumler sunar.

www.gunsu.com.tr



Yatsan'i tercih eden segkin otelleri
incelemek i¢in QR kod’u okutabilirsiniz.

Misafir deneyiminin sessiz imzasi: Yatsan.
Kaliteli uyku, dinya otellerinde Yatsan tecrubesiyle hayat buluyor.




